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Jiz 17000 rad od zacatku roku
Spotrebitelska poradna dTestu

Jednou z mnoha oblasti, které se v dTestu vénu-
jeme, je i poradenska ¢innost. Kdokoliv s jakym-
koliv spottebitelskym problémem se na nds miiZze
obratit a my mu pomutiZeme s jeho fe$enim. Od za-
¢atku letodniho roku jsme v nasi poradné fesili
pires 17 000 stiznosti a dotazh a od spusténi po-
radny v roce 2010 jsme pomohli s fe$enim vice nez
135 000 potizi.

Kdy se na nds miZete obratit? Jsme tu pro vas

v piipadech, kdy resite reklamaci zboZi, potiebu-
jete poradit s uzavirdnim smluv ¢i s odstupovanim
od nich, kdyz vam ptislo podeziele vysoké vy-
uétovani za objednané sluzby, nebo kdyZ narazite
na nekalé praktiky obchodnikt ¢i nabidky podo-
mnich prodejcti. Kdykoliv poti‘ebujete pomoci
nebo jen nevite, jaka prava jako spotiebitel
mate, my vam poradime.

Nasi pravni poradci a poradkyné jsou vam k dispo-
zici kazdy v8edni den mezi 9. a 17. hodinou na te-
lefonnim ¢isle 299 149 009. Piipadné ndm muZete
svilj dotaz poslat pi‘es nase internetové stranky
www.dtest.cz/e-poradna.

Diky vadim podnétiim mtZeme spoleéné pomoci

i dalsim spotiebitelim. Na zdkladé vasich dotazii
a stiznosti odhalujeme nespravné jednani pro-
dejcti a poskytovatelid sluZeb. V minulosti jsme
tak naptiklad upozornili na nové finty nepoctivych
prodejct a potadatelt ptedvadécich akci, e-shopy
a slevové portaly, které nedodévaji zboZi, & posky-
tovatele tivéra a jejich problematické nabidky.

Na telefonu i na webu, spotiebitelska poradna
dTestu je tu pro vas kazdy v8edni den.

www.dtest.cz/poradna

Predplatiteldm dTestu
poskytujeme poraden-

stvi pfednostné. Mate-li
predplatné a potiebujete se
poradit v oblasti spotrebitel-
skych prav, volejte ve vSedni
den mezi 9. a 17. hodinou
na linku 272 272 273, kde

se vam budou nasi poradci
a poradkyné prednostné
vénovat.

W WavabreakMadiaMicra | Fotolia
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Vzdy, kdyZ po néjaké dobé opakujeme
testy urcitého zboZi, jsme zvédavi, jestli
zaznamendme trend zlep$ujici se kvality,
nebo spise ten opacny. Tentokrdt nds
potésily kecupy, které jsme poslali do labo-
ratoi'e téméi* pesné po péti letech od jejich
predchazejiciho testovani. V roce 2011 byla
z vysledkii patrnd snaha vyrobcti Setfit
nejen na mnoZstvi rajcat, ale i na jejich
kvalité - v kec¢upech se vyskytovaly pesti-
cidy a mykotoxiny a udéleno bylo dokonce
Sest nedostatec¢nych celkovych hodnoceni.
V leto$nim roce je situace vyrazné lepsi, jak
se miiZete presvédcit v ¢ldnku na strané 8.
Kecupy jsou nejhtife uspokojivé a vitéz
testu si odnesl hodnoceni velmi dobi'e.

Bohuzel jde ale o jedinou velmi dobrou
zndmku nejen v ramci testu kecupt, ale
v celém tomto vyddni naseho ¢asopisu.
Zadny jiny produkt z dohromady 69
otestovanych kecupti, vysavacii, susicek
potravin a spordkii na nejlepsi znamku
nedosahl. Spordky s indukéni varnou
deskou ztrdacely body ponejvice za piesnost
nastavent teploty v troubé a za jeji udrzent.
Neékteré nastavenou teplotu piekrocily
o celych 30 °C. Pro susicky potravin
byla ¢asto kamenem urazu pfili dlouhd
doba potiebnd k vysuseni vloZeného
ovoce. Rekordem bylo 37hodinové susent
hroznového vina. Vijrobci vysavacii se sice
bez vétsich potizi vyrovnali s evropskym
naiizenim, jenZ snizilo maximalni mozny
prikon na 1600 W, ale stdle nedokdzali
privést na trh univerzalni ptistroj, ktery by
umeél na vybornou odstranit prach ze vSech
typti podlah i z roh.

Netradi¢ni téma a ndmét k zamyslent
piindsi élanek Kolik stoji fotbalovy dres?
na strané 37. Priblizuje pozadi vyroby odévii
pro nadndrodni sportovni ietézce. Velka
cast jejich zboZi se $ije v asijskych textilnich
tovarndch. Podminky, za jakych tam
prevdzné Zeny pracuji, jsou nesmirné tordé
a neférové. Neni to sice lehké prdazdninové
¢teni, ale jde o téma, pied kterym nemiiZe-
me zavirat oci.

Preji vam krdsné srpnové dny.

MW

dTest8-2016 3



Kazdy den nam pro-
stfednictvim e-mailu,
facebookového profilu

a dalSich komunikacnich
meédii pfichazeji vase
podnéty, dotazy a nazory
na Casopis dTest a na in-
formace, které v ném pu-
blikujeme. VSech si velmi
vazime a na vSechny se
snazime v ramci naSich
moznosti reagovat. V této
rubrice vam p¥Finas§ime
odpovédi na ty nejzajima-
véjsi nebo nejcastéji se
opakujici.

Triclosan v zubni pasté
Preposildm hodnoceni zubni
pasty Colgate Total. Nevim,
nejde-li o hoax. MiiZete tuto
informaci bud vyvrdtit, nebo
potordit? Cituji: ,Zubni pasta
Colgate Total obsahuje triclo-
san - antibakteridlni ¢inidlo,
které miiZe za urcitych okol-
nosti v kombinaci s chlérem
v pitné vodé vytvdret chloro-
form. Tento plyn se snadno
vstiebdvd do pokozky nebo
vdechuje a muZe zptisobit
deprese, problémy s jdtry ci
rakovinu. “

Ivan J.

Pritomnost triclosanu

v zubni pasté Colgate Total
je vefejné dostupna a prav-
diva informace. Mnozstvi
potencialné vzniklého chlo-
roformu je ale niZ8i nez jeho
pritomnost v oby¢ejnych
chlorovanych vodéach. Pro
uptesnéni - chloroform
neni plyn, ale kapalina.
Studie naznacuji, Ze jeho
ucinky na lidsky organis-
mus jsou skute¢né spojené
s moznosti vyskytu rakoviny
a dal$imi moZnymi negativ-
nimi vlivy, nicméné bychom
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véas radi uklidnili tim, Ze

v roce 2005 Americké sto-
matologicka asociace pro-
hlésila mnozstvi triclosanu
v zubnich pastach za nevy-
znamné. PouZivanim Col-
gate Total byste tedy nemél
svému zdravi $kodit.

Zrada
Bez komentdre...

Ales M.

Doporuéujeme podat podnét
ke Statni zemédélské a po-
travinarské inspekci, mize
se jednat o klamani spotte-
bitele. VyuZit miZete on-
line formulatf na webovych
strankach www.szpi.gov.cz/
podnety-ke-kontrole.aspx.

Znaceni potravin

v Némecku a u nas
Zajimalo by mé, jestli nejsou
v jednotlivych zemich rozdily
v povinnosti vyrobct informo-
vat o sloZeni. Kdysi jsem sly-
Sel, Ze zatimco Eesky vyrobce

musi u uzenin a masnych
vyrobku sloZeni ,rozpitvat*
napr. na maso, sddlo a kiZe,
némecky to hodi do jednoho
pojmu maso. Faktem je, Ze
kdyz si ¢tu sloZeni tieba
némeckych klobds, mluvi se
tam o 95% podilu masa, ale
nic o sddle, pfitom tam vidi-
telné je.

Petr S.

V soucasné dobé plati

v rdmci celé Evropské unie
stejné pravidla pro oznaco-
vani potravin, véetné zdsad
pojmenovéani slozky ,maso”.
Jak u nés, tak v ostatnich
¢lenskych zemich se jako
maso smi oznacit pouze
vybrané ¢asti zvirat a jen
tehdy, pokud obsahuji legis-
lativou dané mnozstvi tuku
a vazivové tkéné.

Testy sezonniho zbhozZi
Uvitala bych posunuti testii
aktudlnich - sezénnich véci
o chvili drive. Napt. aby test
opalovacich krému vysel
v kvétnu nebo maximdlné
v dervnu.
z anonymnitho
dotazniku dTestu

Vzdy se snazime zarazovat
vysledky testli do ¢asopisu
jak nejdrive je to mozné.
Cely proces piipravy testu
od priizkumu trhu ptes
néakup vzorkt a samotné
testovani aZ po zpracovani
vysledk ale zabere nékolik
mésict. U ndkupu sezénniho
zboZi jsme ¢asové limitovani
tim, kdy je uvddéno na trh.
Abychom mohli uvetejnit
vysledky opalovacich krému
jiz v kvétnu, museli bychom
nékup realizovat v zimnich
mésicich, kdy se v obcho-

dech doprodavaji loriské
tady této kosmetiky, a to by
postradalo smysl. BohuZel
tedy nemtZeme posun pub-
likace slibit.

Proé tajite laboratoie?
Tordite, Ze nic netestujete
sami v redakci, tak proc ale
nikdy nenapisete, kterd labo-
rator test délala? Zvysilo by
to dost vasi diivéryhodnost.
Hana J.

Mame k tomu dva dobré
dtvody. Jednak proto, aby
na pracovniky laboratote
nemohl byt ¢inén nétlak ze
strany vyrobct nespoko-
jenych s vysledky nasich
testd, coZ se v minulosti
délo. A také nés k tomu za-
vazuji pravidla organizace
ICRT (International Consu-
mer Research & Testing),
jejimZ jsme ¢lenem.

Chemie na jablkach
Pro¢ se na povrchu jablka
po politi horkou vodou vytvd-
f'eji bilé mapy?
Marta S.

Povrch ovoce se upravuje
napriiklad za u¢elem zvy-
$eni atraktivity plod& nebo
zamezen{ vysychéni. Pou-
Zivat se pri tom smi pouze
legislativné povoleny uzky
okruh pridatnych latek
(vosk), jejichZ bezpetnost
byla tredné provérena.
Zékaznik o tpravé povrchu
nemusi byt vzdy informo-
van, pouzité oSettujici latky
se deklaruji jen u vybranych
druht ovoce, naptiklad u ci-
trust.



L6 Cam Plus:

fotomodul pro telefon L6 65

V minulém ¢isle jsme
psali o chytrém tele-
fonu LG G5 s takzvanym
modularnim designem,
umoziujicim pFipojovat
specialni vyménné prislu-
Senstvi. Prvnim z moduld
je LG Cam Plus, ktery ma
telefon pFiblizit pinohod-
notnému kompaktnimu
fotoaparatu. Poslali jsme
jej do laboratore a bohu-
zel zjistili, Ze vysledny
produkt piasobi ponékud
rozpadcité.

LG Cam Plus je dopliikovy
modul pro LG G5, diky kte-
rému byste méli ziskat pocit,
Ze v ruce drzite kompaktni
fotoaparat. Nabizi tichop pro
snadnéjsi drzeni telefonu

v jedné ruce, dodate¢nou
baterii, fyzicka tla¢itka pro
porizovani fotografif a na-
hréavani videa ¢i zoomovaci
kole¢ko. Modul nema vlastni
objektiv, pouze ma vést

k lepsi obsluze zabudova-
ného (a vibec ne $patného)
fotoaparatu LG Gb.

V dobé uzéavérky tohoto
vydani se LG Cam Plus te-
prve pripravoval k uvedent
na ¢esky trh a cena jesté
nebyla upfesnéna. V sou-
sednim Némecku je viak
k dosténi za 99 eur, tedy
za zhruba 2700 korun.

Myslenka proménit
chytry telefon v regulérni
kompakt je jisté zajimava,
ale v pripadé LG Cam Plus
nedotaZend. Pohodlnost
drzeni a celkovy pocit z po-
uzivéani telefonu s modulem
jsou totiZ opravdovému
kompaktu stéle pomérné
vzdaleny. Dodate¢nd baterie
navic nefunguje tak, jak
byste si asi predstavovali.

Pripojeni modulu k te-
lefonu neni prili$ obtizné,
ale vyzaduje trochu sily
i odvahy, nebot mtzete mit
zprvu strach, abyste ptitom
néco neposkodili. Po ziskéni
cviku uz v8ak cely proces
neptedstavuje problém.

Po zapojeni modulu je tele-
fon o poznani tlustsi a hate
padne do kapsy.

Neéekejte pFilis

Jakmile dojde na samotné
pouzivani, dostavi se urcité
zklamani. Fyzicka spoust

s moznosti predostieni je
jisté ptinosem, zejména
kdy se hodi drzet telefon

v jedné ruce. Obsluhu jed-
nou rukou vsak trochu zne-
snadiiuje povrch moduly,

ktery je ponékud kluzky
(pristroj tak musite drzet
pevnéji, aby nevyklouzl),
a ne zcela vhodné rozmis-
téné ovladaci prvky.
Naptiklad pro uZivatele
s velkyma rukama je spoust
ptili$ blizko okraje zatizeni,
ti s malyma zase mohou mit
obtiZze pohodIné dosahnout
na vypinac. Rovnéz zoomo-

@ LG Clectronics

vaci kole¢ko nenf umisténo
nejs$tastnéji, je pomérné
kluzké a neposkytuje jasnou
hmatovou odezvu. Zoomo-
vani tak neni plynulé, ale tr-
hané. Kole¢ko navic ptisobi
trochu lacinym dojmem.
Vyrobce by zkréatka pristé
mohl vénovat vétsi pozor-
nost rozvrzeni ovladacich
prvki. Dodejme, Ze méné

) Noveé testy na www.dtest.cz
Jako kazdy mésic jsme aktualizovali databaze vybra-
nych testi na naSem webu. Nové vysledky najdete

v kategorii fotoaparatd, mobilnich telefonti ¢i tiska-
ren. Vyrobky lze tfidit a fadit podle rGznych kritérii
a vzajemné porovnavat. Vysledky jsou dostupné
predplatitelam.

pohodlné je také foceni

v jiné nez horizontalni po-
loze, opét kvili k rozmisténi
tlacitek.

Trable s baterii
JiZ jsme zminili, Ze LG Cam
Plus obsahuje dodate¢nou
baterii. I v tomto pfipadé
vSak modul v praxi pokul-
héva. Provozni dobu pro-
dluZuje primarné jen tehdy,
kdyz pouzivate fotoaparat
¢i kameru, a to ani kdovijak
dramaticky. Pro predstavu:
samostatny LG G5 vydrZel
v naSem testu natacet video
2,5 hodiny, s pfipojenym
modulem zhruba o 40 minut
déle.

Hlavni baterii telefonu lze
z baterie v LG Cam Plus do-
bijet, ovéem pouze po stisk-
nuti tla¢itka na modulu.
Nabijeni se v8ak vzdy po né-
kolika minutach zastavi,
a tla¢itko tak musite mackat
opakované, coz je otravné.
Telefon navic z modulu
vibec nedobijete, pokud
stav hlavni baterie klesne
pod 3%, protoZe se neustale
vypina.

Zavér

Celkove lze tedy Fici, Ze
nevyhody spojené s vét$imi
rozméry kombinace telefonu
a LG Cam Plus prebiji po-
tencialni vyhody z hlediska
obsluhy, nebot ty nejsou
plné a dtsledné rozvinuty.

I vzhledem k tomu, Ze druhy
vyménny modul LG Hi-Fi
Plus se zatim na nds$ trh
nechystd, zastava pfinos
modulédrniho designu L.G G5
za o¢ekdvanimi.
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Informacni servis
Spotrebitel
Ve Sveté

Kazdy vSedni den
najdete na webu
spotrebitele.dtest.cz
nové zpravy tykajici se
spotiebitelské problema-
tiky v CR i v zahraniéi.
Vybér téch nejzajima-
véjSich vam pFinaSime
na této strance.

Aby motor Sel

m Evropskd komise (EK)
se dohodla se zdstupci
jednotlivych élenskych
statii na zméné testova-
ciho cyklu automobilii.
Emise i spotfeba pohon-
nych hmot by se nové mély
métit podle modernéjsiho
postupu Worldwide Harmo-
nized Light Vehicles Test
Procedures, ktery by mél
nahradit zastaraly New Eu-
ropean Driving Cycle. Zasta-
raly test NEDC se vyrobci
naucili obchézet naptiklad
zalepovanim veskerych
spér na vozidle, pouZivanim
specidlnich maziv ¢i testo-
vanim ve vysokych nadmof-
skych vyskéch za letnich
teplot. EK o¢ekavéa spusténi
zmén na podzim 2017,
navrh ovSem musi jesté
schvalit Evropsky parla-
ment.

u Acékoliv prodejci benzinu
i nékteri vyrobci automo-
bilii vychvaluji vyhody
prémiovych vysokookta-
novych paliv, pro béZného
spotiebitele je jejich pou-
Zivdni vétsinou zbyteéné.
Uvadi to americka spotte-
bitelska organizace Consu-
mer Reports, ktera tcinky
vysokooktanového benzinu
ovérovala na zku$ebnim
okruhu. Pouziti prémiového
benzinu ve voze, které jezdi

6 dTest8—2016

na bézny, nijak nezlepsi
jizdni vlastnosti vozu, ani
neni $etrnéjsi k motoru.

Na zdravi!

u Po dlouhych odkladech
predstavila Evropska ko-
mise (EK) v poloviné é¢ervna
letosniho roku navrhované
znéni definice endokrin-
nich disruptori, tedy $kod-
livych latek, které ptsobi
na hormonalni soustavu,
zvlasté pak u déti a mladis-
tvych. Tato definice se se-
tkala s jasnym odmitnutim
u odborné verejnosti véetné
francouzské spotiebitelské
organizace UFC Que Choisir.
UFC se nelibi, Ze u disrup-
torti musi byt prokazana
Skodlivost na lidech, nestaci
jen studie provedené na zvi-
tatech. Takova definice déla
podle francouzské spotte-
bitelské organizace z lidf
pokusné mordcata.

B Nékteri rodice se

v souc¢asnosti nadchli pro
jantarové ndramky a nahr-
delniky, které slouZi i jako
kousdtka pro jejich rato-
lesti. Italska spotiebitelska
organizace Altroconsumo
ovsem jejich pofizeni ne-
doporucuje. Koréle Zddné
pozitivni u¢inky nenabizeji,
slibovand blahodérné ky-
selina jantarova se z nich

totiZ uvoliiuje aZ pfi teploté
nékolika set stupny, ktera

v détskych ustech rozhodné
nemiuiZe nastat. Dité se navic
snadno mutZe zadusit ptipad-
nym utrZzenym korélkem.

Staré dobré potraviny

m Vzhledem ke stoupajici
poptdvce po kavé za niz-
kou cenu se na trhu obje-
vila zrna arabiky, kterd
mohou byt stard az devét
let. Spottebitelsky server
Consumerist ovéem uvadi,
Ze milovnici kdvy se ne-
maji ¢eho obévat, vétsina
objemu starych zrn pravdé-
podobné skonéi v instantni
kévé v rtznych jidelnéach ¢&i
v automatech. Cést zrn sice
obchodnici pteprazuji a mi-
chaji s novéjsimi, takové
smeési v8ak vétsinou konéi
v nejlevnéjsi neznackové
kave.

B I kdyZ jsou v plném
proudu riizné kampané
proti plytvani potravi-
nami, odpadkové kose jsou
jich stdle plné. Spanélska
spotiebitelska organizace
OCU se zamys$li nad tim,
pro¢ néktefi spottebitelé,
ale i producenti a prodejci
vyhazuji potraviny, jeZ jsou
stale vhodné ke konzumaci.
MiZe za to skute¢nost, Ze
si mnozi spotfebitelé pletou

) spotrebitele.dtest.cz
Portal pfinasi aktualni zpravy ze zahraniéi i z Ceské
republiky. Jeho smyslem je nabidnout informace,
které se v médiich obvykle neobjevuji a které pfispivaji

k lep§i orientaci v oblasti spotrebitelské problematiky.
Clanky jsou prehledna tfidény podle sledovanych
kauz, nejéastéjSich problému, zakond, instituci a spo-

trebitelskych organizaci.

datum spotteby s datem
minimalni trvanlivosti a vy-
hazuji tak zcela bezvadné
potraviny s pro$lym DMT.
Dal$im divodem je, Ze pro-
dejci odmitaji ptijimat ¢i
na prodejné vyhazuji ovoce
a zeleninu, které je napii-
klad pouze pomackané.
Pritom by podle OCU stacilo,
aby je nabizeli se slevou
jako druhou jakost.

Nepoctivci na netu

H Britsky spotiebitelsky
server Bitterwallet varuje
pred stahovdnim aplikace
WhatsApp Gold. Udajné se
jednd o prémiovou verzi po-
puldrni chatovaci aplikace,
kterou vyuZivaji sportovci
a celebrity, ve skute¢nosti
se viak jednd o virus, jenZ
krade uZivatelova osobni
data.

B Rezervacni servery ¢i
sluzby sdilené ekonomiky,
jako je Booking.com ¢&i
Airbnb, se s bliZzicim létem
plni inzeraty na ubyto-
vdni. Italska spottebitelska
organizace Altroconsumo
ovS$em spottebitele varuje,
aby se nenechali napalit

od nepoctivych hoteliéra

¢i jinych ubytovateld. Ti
¢asto nabizejf fiktivni po-
koje ¢i vily z fotografiemi

z fotobanky, pisf si falesné
recenze a pouze vybiraji po-
platky za rezervace predem.
Neékteli nepoctivci jsou také
schopni pronajmout jeden
existujici pokoj ¢i jinou uby-
tovaci kapacitu vice zéjem-
cim na stejny ¢as. X



Sedm tipi pro dovolenou

bez potizi

Na dovolené radi odpocivame, ne-
premitame nad problémy v Zivoté,
snazime se nabrat sily. PFitom ale
ani na dovolené nemame jistotu,
Ze se nam coby spotFebitelim vy-
hnou nejraznéjsi potize. Proto pro
vas mame sedmero tipa, na co
pred cestami za hranice vSednich
dni i béhem nich myslet.

1. Ubytovani pfes CK

Prijedete do hotelu nebo penzi-

onu a nemadte pokoj, ktery jste si

u cestovni kancelate objednali a za-
platili? Je mensi nebo s jinym nez
avizovanym vyhledem? PoZadujte
hned na misté po delegétovi spravny
typ pokoje, ptipadné ubytovani

v jiném hotelu za srovnatelnych
podminek. Pfipadné dal$i nedo-
statky v pokojich si vyfotte pro na-
slednou reklamaci.

2. Zajezd

Pti sjednévani zajezdu si mzete po-
jistit jeho storno. Peélivé si pfedem
prectéte pojistné podminky, abyste
védéli, pred ¢im vas pripadné pojis-
ténf neochrani.

3. Pronajem vozu v autopujéovné
Viz si pti prevzeti dobie prohlédnéte
a ptipadna poskozeni si nafotte.
TotéZ pti vraceni vozu. Viiz vratte
nejlépe osobné oproti pisemnému
potvrzeni (protokol) o piedani vozu

v souladu se smlouvou a bez novych
poskozeni. Budete mit dikazy o tom,
Ze jste auto neponitili, i kdyby auto-
pujcovna tvrdila opak.

4. Letecka doprava

- zpozdéni a zruSeni letu
Pokud je va$ let zruSen nebo vy-
znamné zpozdén, mate pravo na bez-
platnou péti ze strany dopravce
v podobé obcerstveni, piipadné
ubytovani po dobu nezbytné nutnou.
MiZete mit pravo na ndhradu $kody
ve vysi 2560-600 eur v zavislosti
na délce letu, pokud bylo zruseni

nebo zpoZdéni letu zptisobeno vinou
dopravce.

5. Letecka doprava - zavazadla
Pokud je vas$e zavazadlo poskozeno,
zpoZdéno nebo ztraceno, miiZete poZa-
dovat nahradu skute¢né vzniklé skody
az do vy$e zhruba 35 000 K¢&. Dopravci
ptedloZte zpréavu PIR, kterou vyplnite
u prislusné prepéazky na letisti, a obra-
tem ho pisemné kontaktujte i s kopif
uctenek od véci, které se ztratily nebo
které jste si zakoupili v misté pobytu
misto téch zpozdénych.

6. Vlak, autobus, trajekt
Pamatujte na sva prava také pfi
vyznamném zpoZdéni nebo zru-
$enf spoje v Zelezni¢ni, autobusové
a vodni dopravé. Za ur¢itych okol-
nosti miZete poZadovat obcerstveni
a v ptipadé potieby ubytovani ¢i
slevu z ceny dopravy, odstoupeni

od smlouvy a vracenf penéz.

7. Zdravi a pomoc

Pokud jste ze zdkona poji$téni, mate
prévo na rychlou zdravotnickou pomoc
v souladu s pravnimi ptedpisy statu,
ve kterém jste o$etfovani. Je vhodné
se pripojistit. V. mnoha zemich budete
pravdépodobné muset hradit nédklady
za o$etieni predem. Uschovejte si
faktury a Gétenky. Zapamatuijte si celo-
evropské telefonni ¢islo 112 pro policii,
hasi¢e a zdchrannou sluzbu.

Sva spottebitelska prava pro cesto-
vani v EU si také miZete stdhnout

do mobilniho zatizeni - jedné se

o mobilnf aplikaci ,ECC-Net: Travel®.
Najdete v ni i fraze v 25 evropskych
jazycich pro konkrétni situace,

ve kterych se miZete ocitnout, a také
kontakt na ambasady CR.

(i ]

Kontakty na ESC CR

St&panska 15, 120 00 Praha 2

e-mail: esc@coi.cz; telefon: 296 366 155
www.evropskyspotrebitel.cz

www.dtest.cz
Co vas nejvic zajimalo

Dnes$ni spoti‘ebitel ma ke kazdému
svému rozhodnuti k dispozici takové
mnozstvi informact, Ze kdyby chtél,
muZe se jimi probirat nékolik dni

a stejné neuvidi konce. Je ale mnoha-
hodinové patrani opravdu tim, po ¢em
touzime, kdy?z se ti‘eba na$ mobilni
telefon odebere do kiemikového nebe
a my ho pottebujeme rychle nahradit?
Nebo kdyz se rozhodneme po letech
rozlouéit s prac¢kou, ktera sice jesté
pere, ale jeji spotfeba energie odpovida
mens$i tovarné? V dTestu se domni-
vame, Ze moderni spoti‘ebitel potiebuje
predevsim prehled o trhu a o svych
spotiebitelskych pravech. Proto se
snazime o pestrost témat i spoti‘ebi-
telskych rad, ¢imZ zarovei reagujeme
na poptavku ¢tenara a ¢tenérek - ka-
Zdého aktudlné zajimé néco trochu
jiného. Podivame-li se na témata, jez
ve druhém ctvrtletf leto$niho roku
zaujala nejvy$si pocet z témét milionu
navstévnikt nasich webovych stranek,
je to opravdu pestrd smésice od pracek
pires kocarky a autosedacky po tele-
fony, vysavace a mobilni tarify.

Top 10

1. databéze testovanych pracek

2. test ko¢arkn 2016

3. databéze testovanych telefont

4. test chytrych telefont 2016

5. nej¢astéjsi spotiebitelské problémy

6. databaze testovanych opalovacich

pripravkl

7. srovnava¢ mobilnich tarift

8. test pracek 2016

9. databdaze testovanych autosedacek
10. databaze testovanych vysavaca

Zpracovdno podle statistik ndvstév-

nosti strdnek www.dtest.cz od dubna
do ¢ervna 2016.
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Test
KeCupy

Od posledniho testu
kec¢upt uplynulo

uZ pét let. Za tu
dobu z trhu zmizelo
nékolik privatnich
znacek, nékteré

i s obchodnimi te-
tézci, které je proda-
valy. Ov8em hlavni
vyrobci tu stéle
jsouy, a tak jsme je
mohli opét proveé-
Fit. Nakoupili jsme
celkem 23 vzork,
pro jeden jsme
kvili porovnani jeli
do Némecka. Labo-
ratof zkontrolovala
v8echny dilezité pa-
rametry a potésila
nas - oproti minu-
lému testu se situ-
ace ohledné obsahu
rajcat i pfitomnosti
nezadoucich myko-
toxint zlepsila.
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Chyby napraven



] dobra rada

Jak poznat dobry ke¢up? Samo-
ziejmeé plati Gméra, Ze ¢im vys§si
podil raj¢at, tim Iépe. Na testo-
vanych vzorcich se nejéastgji
uvadi obsah rajéat pouzitych

ve 100g ke€upu. Aby byly spl-
nény pozadavky vyhlasky, mélo
by byt na vyrobu 100g kecupu
pouzito alespon 1409 rajcat.
Nasim testovanim prosel vibec
nejlépe Otma Gurman Extra
keéup s vysokym podilem rajéat
(velmi dobfe, 9,60 K&/100 g),

u kterého jsme zjistili vysoky
obsah rajc¢at a nasbiral body

i pfi ochutnavce. Vyhodnou
kombinaci ceny a dobrého hod-
noceni v§ech hlavnich parame-
trt jsme nalezli u vyrobku Lidl/
Pagusa Kecup jemny (dobre,

2 K¢&/100 g). Na poslednim misté
skon&il Hamé Kecup sladky
(uspokojivé, 7,60 K&/100 g),

podil rajcat.

Pro nékoho chutovy doplnék k ¢emu-
koliv, pro jiného nejjednodussi rajska
omécka na Spagety. Ke¢up zkratka
patfi mezi stélice na ¢eském trhu ochu-
covadel a omécek. Ze statistik o na-
kupnim chovani ¢eskych domécnosti
vyplyvé, Ze kazda ho ro¢né spotiebuje
¢tyti kilogramy. Ke¢up se pro svou
v$estrannost kupuje celoro¢né, ale nej-
vétsi nardst poptavky je spojen s letni
grilovaci sezénou. A je$té jeden pozna-
tek o nasich chutich: nejoblibenéjsi je
kecup jemny. Proto jsme se rozhodli
otestovat praveé tento druh.

KaZdy z nés si ke¢up predstavuje
trochu jinak. Pokud v8ak chce vyrobek
nést nazev ,ketup“, musi spliiovat
pozadavky zakotvené ve vyhlasce
¢.157/2003 Sb. Ta jej tadi mezi zpra-
covanou zeleninu, konkrétné jde o ze-
leninovy protlak. Od jemného ke¢upu
zdkonodéarce vyZzaduje alespoii 12 %
refraktometrické susiny, coz si miizeme
zjednodusené predstavit jako mnoZstvi
cukru. Mnozstvi obsaZenych rajéat
vyhléaska stanovuje tak, Ze alespori 7%
refraktometrické susiny vyrobku musi
pochézet z rajéatové suroviny, nejéas-
téji z rajéatového protlaku, ptipadné
primo z rajcat.

Vyrobci maji dvé cesty ke splnéni
predepsanych limitt. Bud pouziji
vyzrél4 rajtata, nebo vét$i mnozstvi
méné sladkych, proto vyhlagka nemiize
snadno stanovit minimalnf obsah po-
uzitych plodd. Vedle téchto dvou sté-
Zejnich parametrt jsou dale upraveny
maximdlni limity pro kyselost ke¢upu
a obsah soli.

Hlavné rajcata
Testované kec¢upy jsme pracovné roz-
t#idili na dvé skupiny podle mnozstvi
rajéat pouzitych na pfipravu 100g
vyrobku. Do prvni jsme zatadili vy-
robky s vy$8im deklarovanym obsahem
rajéat, mezi nimi i dva ke¢upy ozna-
¢ené slovem ,extra“. Pfidomky speciél,
prima nebo extra avizuji vy$si kvalitu,
pro kterou je ptedepsan nejméné 30%
obsah refraktometrické susiny a nej-
méneé 10 % susiny musi pochézet z raj-
¢at. Ve druhé skupiné skonéily ke¢upy
ze 140 g rajéat, coZ predstavuje porci
zhruba dvou a pil primeérného rajcete
s ,tabulkovym"“ obsahem su8iny prave
dostacujici na splnéni piisludné ¢asti
vyhlasky. Vice rajéat nemusi nutné
znamenat vice susiny, mezi obéma sku-
pinami v8ak rozdily vynikly.
Laboratorné se podil susiny z raj-
¢atové suroviny stanovuje vypoctem.

Z nékolika zmétrenych parametra se
spotitd, kolik susiny z teoretického mo-
delového rajcete vyrobek obsahuje. Ra-
jéata jsou stejné jako veskery prirodni
material velmi proménliva a tento fakt
patfi¢né zohledriuje i 20% nejistota
méteni.

Mezi ke¢upy s vy$sim podilem rajéat
jsme zaznamenali nejvice rajéatové
susiny u vyrobku Boneco Détsky ke¢up
extra (14,3 %), u péti dalsich vzorkt
nameétené hodnoty ptesahly 10 %.

Ve druhé skupiné vzorkt se nejvy3ssi
podil rajéatové susiny (9,3 %) ukryval
také v ke¢upu pro déti, tentokrat pod
znackou Otma. Zbylé vzorky se pohy-
bovaly okolo minimélné poZadovanych
7 %. Ke¢uptim zna¢ek Hamé, Albert
quality a Kklasik se vyhlagkovému
mnozZstvi rajéat podatilo dostét jen

po zapocitani nejistoty méreni, za coZ
si odnesly dostate¢né hodnoceni.

Po konfrontaci s vysledky z roku
2011 je jasné, Ze se situace na trhu
vyrazné zlep$ila. Tehdy byl totiZ u étyt
kecupt zjistén nedostate¢ny podil raj-
¢at a dalsi ¢tyti vzorky si ke splnéni po-
Zadavkl musely dopoméhat nejistotou
méreni.

Sladké a kyselé

Spolu s obsahem raj¢at definuje ke-
¢upy i 12%, respektive 30% obsah
refraktometrické susiny, podle toho,
zda jde o ke¢up obycejny nebo extra.
Susinu z vétsiny tvoli obsazené cukry
(ale i glukézovy sirup) a prispivaji

k ni i dal$i rozpustné latky. Testované
vzorky prosly zku$ebnim refrakto-
metrem se cti, naméfené hodnoty

s rezervou odpovidaly legislativnim
pozadavkim. Nejvy$si hodnoty susiny
(ptes 34 %) jsme zaznamenali u dvou
extra ke¢upt znac¢ek Otma Gurman

Jak testujeme
podrobny postup testu ke¢up(i najdete
na www.dtest.cz/kecupy

Jak hodnotime
graficka skladba celkového hodnoceni
keCupt

splnéni legislativnich
pozadavkl 40 %

senzorické hodnoceni 25 %
zboZiznalecké posouzeni 15%
deklarace 15%

nezadouci latky 5%
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a Boneco. U Zadného ze vzork® name-
fena hodnota neklesla pod 20 %.
Ketup byvé sladkokysely, ale nesmi
byt kysely ptilis. Podle predpisu smi
obsahovat nejvyse 2,2 % kyseliny oc-
tové. Ani s timto poZzadavkem neméli
vyrobci problémy. K vyhlaskové latce
se nejvice pribliZily oba vzorky kecupu
Heinz a spolu s nimi je$té détsky kecup
od Boneca. Zatimco u ke¢upti Heinz
byla kyselost znat i v chuti, u ke¢upu
Boneco se ji podatilo zamaskovat.

Jak ma chutnat kecup?
Ani u ke¢upt jsme nevynechali senzo-
rické zkousky. Hodnotitelé posuzovali
chut, viini, konzistenci a celkovy dojem
z vyrobku. Vyhlagka ¢. 157/2003 Sh.
popisuje kec¢up dost obecné. Mél by
byt ridce kasovity, homogenni, jemny,
pripadné s hrubsimi ¢asticemi piisad,
bez zbytkt slupek, semen a jinych ¢asti
rajcat, bez ¢ernych ¢astic s vyjimkou
tmavych ¢astic pochézejicich z koteni.
Kazdy vyrobce v8ak mé ten sviij
spravny recept a kazdému z nés vy-
hovuje néco jiného. Nékdo vyhledava
kecup intenzivné kotenény, jinf upred-
nostiiujf nekonfliktn{ rajéatovou chut.
Proto jsme definovali zékladni znaky,
které jsou obecné preferované - pti-
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méfené Cervend barva, polotekuta

az ka$ovitéd konzistence a rajéatova,
vyvazeneé sladkokysela chut. Vedle 7a-
doucich znakt jsme hledali i evidentni
vady, naptiklad $krobovitou nebo
ptipélenou chut, malo intenzivni raj¢a-
tovou ¢i prili§ hnédou barvu. Pfi ochut-
navce samotnych ke¢upt pfipadné
nesrovnalosti v chuti dobt'e vynikly,
protoze pti béZné konzumaci ke¢upu

s ,né¢im" se muze jeho chut tlumit.

Barva vitézi

Dobré senzorické hodnoceni si od-
neslo 14 vyrobki a viibec nejlepsiho
vysledku dosahl détsky kec¢up Boneco.
Zbytek byl hodnocen uspokojivé, s vy-
jimkou ke¢upu znacky Delipo, ktery

"’c‘,'ug

)

Vychvalit az do nebes

Nékteré marketingové texty na obalech
prekvapuji. Rekordmanem v jejich
poctu je keCup Spak, ktery se ozna-
Cuje za ¢eskou potravinu vyrobenou

v Ceskeé republice z italskych rajéat.

V soucasné dobé& mu to jesté mizZeme
prominout, ovéem v poloviné zafi by
se uZ dostal do konfliktu se zdkonem.
Za Ceskou potravinu totiz bude mozné
oznacit jen tu, ktera obsahuje ales-
poii 75% surovin ¢eského plavodu.

V souvislosti s oznaéenim nas zaujaly

i etikety vyrobkl uréenych pro déti.
Hurvinktv kepué z produkce Kandu
sliboval méné cukru a soli. V porov-
nani s ostatnimi vzorky u néj laborator
skutecné zjistila niz8i obsah obou zmi-
nénych Zivin, navzdory tomu v8ak jeho
chut byla vyrazné sladka.

Precetli jsme si i nékolik tvrzeni, o je-
jichZz vhodnosti Ize pfinejmensim
pochybovat. Napfiklad ke¢up znacky
Pagusa z Lidlu sliboval na obalu chut
Cerstvych rajcat, pficemz je stejné jako
ostatni vyroben z rajéatového protlaku
a ani chuti se od zbytku nelisi. Prili§ se
nam nelibilo ani tvrzeni ,bez konzer-
vace” na détském kecupu extra od Bo-
neca. Vyrobce tim mél zfejmé na mysli
nepritomnost chemickych konzervantu,
ov§em takto kategoricky vyloudéil jaky-
koliv zasah zajiStujici trvanlivost.

zésluhou atypické, pripalené a zatuchlé
chuti i viiné ziskal pouze dostate¢nou
znadmku. Je mozné, Ze v jeho ptipadé
se na nestandardni chuti podilelo
i nevhodné pouzité nadhradni sladidlo.
To se nachdazelo i v ke¢upu Oak Lane,
privatni znacce spole¢nosti Tesco, jeho
chut v8ak tak vyrazné vady neméla.
Soucésti hodnoceni byl i obvykly
popis zjisténych nedostatkd. Nejcastéji
zaznivaly vytky za $krobovitou konzi-
stenci a chut. Déle se objevovaly po-
znamky k nevyvéZené sladkosti nebo
kyselosti chuti a k netypickému okore-
néni. Je vSak tifeba vzit v ivahu mistni
spottebitelské zvyklosti, protoZe po-
dobné komentére sklidily i oba vzorky
znacky Heinz, ktera v fadé zemi svéta
plati za ,ten pravy“ ke¢up. Tii vzorky
znacek klasik, Hamé a Oak Lane pi-
sobily na hodnotitele dojmem nizkého
obsahu rajéat. Tento dojem se pak
u klasiku a Hamé potvrdil i zjiSténym
niz$im obsahem raj¢atové susiny.



Tabulky nelzou?

V3echny testované vyrobky nesly
tabulku s vyZivovymi tidaji. Toho

jsme vyuZili a nechali zmérit obsah
cukru a soli, abychom mohli provéfit
spravnost deklarovanych hodnot. Pri
ovétrovan{ obsahu soli jsme vzali navic
v uvahu i fakt, Ze ¢eska vyhlagka po-
voluje v ke¢upech nejvice 3,5 %. Vidbec
nejslanéjsi byl ke¢up znacky Ikea (3 %).
Do vyhlaskou daného limitu se tak
vesly v8echny vzorky a nejméné soli
(1,1%) laborator zmértila v détském
kec¢upu spolec¢nosti Kand. Pfi ovérovani
spravnosti udaja v tabulce vyZivovych
hodnot jsme vychazeli z doporuéeni
Evropské komise, které ptipousti
odchylku +20% od uddavaného mnoz-
stvi. V ptipadé soli se viechny vzorky
do mezi tolerance vesly.

Nejvice cukru jsme zjistili u Dét-
ského kec¢upu extra spole¢nosti Boneco
(26 g/100 g), nejméné u ketupt znatek
Oak Lane a Benita (oba 15,5 g/100 g).
DodrZeni deklarovaného obsahu
cukru ¢inilo vyrobctim vétsi problémy,
u sedmi vzork se deklarace od skuteg-
nosti lisily o 15 % a vice. Sladky ke¢up
znatky Hamé na svém obalu uvadél
obsah cukru o 25 % vy83f, coZ presahuje
prijatelné meze. Tento vzorek vykazo-

val nedostatky i v dal$ich parametrech
a celkové dopadl viibec nejhtie ze
viech.

Cteni o ingrediencich

V rdmci hodnoceni deklarace jsme
posuzovali i pfipadné ptidavky $krobu.
Modifikované i nemodifikované $kroby
pusobi pfedevsim jako zahustovadla

a vylepsuji konzistenci vyrobku. Od nés
ziskalo lepsi hodnoceni osm ke¢upt,
které se bez néj dokazaly obejit.

V uvahu jsme brali i zplisob, jakym
je spotitebitel informovén o obsahu
rajéat ve vyrobku. V podstaté jsou dvé
moznosti. Prvni, z naSeho pohledu sro-
zumitelnéjsi, je uvedeni mnoZstvi raj-
¢at pouzitych na vyrobu 100 g ke¢upu.
Druhou moZnosti je uvedeni mnozstvi
pouzitého rajéatového protlaku, ktery
je hlavni rajéatovou surovinou témeér
vSech kec¢upu. Poti*ebny podil protlaku
se v8ak odviji od stupné jeho zahusténi
a zdkaznik si podle néj nemuaze udélat
presnou predstavu o mnoZstvi rajéat.
Naptiklad podle udaja na etiketdach ke-
¢upt Heinz a McDonald's tak mnozstvi
okolo 60 % protlaku mtZe odpovidat
148 a7 184 g rajéat pouzitych na 100g
vyrobku. Z divodu této nejednoznac-
nosti jsme dali lepsi zndmky vyrobctm,

)

Historie keCupu

Kec€up je €asto vniman jako symbol
~amerického” stylu Zivota. Pravdou
je, Ze jeho soucasné pojeti ma plvod
skutecné ve Spojenych statech, ovéem
tam se dostal z Anglie, ktera ho pre-
vzala z Asie. Stejné jako dlouhé byla
cesta keCupu i zajimava. Pavodni
asijsky ké-tsiap byla fermentovana
omacka z ryb. V Anglii se zacal napo-
dobovat na pfelomu 17. a 18. stoleti.
Angli¢ané prevzatou ideu univerzal-
niho ochucovadla postupné upravovali
— vyrabélo se z ancovicek, hub nebo
ofechu. Rajcata se v keCupu objevila
pocatkem 19. stoleti. Zacala se do négj
pridavat na zakladé tehdejsiho zjisténi,
Ze nejsou jedovata, ale naopak zdravi
prospésna. Za dalsi meznik mizeme
povazovat rok 1876, kdy svij kecup
predstavila firma Heinz. Diky velkému
Uspéchu na americkém trhu se z vy-
robku stal jisty vzor, i kdy? v Ceské
republice mu co do oblibenosti silné
konkuruji tuzemské znacky.

ktef{ zvolili prvni variantu oznaceni.
Za zminku stoji i pouziti chemic-
kych konzervaénich latek, kterym se
rada spottebitel snazi vyhnout. Pfi
vyrobé kecupt se uplatiiuji tfi metody
konzervace - chemicka (spociva v pri-
davku napiiklad sorbanu draselného),
déle pasterace neboli zahi'ati zaba-
leného vyrobku na teplotu do 100 °C
a takzvany horky rozliv, kdy se ke¢up
pasteruje prohitatim mimo obal,
do lahvi se lije horky (ptes 90 °C) a na-
sledné se obaly uzaviraji.
Zjednoduseneé lze Fici, Ze vyrobky
ve sklenénych lahvich jsou pastero-
vané. Prekvapivou vyjimkou byl ke¢up
Oak Lane prodavany v fetézci Tesco,
ktery i ve skle obsahoval konzervant
sorban draselny.

Nalit a zavrit

Nas test se nezaméril jen na chemicke,
fyzikalni a senzorické parametry,

ale nechali jsme provést i hodnoceni
nékolika ryze praktickych aspekta.
Jednim z nich byla etiketa a spravnost
oznaceni.

Hodnoceni kvality provedeni etikety
dopadlo pro vétsinu testovanych dobte.
Vyjimkou byl ke¢up znacky Ikea, ktery
svym velice osobitym designem ani ne-
pripominal potravinu, a také bio ke¢up
Alnatura, na némz posuzujicim vadilo
malé a $patné natisténé pismo. Spise
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Test KeCupy

cena (Kg&)

cena za 100 g (K¢&)
hmotnost (g)
celkové hodnoceni

keCupy s vy$s§im obsahem raj¢at

Otma
Gurman
Extra ke€up
s vysokym
podilem
rajcat

29,90

9,60

310

velmi dobfe

Kand
Tomato
Ketchup
sladky

32,90
6,30
520

Lidl/
Mikado
Jemny
keCup

Billa
Tomaten-
Ketchup

Boneco
Détsky kecup
extra

23,90 21,90 69,90
12 4,40 7,70
200 500 910

McDonald'’s
Tomato
Ketchup

Billa/
NaSe bio
Kecup jemny

39,90
12,10
330

splnéni legislativnich pozadavki

podil rajéat (%) "
celkova susina (%)
celkova kyselost (%)
senzorické hodnoceni

barva

konzistence

viné

chut

celkovy dojem

slovni popis odchylek

zboziznalecké posouzeni

etiketa

davkovani vyrobku
opétovné uzavirani
deklarace

deklarovany / zjistény obsah soli (g/100 g)
deklarovany / zjistény obsah cukru (g/100g)
pouZiti skrobu

oznaéeni obsahu rajéat

nezadouci latky

mykotoxiny

pesticidy / po&et nélezl

informace

mnoZstvi pouzitych rajéat (g/100 g)
poufZiti konzervanti / ndhradnich sladidel
vyrobce/prodejce

datum minimalni trvanlivosti

Klig:
++ + o

velmi dobre dobre
100-80 % 79-60 %

uspokojivé
59-40 %

12 dTest8-2016

80%

velmi dobre
85%

++ 13
++ 344
++ 13

dobre
7M%

++

X + + + +

velmi dobre
90%

++
++
++

dobie
69%

1,7/1,8
31,2/24,1
X

v

velmi dobie
97%

++
++/0

240
X /X

Otma
Sloko s.r.o.,
Uherské
Hradisté
3/8/2018

velmi dobie
80%

+ 127
+ 276
++ 1

dobie
62%

++
+
+
o
o

atypicka
kofenénéa
chut

velmi dobfe
90%

++
++
++

velmi dobie
81%

1,5/15
19/22,4
X

v

velmi dobfe
95%

++
++/0

200

X /X

Kand s.r.o.,
Dobruska

3/3/2018

dostatecné nedostateéné

39-20 % 19-0 %

velmi dobfe dobre dobie

87% 74% 78%

++ 14,3 o 89 + 11,3

++ 343 arar &y + 29,7

++ 16 ++ 11 ++ 14

dobie dobie dobre

76 % 74% 62%

++ ++ +

+ ++ +

++ + +

+ + (o)

+ + o

X X atypicka,
kofené&na,
kysela chut

velmi dobfe velmi dobfe velmi dobfe

83% 90% 90%

+ ++ ++

++ ++ ++

++ ++ ++

uspokojivé dobie velmi dobie

53 % 69% 82%

1,3/1,2 28/26 24/24

20/26 24 /22,2 21,6/22,6

v v X

v X v

dobre velmi dobfe velmi dobie

60% 95 % 80%

++ ++ ++

+/1 ++/0 ++/1

170 72%? 210

X /X X /X X /X

Boneco a.s., Lidl Ceska Billa s.r.o.,

Praha republika Rigany

v.0.s., Praha
23/7/2016 2/2/2017 14/3/2017
vysvétlivky:

v ano Xne
Neéktera hodnoceni mohou byt limitovana.

dobre
76%

o
++
++

velmi dobfe
87%

2,1/2,2
21,1/19,1
X

v

velmi dobie
80%

++
++/1

184
X /X

Develey
Polska Sp.
z 0.0., Polsko

3/6/2017

PFi shodném celkovém hodnoceni poradi podle abecedy.

dobre
76 %

ar T,
ar 2R
orap (49

uspokojivé
58 %

+
+
+
o
o

atypicka,
kysela, octova
chut

velmi dobie
90%

++
++
++

velmi dobie
82%

25/24
21/22,4
X
v

dobie
60%

++
+/1

230
X /X

Spak Foods
s.r.o., Susice

17/8/2017



©
Lykopen
Jednou z vyZivové nejcennéjsich
sloZek rajcat je lykopen. Jedna se
o Cervené karotenoidové barvivo
s antioxida¢nimi vlastnostmi. Podle
fady studii konzumace rajcat pfi-
spiva k ochrané pred oxidativnim
Heinz Alnatura Kand lkea Heinz Felix Spak stresem a lykopen se zmifiuje jako
Tomato Tomaten Hurvinkdv Ketchup Tomato Jemny keGup Gourmet jeden z faktor( tohoto Gc&inku.
ketchup ketchup kepuc ketchup ® Ketchup V celém rajéeti se obvykle nachazi
Jemny lykopen v mnozstvi 30 mg/kg, pfi-
¢emz nejvice lykopenu obsahuji

93,90 58,90 26,90 39 67,50 42,90 50,90 rajéatové slupky. Proto by se raj¢ata
9.40 10,50 870 780 9,60 950 570 nemeéla loupat. Jeho vyuzZitelnost
1000 563 310 500 200 450 900 z rajcatovych vyrobk zavisi na radé
dobre dobre dobre dobre dobre dobe dobre fakt‘,’r:' N_avp;'k'af Zktepe'"et?pt:"fcc,"
VERA 73% 72% 70% 69 % 66 % 66 % vanych rajcat se lykopen vstrebava
dobre dobre dobre dobre dobre dobre dobre B e e Y
69 % 70% 711% 69 % 67% 67% 67% na vyuzitelnost lykopenu ma i pfi-
o 78 O 86 + 10,1 o 7.4 o 78 o 7.4 o 76 davek oleje do vyrobku, protoze je
+ 289 + 275 + 242 + 29,3 + 27,6 + 271 + 271 rozpustny v tucich.
++ 1,6 ++ 1,1 ++ 08 ++ 1,3 ++ 1,6 ++ 1,1 ++ 1,3
uspokojivé dobie uspokojivé  dobie uspokojivé  dobfe uspokojivé L, .
58 % 73% 59 % 64% 59 % 61% 54 % estetické vyhrady pak smérovaly
k odlepujicim se etiketdm ke¢upt
+ + + + + + +
+ + + + + + + zna¢ky McDonald's.
Dale se laboratof zamétila
+ ++ + + + + o
o + o o o + o na hodnoceni detailt, které doka-
Zou zneptijemnit Zivot. Témi byla
° + 2 ° ° ° o jednak snadnost davkovéni ke¢upu
prilis kyselda X agn_)ické, kysela, » vytazr:lé atypicka, ékrot_)ovité a také snadnost op&tovného uza-
chut prilis sladka  skrobovita kofeni, kysela chut konzistence teni. Davkovani nedinil blé
chut, fidky  chut kyselejsi a chut, vreni. Davkovani necintio probiemy,
kysela chut situace ,v8echno, nebo nic* na po-
velmi dobfe  dobfe velmi dobfe  dobre velmi dobfe  velmi dobfe dobre kusnych talifich nenastala. Zkouska
90% 76% 90% 76% 90% 83% 76% opétovného uzavieni dopadla
++ o ++ o ++ + ++ o néco hute pro ke¢up Spak, jehoz
++ ++ ++ ++ ++ ++ ++ uzaver byl nespolehlivy. U ostatnich
++ ++ ++ ++ ++ ++ o Z&dné problémy nalezeny nebyly.
velmi dobfe  dobfe dobfe dobfe velmi dobife dobfe dobie . :
82% 68% 69% 66% 80% 64% 63% Nezadouci latky
1,8/1,8 29/24 1,2/11 3/3 1,8/1,9 2,8/27 2,6/2,4 S LR GRS el e et
22,8/24 21/215 21/18,9 21/21,6 22,8/24 18/ 18,6 19/19,8 Elzglemgy JE také u gecuPu lt{reba
idat obsah pesticidd a myko-
x x v v X v v
> = v % > > > toxind. Nalezend mnozZstvi pesticid
— — — e — — — se i tentokrat pohybovala hluboko
velmi dobfe  velmi dobfe velmi dobfe velmi dobfe uspokojivé uspokojivé velmi dobre d imalnimi lenvmi li
96% 96% 96% 95% 40% 40% 96% D e
-+ ++ ++ 4 -+ ++ ++ mity a jako obvykle jsme zndmky
udélovali s ohledem na to, kolik
stt /D ) st 10 e o S atut 10 stop pesticidid se v daném vyrobku
. . naslo. Nejvice, rezidua tii pesticidi,
0y 0,
148 9% 150 56 % 148 U 150 laboratof nalezla u ke¢upt znac¢ek
X /% X /% X /% vIx X /% X /% X /% korrekt, Felix a u némeckého vzorku
llzllargts)i § élnal;t:ra gar:)d sg.;.o., lkea 'FOO(}\B g.J.::inz Zeli)t():ustria Spak i;oc;gis Heinz. V dalsich ptipadech se nasel
oodbroker mbH, obrugka services AB, mbH, mbH, s.r.o., Susice /LN 6 .
s.r.o., Praha  Némecko Svédsko Némecko Rakousko maﬁlmﬁlne ,]eden Pes,;wld' ticid
ochu nas mrzi nalez pesticidu
1/2/2017 28/7/2017  25/2/2018  11/12/2016  1/6/2017 31/7/2016  10/3/2017 haloxyfop u détského ke¢upu znacky
Boneco. Kdyby se totiZ oficidlné
" podil refraktometrické suiny vnesené rajéatovou surovinou © vitdz testu jednalo o potravinu uré¢enou détem
2 Vyrobek uvadi pouze mnoJstvi pouZitého rajéatového protlaku. © vyhodny nakup do t# let, byla by aplikace pesticidu
¥ Vzorek koupeny v Némecku. haloxyfop pii o$etieni rajéat zaka-

z&na. Nicméné kec¢up od Boneca pro
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Test KeCupy

150480

“kedupy se zékladnim obsahem rajéat

Otma Lidl/ Kaufland/ Tesco/ Globus/ Penny Albert
Otmanek Pagusa Benita Oak Lane korrekt Market/ quality
Détsky keGup Ke&up jemny Ketchup Mild Keéup jemny Delipo Ke&up jemny
mild Ketchup Kecup jemny
cena (Kg&) 23,90 19,90 19,90 26,90 19,70 19,90 19,90
cena za 100 g (K¢) 8 2 2 5,40 2 2,20 4,10
hmotnost (g) 300 1000 1000 500 990 900 490
celkové hodnoceni uspokojivé
59 %
spinéni legislativnich poZadavka dobie dobie dobie dobie dobie dobie dostateéné
72% 71% 66 % 67% 64 % 65 % 37%
podil rajéat (%) " O 93 O 7.2 O 76 O 82 O 7,2 o 73 - 68
celkova susina (%) + 26,7 + 295 + 24 + 24,2 O 237 + 245 ++ 304
celkova kyselost (%) ++ 08 ++ 0,7 ++ 0,6 ++ 08 ++ 08 ++ 0,7 ++ 0,7
senzorické hodnoceni dobie dobie dobie uspokojivé uspokojivé dostateéné dobie
67 % 70% 66 % 57% 54 % 26% 65 %
barva + + + + + (o] +
konzistence + ++ + + + + +
vané + ++ + + o - +
chut + (o) + (o) (o) - (o)
celkovy dojem + + + (o] o = +
slovni popis odchylek X X pudinkova kysela chut, Skrobovita,  atypicky Skrobovita
konzistence, nevyrazné malo sladkd  ve vétsing konzistence,
nevyrazné rajéatovy, chut parametrd, pachut
chut Skrobovy zatuchla
chut i viing,
pripaleny, moc
tmavy, fidky
zboziznalecké posouzeni velmi dobfe velmi dobfe velmi dobfe velmidobfe velmidobie velmidobie velmidobie
90% 90 % 90% 90% 90 % 83% 90%
etiketa ++ ++ ++ ++ ++ + ++
davkovani vyrobku ++ ++ ++ ++ ++ ++ ++
opétovné uzavirani ++ ++ ++ ++ ++ ++ ++
deklarace dobie dobfe uspokojivé  uspokojivé  dobfe uspokojivé  dobfe
74% 62% 54 % 56 % 75% 59 % 60 %
deklarovany / zjistény obsah soli (g/100g) 1,2/1,2 21/21 2/19 2/2,06 1,5/1,5 1,8/1,8 2,2/21
deklarovany / zjistény obsah cukru (g/100g) 23,9/21,4 26/20,1 21/15,5 20,5/15,5 16/17,9 21/16,2 26/21,3
pouZiti Skrobu v v v v v v v
oznaéeni obsahu rajéat v v v v v v v
nezadouci latky velmi dobfe velmi dobfe velmi dobfe velmidobfe uspokojivé velmi dobfe velmi dobie
100 % 97% 95 % 100 % 40% 96 % 96 %
mykotoxiny ++ ++ ++ ++ ++ ++ ++
pesticidy / poéet nalezu ++/0 ++/0 ++/0 ++/0 o/3 ++/0 ++/0
informace
mnozZstvi pouzitych rajéat (g/100 g) 140 140 140 140 140 140 140
pouZiti konzervant( / nahradnich sladidel X /X v I/X v /X v IV v /X vIiv v /X
vyrobce/prodejce Hamé s.r.o., Lidl Ceska Kaufland Tesco Stores Globus CR, Neli, a.s., Neli, a.s.,
Kunovice republika Ceska CR, Praha k.s., Praha Vyskov Vyskov
v.0.s., Praha republika
v.0.s., Praha
datum minimalni trvanlivosti 2/8/2018 22/3/2017 6/4/2017 14/11/2016 24/11/2016 29/8/2016 12/4/2017
klic: vysvétlivky:
+4+ + fo) = o v ano Xne
velmi dobre dobre uspokojivé  dostateén& nedostateéné Nektera hodnoceni mohou byt limitovéna.
100-80 % 79-60 % 59-40 % 39-20 % 19.0% Pfi shodném celkovém hodnoceni poradi podle abecedy.
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coop/ Hamé
klasik Kecup sladky
Keéup jemny

19,90 22,90

4 7,60

500 300

uspokojivé uspokojivé

57% 52%

dostateéné dostateéné

38% 34%

- 69 — 6,6

+ 28,7 + 25

++ 09 ++ 08

dobre uspokojivé

64% 56 %

+ (o]

+ +

+ +

o (o]

+ (o]

pudinkovy, svétla

nevyrazné barva, fidky,

rajéatovy Skrobovita
chut,
nevyrazné
rajéatovy

velmi dobie  velmi dobre

83% 90 %

+ ++

++ ++

++ ++

uspokojivé uspokojivé

55% 43%

21/1,9 21/1,8

24,7 /19,8 24,7/16,8

v v

v v

velmi dobfe  velmi dobfe

96 % 95 %

++ ++

++/0 ++/0

140 140

X/ X X/ X

Hamés.r.o., Hamés.r.o.,

Kunovice Kunovice

6/6/2018 3/10/2018 O vitaz testu

® vyhodny nakup

" podil refraktometrické
susiny vnesené
rajéatovou surovinou

tak malé stravniky uréen neni, takze

se na néj vztahujf limity pro bézné
potraviny. Prekvapivy byl i nalez pesti-
cidu boscalid u ke¢upu znacky Nase
bio z Billy. Ekologicka produkce se bez
pesticidti musi obejit. Nami zjistény
nélez vsak byl velmi maly a nepiekrogil
hranici, za niZ je jiZ moZné mluvit o ne-
dovoleném pouzivani pesticidu.

Vyrazné zlep$eni jsme, v porovnani
s vysledky minulého testu, zazname-
nali na poli zjisténych mykotoxind.

V roce 2011 byla v ke¢upech nalezena
8irokd paleta jed( z rajéatovych i jinych
plisni. Problémy byly nejen s mnoz-
stvim nalezenych latek, ale i s pii-
tomnosti nékolika (tehdy az deviti)
mykotoxinti najednou.

Tentokrat se v laboratofi podaftilo
nalézt pouze jediny plisiiovy toxin,
kyselinu tenuazovou. Ta nenf ptili§
nebezpecn4, evropska legislativa ani
nelimituje jeji mnoZstvi v potravinach.
V testovanych vzorcich se vyskytovala
v mnozstvich od 0 do 138 pg/kg. Ne-
bezpeénéd mnoZstvi se viak pohybuji
v fadech stovek mg/kg, coz jsou hod-
noty tisicindsobné vyssi. X

)

Dvakrat Heinz

V ramci sledovani kvality potravin

na ¢eském a némeckém trhu jsme
spolu s tuzemskym kecupem znacky
Heinz poslali do laboratore i jeho za-
hraniéni protéjsek. Zadny vyznamny
rozdil se v§ak mezi nimi nenasel.

U obou reprezentant(i namérila labora-
tor takrka totoZné hodnoty obsahu su-
Siny z rajcat, celkové refraktometrické
susSiny i kyselosti. Drobny rozdil se pro-
jevil v senzorickém hodnoceni — chut
kecupu z Némecka byla popséana jako
vyrazné korenéna. Nakonec ze vza-
jemného srovnani vychazi lépe cesky
vzorek, a to z divodu nélezu rezidui
pesticidd v némeckém zboZzi.
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Test
Vysavace

UZ jsou to témér dva
roky, co vstoupilo

v platnost evropské
natizeni o ekode-
signu. V obchodech
tak uZ nenarazite
na vysavac s pfti-
konem ptesahuji-
cim 1600 W. Testy
ukazuji, Ze toto
omezeni nepted-
stavuje pro vyrobce
vaZny problém.

Do vybéru jsme za-
tadili 24 sackovych
i bezsackovych
vysavacu raznych
cenovych kategorii
s ptikonem mezi
600 a 1000 W. Rada
z nich ptijemné
prekvapila, narazili
jsme ale i na takové,
které Spatné filtruji
prach nebo jsou
nadmiru hluéné.
Vysledky dalsich
18 otestovanych
pristroja nalez-
nete v nasi webové
databézi.

16 dTest 82016

Prach je v prac




] dobra rada

Z vysavacl zarazenych do ¢aso-
pisu jich 14 dosahlo na celkové
dobré hodnoceni. Prvni pficka
patfi modelu Rowenta Silence
Force Extreme RO6477EA AAAA
(dobfe, 7500 K&). Dobfe vysava,
témér dokonale zadriuje prach,
zatéZzovym testem prosel bez
potiZi a patfi mezi tis5i pristroje.
Stiibro a bronz patfi znacce
Miele, ktera je v testu zastou-
pena modely Compact C2 Exce-
llence Ecoline (dobfe, 5990 K&)
a Complete C3 Silence Ecoline
(dobfe, 7990 K&). Prvni z nich
byl viibec nejlepsi ve zkouskach
vysavani, zaujal hlavné na ko-
bercich, z nichZ prach i vidkna
odstranil na jedni¢ku. Vyhodny
pomeér ceny a kvality predsta-
vuji Eta Manoa 2501 (dobfe,
3300 K¢), Hoover TE70_TE30011
(dobre, 2990K¢) a Dirt Devil
Rebel24HFC DD2224-1 (dobfe,
3190 Kg).

Vysavact je spojencem ¢lovéka v boji

s neporddkem jiZ vice nez sto let. Za tu
dobu se postupné vyvinul do nejraz-
néjsich podob. Nejrozsifenéj$im typem
jsou dnes vysavace podlahové, které
pravidelné zarazujeme do nasich testt.
V leto$nim vybéru naleznete ptistroje
s cenou v rozmez{ 1500 aZ 10 490Ke¢.
Pri pohledu na tabulku s vysledky je
patrné, Ze cena nemusf byt spolehlivym
indikatorem kvality. Na druhou stranu
je pravdou, Ze ptedni pricky obsadily
vedly hite.

Ctvrtina vybranych vysavaét vyuziva
bezséa¢kovou technologii, kterou pred
vice neZ tfemi desetiletimi vynalezl sir
James Dyson. Vysaty prach a necistoty
se u bezsaékovych vysavaét na roz-
do prachové nadoby. Na zakladé vy-
sledkt testu nemtizeme jednoznaéné
Fict, ktera technologie je lepsi. Myslete
ov$em na to, Ze vyprazdiiovani pracho-
vych nadob nebyvé tak pohodlné jako
vymeéna prachovych sacku. Lidé alergicti
na prach by se jim uréité méli vyhnout.

Saci komando jde do hoje
Testovanému druhu vysavacéa se
nékdy fika univerzalni. Mély by vam
poslouzit bez ohledu na typ vyséava-
ného povrchu a vzhledem k v8estranné
vybavé by nemeélo zaleZet ani na typu
nedistot. Realita je pochopitelné tro-
chu jiné a skute¢ného ,univerzala“
abyste pohledali. Uvédomuiji si to

i vyrobci a do nazvt svych produktil
bézné pridavajf slova, kterd naznacujf,
k jaké konkrétni ¢innosti je vysavac
nejvhodné&jsi - ,pet” by mél byt specia-
listou na zviteci chlupy, ,parquet” zase
na dievéné podlahy a podobné.

ceny vysava¢ Rowenta Silence Force
Extreme RO6477EA AAAA. Na koberci,
tvrdé podlaze i v hiife pfistupnych mis-
tech vysavéa dobt'e nebo velmi dobte.
Sitka zabéru hubice je sice pouze uspo-
kojivé, u ostatnich modelt v8ak neni

o nic lepsi. Jesté o procento lepsi hod-
noceni za vysavani ziskal druhy nejlepsi
vysava¢ Miele Compact C2 Excellence
Ecoline. Prach z koberce dostavé jesté
lépe neZz Rowenta, o néco horsi je viak
pti vysadvani v rozich a u stén. Infor-
mace o podrobném pribéhu zkousek
uvadime na strané 19.

Osudova chlupova pfFitazlivost
Pokud s vami sdili domécnost osrstény
étyfnohy kamarad, méli byste pii pro-

hliZeni tabulky zpozornét u hodnoceni
vysavani vldken z koberct. Zviteci
chlupy a koberce jako by pojila takika
osudové pritaZlivost a pfi jejich odstra-
novani se v pripadé koupé nevhodného
vysavace budete muset obrnit velkou
déavkou trpélivosti. Z nasSeho vybéru se
k mazli¢kim vibec nehodi Electrolux
ZUODELUXE+ a UltraSilencer ZEN
ZUSANIMA58, Rowenta RO4631EA Si-
lence Force, Samsung VCO6H70FOHD,
Hoover TS70_TS20011 Thunder Space
Parket A3 a Severin MY 7105 S’Power.
Modely Samsung, Severin a UltraSilen-
cer ZEN ZUSANIMAS58 nedokazaly
vlédkna simulujici zviteci srst odstranit
ani po deseti prejetich.

Neékteré vysavace jsou vybaveny
turbokarta¢em. V jejich pripadé byla
zkouska provedena dvakrat - s tur-
bokartd¢em i s univerzalni hubici.
Pfineslo to zajimavé vysledky. U nékte-
rych vysavac¢u doslo ke zlep$eni - tfeba
vitézn4 Rowenta nebo VAX Air Revolve
C85-AC-PH-E s turbokarta¢em odstra-
nily v8echna vldkna na prvni pokus
a ziskaly nejvy$si znamky. Zato u vysa-
vace Eta Manoa 2501 doslo k zajima-
vému paradoxu. Na strankéch vyrobce
se dodtete, Ze pribaleny turbokartaé
,utinné posbira vlasy i zviteci srst*.

V testu si v8ak vedl hiife neZ béZzna
hubice, ktera chlupy odstranila velmi
dobte.

Zadrzet a nepustit

Pouhym okem to nepozname, ale do-
méci prach zdaleka neni homogennim
shlukem jednoho druhu ¢astic. Vét-
$inou je tvofen nevdbnou smési zrn
mineralnfho ptivodu, df‘eva, ale také
lidské ktize, chlupi, plisni, mikrosko-
pickych vldken, pylu, roztoc¢t a jejich
fekalii. Rada slozek prachu je fazena
mezi alergeny. Nadmira prachu je tak

Jak testujeme

podrobny postup testu vysavacu
naleznete na str. 19

a na www.dtest.cz/vysavace

Jak hodnotime
graficka skladba celkového hodnoceni
vysavacl

vysavani 60 % _
filtrace prachu 10% .

spotieba a hlu¢nost 10%
obsluha 20%
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Co znamena HEPA filtr

V propagacnich materialech vysavaci
se mUZete setkat s tvrzenim, Ze je dany
vyrobek vybaven HEPA filtrem (moto-
rovym nebo vyfukovym). Za zkratkou
HEPA se ukryva anglické souslovi
»high-efficiency particulate
arrestance”, které mizZeme prelozit
zhruba jako vysoce Gc¢inné zachyta-
vani ¢astic. HEPA filtry jsou tvoreny
shluky nahodné usporadanych vlaken
(obvykle ze sklolaminéatu) a podle
Ministerstva energetiky Spojenych
statl americkych by mély byt schopny
zachytit 99,97 % ¢astic velikosti 0,3 mi-
krometru. Az na Sencor byl u vSech
vysavacl s HEPA filtrem tento poZada-
vek splnén. Pokud vas vysava¢ HEPA
filtr nem4, neni to divod k panice.
Rada velmi dobfe filtrujicich pristroja
pouziva jiné technologie, které rovnéz
mohou byt vysoce efektivni.

nejen neestetickd, ale i potencidlné
zdravi $kodliv4, a to nejen pro aler-
giky a astmatiky. Prach z kfemene,
kdZe a deva je Mezinarodni agentu-
rou pro vyzkum rakoviny fazen mezi
karcinogeny.

Velka ¢ast testovanych vysavaci se
muZe pochlubit velmi G¢innou filtraci
prachu s ¢aste¢kami v8ech velikosti.

18 dTest8-2016

U nékterych z nich dochézi jen k zane-
dbatelnému tniku prachu (i méné nez
0,01 %) zpét do mistnosti. Zdaleka nej-
horsi byl ve filtraci Domo DO7271S, ze
kterého uniklo témér 11 % prachovych
¢astic. Nejvétsi problémy mél podle
oc¢ekévani s mikroskopickym prachem
o velikosti zrn mezi 0,3 a 0,4 mikrome-
tru. Téch neudrzel skoro 14 %.
Pomérné spolehlivym voditkem pro
vybér spottebice s kvalitni filtraci jsou
informace uvedené na energetickém
$titku, konkrétné tfida emisi prachu
z vysavace. V8echny velmi dobte filtru-
jici vysavace patii do tfidy A. Naopak
modely s nedostatecénou filtraci spadajf
do t¥idy C az F.

I vysavaé muaze byt originalni
Design vysavac¢a by mél byt ucelny

a jednoduchy, pro extravaganci tu neni
misto. To v8ak nutné neznamena, Ze
musi jit o nudné pristroje. Z testovanych
modelt hodnotitele zaujal jeden, ktery
vystupuje z davu. Je jim Zluty Kércher
VC 6. Tato némecka spole¢nost je spise
neZ pro své podlahové modely zndma
diky pramyslovym vysavaéim a vyso-
kotlakym ¢isti¢tm. VC 6 na prvni pohled
zaujme nezvyklym kulatym padorysem.
V robustnim kopulovitém téle vysavace

se ukryvaji nastavce a velky prachovy
sacek - s objemem 3,21 jde o nejvétsi
z testovanych spotiebic¢t. Diky tomu
neni nutné sa¢ek ménit prili§ ¢asto.
Navic se nemusite bat, Ze by zvySujici
se objem prachu v sa¢ku negativné
ovlivnil saci vykon. Se 400g néplni
byl pokles vykonu sice viditelny, ale
nikterak vyrazny. Vlivu naplné sac¢ku
na vykon se bliZze vénujeme v dalsi
Casti textu.

Zklamanf jsme byli z vykont VC 6
pti vysavani prachu ze $kvir. Po jed-
nom piejeti $kviry nasal necelych 40 %
prachu, coZ staci jen na dostate¢nou
znédmku. Ve vysévani v rozich a u stén
byl dokonce nedostateé¢ny. Tyto neduhy
Kércher srazily do stiednich pater ta-
bulky. Vysava¢ se navic miZe pfi pfena-
$eni z mista na misto znatelné pronést.
S necelymi deviti kilogramy je s nasko-
kem nejtéz8im mezi testovanymi.

Hlavné se nezadusit

Zkouska vlivu naplnéni sd¢ku nebo
nadoby na saci vykon dopadla podle
o¢ekavani. Pritomnost prachu v sa¢ku
nebo prachové nddobé méla negativni
ucinky. Neni vSak tieba propadat
panice - vét$inou byly malé, vykon

se zhor$il maximdlné o t¥i procenta,



a tak jsme rozdali spoustu dobrych
znadmek. Na této Urovni je zmeéna stézi
poznatelna. Slabsi sani je moZné pocitit
pribliZzné pii pétiprocentnim sniZeni
vykonu. Od osmi procent uZ je zména
pomérné znatelna. V zaplavé dobrych
zndmek jsme museli udélit i jednu
nedostateénou. VyslouZil si ji nejhiite
umistény vysava¢ Domo DO7271S. DG-
vodem bylo ucpani filtru prachovymi
¢asticemi jiz pfi 100 g necistot v pra-
chové nadobé.

Za zminku stoji, Ze jsme nezazname-
nali vyrazné rozdily mezi sd¢kovymi
a bezsackovymi modely. PrestoZe jsou
vysledky pfi ¢aste¢ném naplnéni pra-
chového sa¢ku povzbudivé, nedoporu-
¢ujeme ho nechat preplnit. Na pottebu
vymeény sackl umi rada vysavacl
upozornit pomoci mechanickych indi-
katora.

Bubinky se rozechvéji

Testy hlu¢nosti vysava¢a prinesly
pestré vysledky. Samotna objektivni
uroveri vyluzovaného hluku neni roz-
hodujicim faktorem pro vniméni hlug-
nosti. Hodnocen je sloZeno z métreni
a subjektivniho posouzeni. V nasem
pripadé se oviem ukazalo, Ze oba para-
metry spolu uzce souviseji. Vysavade,
které se v ndzvu prezentuji jako tiché,
své sliby splnily. Rowenta Silence Force
Extreme RO6477EA AAAA, RO4631EA
Silence Force a Miele Complete C3
Silence Ecoline si vyslouzily jednitku
(65,8, 62,6 a 69 dBA), Electrolux Silent
Performer ZSPGREEN dvojku. Vidbec
nejti$s$im vysavacem je Electrolux
UltraSilencer ZEN ZUSANIMADSS,
kterému bylo naméteno pouhych
Severin MY 7105 S'POWER, ptekonal
hranici 90 dBA, coZ pro ptredstavu
odpovida hluku jedouctho vlaku.

> str. 23

Jak testujeme vysavace

Vysavani

Zkousky vysavani probihaji dle normy
CSN EN 60312-1. PouZivaji se originalni
prachové sacky a, neni-li stanoveno
jinak, standardni (univerzalni) hubice.
P¥i testovani vysavani prachu z ko-
bercii je do koberce typu Wilton
mechanicky vpraven prach s presné
definovanym sloZzenim a velikosti
Castic. Vysavace jsou nastaveny

na maximalni vykon. Vysava se s uni-
verzalni hubici. Pokud je vysavaé
vybaven turbokartaéem, je vyzkousen
také. Odbornici v laboratofi zjistuji
objem vyséatého prachu po jednom

a po tfech pohybech ,, sem-tam®”. Cely
proces probiha minimalné dvakrat,

v pfipadé velkych odchylek vysledkt
je zkouska provedena potreti. Stejna
procedura je aplikovana pfi zjistovani,
zda ma obsah prachového sacku
nebo nadoby vliv na saci vykon.
Zmény vykonu sledujeme pfi postup-
ném naplriovani 100, 200 a 400 gramy
prachu.

Zbavovani se chlupti domacich zvirat

z koberce simuluje zkouska vysavani
vlaken. Aby situace odpovidala rea-
lité, kdy chlupy obvykle pouze nelezi
na povrchu koberce, ale jsou do né&j
zaSlapéany, uvalime koberec se syntetic-
kymi vlakny tézkym kovovym valcem.
Koberec je nasledné vysavan pohybem
»Cik-cak”. Panel sloZeny ze tfi hodnoti-
telll zkouma, kolik je takovych pohybu
potieba ke kompletnimu nebo alespori
nejlep§imu dosazitelnému odstranéni
vldken. Stejné jako v pripadé vysavani
prachu je pouZita standardni hubice,
pripadné i turbokartac.

Zkouska vysavani podlah je provedena
na keramické dlazbé. Pribéh zkousky
je obdobny jako pfi vysavani prachu

z koberce, stejné tomu je pfi testech
vysavani Skvir.

Sitkou zabéru hubice je myslena itka
vycisténé stopy na tvrdé podlaze pfri
jednom pohybu vpred.

Schopnost vysavace vysavat v rozich
a u stén zjiStujeme srovnanim celkové
§itrky hubice se Sitkou zabéru.

Filtrace prachu

Do prachového sa¢ku nebo nadoby je
pridan prach o velikosti ¢astic mezi 0,3
a 20 mikrometry. Poté je pomoci speci-
alniho pfistroje méfeno mnozstvi a ve-
likost ¢astic, které pres filtr pronikly

do okolniho prostredi.

Zatézovy test

Test Zivotnosti motoru probiha

po dobu 550 hodin. Saci vykon je
umeéle snizen o 20%. Pristroj je

po kazdych 14 minutach provozu

na 30 sekund vypnut. Kazdych

100 hodin jsou vyménény filtry

a prachové sacky. Napajeci kabel ne-
chavame navinout celkem tisickrat.
Zatézovy test nemél na celkové hodno-
ceni vliv, pokud ale motor nebo navi-
jeni kabelu v testu selhaly, bylo celkové
hodnoceni vysavace limitovano.

Spotieba a hluénost

Spotieba elektrické energie je mérena
pfi vysavani na koberci i tvrdé kera-
mické podlaze. Hluénost spotrebice
zjistujeme kromé subjektivniho hod-
noceni mérenim akustického vykonu.
Vysavac je nastaven na maximalni
vykon, hubice zlstava poloZena na ko-
berci a regulator pfivodu vzduchu je
uzavieny.

Obsluha

Na celkové znamce za obsluhu se po-
dili hodnoceni navodu k pouziti (sro-
zumitelnost instrukci, ¢itelnost, kvalita
ilustracnich obrazku), sestaveni a roz-
loZeni vysavace (priprava k vysavani),
uchopu, ovladaéa a indikatorda (umis-
téni a pfistupnost, Citelnost indikatort
upozoriujicich na vymeénu prachového
sacku nebo filtru), snadnosti vysavani
kobercti, podlah, schod@ nebo jinych
povrcht (pfejizdéni pres kabely, z pod-
lahy na koberec, vysavani pod nabyt-
kem), adrzby a €isténi (odstrariovani
necistot z hubice, vyména prachového
sacku nebo vyprazdrovani prachové
nadoby), motorového a vyfukového
filtru (pfistup, snadnost vyjmuti, Cisténi
a instalace) a uskladnéni vysavace.
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Test Vysavace

primérna cena (K¢&)
celkové hodnoceni

S

vysavate

Rowenta
Silence
Force
Extreme
RO6477EA
JAVAVAVAY

7500

Miele
Compact C2
Excellence
Ecoline "

5990

Miele
Complete
C3 Silence
Ecoline

7990

Samsung
VCO07F60
JuvB?

5000

VAX Air
Revolve

C85-AC-PH-E

10 490

Electrolux
SilentPer-
former
ZSPGREEN

4700

Eta
Manoa 2501

3300

vysavani

koberce: vysavani prachu / vlaken
vysavani podlah / Skvir

vysavani v rozich a u sté&n

§itka zabéru hubice

vliv naplnéni sa¢ku/nadoby na vykon 2
filtrace prachu

castice vsech velikosti (od 0,3 po 20 um )
Gastice o velikosti 0,3 az 0,4 pm ¢
zatézovy test

Zivotnost motoru / navijeni kabelu
spotieba a hluénost

spotieba elektrické energie / hluénost
obsluha

néavod k poufZiti / sestaveni a rozloZeni
uchop / ovladaée a indikatory
vysavani koberce / podlahy
vysavani schod / jinych povrchi
udrzba, &isténi

filtr motorovy / vyfukovy
uskladnéni

technické Gdaje

technologie

pfikon: deklarovany / zméreny (W)
zméreny saci vykon (W)

objem prachového saéku/nadoby (I)
HEPA filtr: motorovy / vyfukovy
automatické navijeni kabelu
skladovéni ve vertikalni poloze ®
délka trubice: max-min (cm)

akéni radius (m) ©

hmotnost (kg)

kli¢:
++ + o
velmi dobie dobfe uspokojivé
100-80 % 79-60 % 59-40 %

20 dlest8-2016

dobie
75%

+/++
++/ +
+
o
+

velmi dobre
99%

++
++

velmi dobfe
100%

++ / ++

dobfe
73%

o/ ++

uspokojivé
56 %

— 1+
++ / ++
- ++
--/0
+

o/——

sackovy
750/834,9
246,9

2,5

X /v

v

v

92,9-61
11,15

7.8

39-20 %

dobre
76%

++ / ++
+/+
o

o

+

velmi dobie
92%

++
++

velmi dobie
100%

++ / ++

dobie
60%

o/+

uspokojivé
59 %

+/0
+/0
-/ ++
o/O
+

o/+
+

sackovy
800/777,4
201,6

2,5

X/ X

v

v
84,6-51,9
9,75

6,3

dostatetné nedostatecné
19-0%

dobie
67%

++/+
+/0
o

o

+

velmi dobre
99%

++
++

velmi dobfe
100%

++ / ++

dobre
79%

+/++

dobie
72%

o/+
+/+
-/ ++
o/+
++

++/ +
o

sackovy
700/683,1
147,5

31

X/ v

v

v
103,7-60,7
10,93

7,2

vysvétlivky:

v ano Xne
Néktera hodnoceni mohou byt limitovéana.

dobie
72%

+/ ++
o/ ++
o
+

velmi dobre
98%

++
++

velmi dobfe
100%

++ / ++

dobie
70%

+/+

uspokojivé
53%

o/o0
++/ +
-=/0
-/0
+

+/0

sackovy
700/719,9
207,8

2,2

X/ X

v

v

94-60

9,97

7,8

dobie
74%

+/ ++
o/+
o
o
+

velmi dobie
96 %

++
++

velmi dobie
100%

++ / ++

dostateéné
33%

+ /-

uspokojivé
46 %

++ /-
o/0
+/+
o/0

—— /%

bezsackovy
750/717,6
144,5

21
neuvedeno
v

v

78-53,9
8,68

7D

dobre
68%

++ /-
+/ ++
+
+

velmi dobre
97%

++
++

velmi dobre
100%

++ / ++

dobie
61%

o/ +

uspokojivé
49%

__/_
o/ +
—-—/0
o/O
+

o/O
X

sackovy
650 /765,9
234,6

31

X/ X

v

v
92,6-59,7
11,9

6,1

Pfi shodném celkovém hodnoceni poradi podle abecedy.

dobfe
70%

o/ ++
+/++
o
o
+

velmi dobie
94%

++
++

velmi dobie
100%

++ / ++

uspokojivé
46%

o/0

dostateéné
38%

o/O0
) =
__/_
-/0
o

o/0O

sackovy
900/903,9
263,3

3

X /v

v

v
90,2-54,2
11
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Hoover Dirt Devil Electrolux Kéarcher Electrolux Rowenta Philips Bosch Philips Samsung
TE70_TE30011 Rebel24HFC ZUODELUXE+ VC 6 UltraSilencer RO4631EA Performer GL-20 Performer VC06H70FOHD
DD2224-1 ZEN Silence Compact BGL2A100? Active
ZUSANIMAS8  Force FC8379/09 FC8578/09

2990 3190 8000 6460 7000 4600 2770 2200 4400 7990
uspokojivé uspokojivé uspokojivé
59 % 58 % 58 %

dobie dobie uspokojivé uspokojivé uspokojivé uspokojivé dobie dobie uspokojivé uspokojivé
66 % 66% 59% 59% 49% 57% 63% 61% 55% 57%
+/+ +/0 ar [ == +/+ + /- + /- + / ++ +/0 + /- A [ ==
+ / ++ o/ + ++ /= o/- + /- + /- o/O +/+ o/ - o/ ++
—— + (o) — = + (o] o o (o]
i (o] o - (o] (o] (o] == (o) =%
+ + + + + + + + + +
velmi dobfe velmi dobfe velmidobfe velmi dobfe velmidobre dobie dobre uspokojivé velmi dobfe velmi dobre
96 % 90% 84% 97% 99% 76% 72% 55% 81% 87%
++ ++ ++ ++ ++ ++ + + ++ ++
++ ++ + ++ ++ + + o + ++
velmi dobfe velmi dobfe velmidobfe velmi dobfe velmidobre velmidobfe velmidobie velmidobie velmidobfe velmidobre
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++ ++ / ++
uspokojivé uspokojivé  dobie dobie velmi dobfe velmi dobfe uspokojivé uspokojivé uspokojivé  dobfe
47% 48% 74% 66 % 88% 83% 52% 44% 45% 61%
+ /- + /- o/ ++ +/+ + / ++ + / ++ +/0 + /- + /- +/0
uspokojivé uspokojivé  dobie uspokojivé  dobie uspokojivé uspokojivé  dobie dobie uspokojivé
49% 50 % 61% 55 % 61% 55 % 51% 62% 61% 43%
-/0 o/O == [/ qr -/ + -—/ + -/0 -—/0 -/0 -— /0 o/O
-/0 +/+ ++ / ++ +/0 ++ / + o/O o/O +/0 o/O0 ++ / +
o/O o/O == [/ ar +/+ =/ ++ =/ ++ o/ + o/ ++ + / ++ o/O
o/0O o/O -/0 -— /0 o/O o/O o/O o/0O o/O0 -/0
o = + + + (o] (o] + + =
o/ + o/0 EE/ -/0 o/ + ++ /X o/ —— O/ ++ Oo/0 -=/0
o o o o (o] + X + o =
sackovy bezsatkovy  sackovy sackovy sackovy sackovy sackovy sackovy sackovy bezsatkovy
700/ 662,4 700/729,1 750/ 825,7 600/676,2 650/719,9 750/ 740,6 750 /722,2 600/ 676,2 650/770,5 650 / 667
174,6 163,2 219,7 152,4 127,5 157,7 174,5 157 183,7 146,2
2,4 2 2 32 1.9 2,1 2,3 1,9 25 11
X /v X /X X /X X/ X /X neuvedeno X / X X /X X /X X/
v v v v v v v X v v
v X v X v v v v v X
94,3-56,1 86,1-51,9 91,1-62,1 90,1-59,3 91,2-62,2 84,1-53,1 83,4-53,4 79,8-50,39 88,8-56,8 80,2-53,4
8,89 9,38 11,94 10,3 11,92 8,82 8,2 7,56 8,92 10,16
58 6 7,6 8,6 7,8 6,6 59 4,4 6,2 7,2

" Na &eském trhu dostupny v mangové &ervené barvé. % Vysavat lze postavit ,,na zadni” a pfipevnit k nému © vitéz testu

2 Jde o vyb&hovy model. hadici s trubici. @® vyhodny nakup

3 yykon se 400gramovou naplni saku/nadoby 8 Vzdalenost od zasuvky ve zdi k mistu na podlaze,

4 pm je znacka pro mikrometr, tedy miliéontinu metru. kde je stdle mozné vyséat neéistoty (tedy vEetné délky

kabelu a hadice).
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Test Vysavace

prameérna cena (K¢&)
celkové hodnoceni

vysavace

Hoover

TS70_TS20011

Thunder
Space Parket

2590

uspokojivé

Rowenta
RO2443WA

2000

uspokojivé
55%

Zelmer
EIf 3
ZVC165EK

2120

uspokojivé
55 %

Sencor
SVC 730RD

Severin
MY 7105
S’Power

2990

uspokojivé
44%

Hoover
CP70_

CP50011 A2

2840

uspokojivé
43%

Domo
DO07271S

1900

dostatecné
33%

vysavani

koberce: vysavani prachu / vlaken
vysavani podlah / skvir

vysavani v rozich a u stén

Sitka zabéru hubice

vliv naplnéni sa¢ku/nadoby na vykon "
filtrace prachu

Castice viech velikosti (od 0,3 po 20 pm 2?)
Castice o velikosti 0,3 az 0,4 pm ?
zatézovy test

Zivotnost motoru / navijeni kabelu
spotieba a hluénost

spotreba elektrické energie / hluénost
obsluha

néavod k poufZiti / sestaveni a rozloZeni
uchop / ovladaée a indikatory
vysavani koberce / podlahy
vysavani schodl / jinych povrchi
udrzba, &isténi

filtr motorovy / vyfukovy
uskladnéni

technickeé udaje

technologie

pfikon: deklarovany / zméreny (W)
zméreny saci vykon (W)

objem prachového saéku/nadoby (1)
HEPA filtr: motorovy / vyfukovy
automatické navijeni kabelu
skladovéni ve vertikalni poloze
délka trubice: max—-min (cm)

akéni radius (m)

hmotnost (kg)

klic:
++ + o
velmi dobie dobte uspokojivé
100-80 % 79-60 % 59-40 %
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dostatené nedostatetné
19-0%
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66 %
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28%

velmi dobfe
100%

++ / ++

uspokojivé
41%
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vysvétlivky:
v ano Xne

nedostateéné
0%

velmi dobre
100%

++ / ++

dostateéné
28%

o/—

uspokojivé
49%

-—/0
—— /0
++ / ++
o/-

—— /o0

bezsackovy
800/770,5
142,5

1,66

v | X

v

v
77,8-47,7
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39%
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++ / ++
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16%

_/__

uspokojivé
49%

o/-—
+/0
+/ ++
-/0
o/-

bezsackovy
800/880,9
151,2

1,21

X /v

v

X

80,9-50,9
8,3

5,2

Né&ktera hodnoceni mohou byt limitovana.

Pfi shodném celkovém hodnoceni poradi podle abecedy.
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Dlouhodobé vystaveni témto Grovnim
hluku mtiZe poskodit sluch. Hlu¢né
byly predevsim levné vysavace, ale
také nejdrazsi model VAX Air Revolve
C85-AC-PH-E.

Kdyz vysavaé doslouzi

Z&atézové testy, kterymi musely viechny
testované vysavace projit, pristrojaim
nedaly nic zadarmo. Zkouska Zivot-
nosti motoru simuluje vice neZ pétileté
pouzivéni vysavace (v ptipadé dvouho-
dinového vysavani tydné). Motory 23

z 24 vysavacu timto testem prosly bez
potiZi. Cely test nevydrzel pouze Hoo-
ver CP70_CP50011 A2, jehoZ motor vy-
povédél sluzbu po 472 hodinéch z 550.
Presto to stacilo na dobrou znamku.
Navinovaci systémy napéjeciho kabelu
uspély bez vyjimky - véechny vydrzely
tisic navinuti. X

) Vysledky dalSich
vysavaéu na webu
Na www.dtest.cz/vysavace na-
leznete podrobné vysledky testu
vysavacl zafazenych do ¢aso-
pisu plus 14 dalSich zajimavych

modeld, které se do casopisu
nevesly. Vysledky jsou plné srov-
natelné s loni otestovanymi vy-
savaci, testovaci program zUstal
nezmeénén.

" vykon se 400gramovou naplni saéku/
nadoby

2 um je znatka pro mikrometr, tedy
miliéntinu metru.

3 Vlysavat Ize postavit ,na zadni”

a pfipevnit k nému hadici s trubici.

4 Vzdalenost od zasuvky ve zdi k mistu
na podlaze, kde je stdle mozné vysat
nedistoty (tedy véetné& délky kabelu
a hadice).

Spolehlivost znacek vysavati

Z&tézové laboratorni testy ve své
podstaté nemohou pokryt veskeré
moznosti poruch a technickych zavad,
ke kterym muZe dojit v pribéhu né-
kolikaletého pouZzivani. Spole¢né
s partnerskymi zahrani¢nimi spottebi-
telskymi organizacemi jsme se zapojili
do velkého dotaznikového prizkumu,
ktery si kladl za cil zjistit spolehlivost
jednotlivych znacek vysavaci a obecné
pristup uzivatelt k vysavani. Celkem se
podatilo shromézdit odpovédi od vice
nez 10,5 tisice respondentt z 11 riiz-
nych zemf, z toho necelych osm stovek
tvorili ¢esti ob&ané. Zjistili jsme, Ze prv-
nich potiZi si uZivatelé na vysavacich
v8imajf primérné rok po zakoupeni.
Nejcéastéjsi prvni zavadou jsou prasklé
nebo ulomené nastavce, k béZznym
neduhdm patii také prasklé hadice
nebo nefunkéni navijeni, tedy potiz, se
kterou jsme se u testovanych vysavacu
nesetkali. Pomérné ¢astou pozorova-
nou zavadou je sniZeni saciho vykonu,
poskozené 3asi vysavace, nefunkéni
motor nebo zablokované kolecka. Poté-
Sujici ale je, Ze s vysavacem zaZilo pro-
blémy pouze 15 % respondentd, zbytek
poruchu nezaznamenal.

V minitabulce vySe uvadime prehled
spolehlivosti u nas dostupnych znac¢ek
vysavact, pro které se od respondentt
ze zutastnénych zemi podatilo nashro-
mézdit dostate¢né mnoZstvi odpovédi.
Jde o agregovana data, konkrétni vy-
sledky v jednotlivych zemich se proto
od sebe mohou mirné lisit, pottadi se
v8ak obvykle neméni. Kvalitnim dilen-
skym zpracovanim se mohou pochlubit
produkty znacky Miele, ktera ovéem
patfi k tém drazsim.

V jiné ¢asti dotazniku jsme se spo-
tebitelt ptali, jakym typem vysavace
vysévaji. Ve vétsiné sledovanych zemd,
Ceskou republiku nevyjimaje, lidé
preferuji klasické univerzalni podla-
hové vysavace, mezi které patii i tes-
tované modely. Vyjimkou jsou Italové,
ktef{ maji zhruba stejné radi tycoveé
i podlahové vysavace. U nés, ale také
naptiklad ve Francii nebo Nizozemsku
prevladaji satkové vysavace. V Portu-
galsku je zastoupeni sdckové a bezsac-
kové technologie ptibliZzné vyrovnané.

Jak ¢asto v priiméru vysdvame?
Zhruba 60 % Cechi se do bitvy s ne-
¢istotami vydava jednou aZ dvakrat
tydné. Tim se nijak vyrazné nelisime
od ostatnich sledovanych zemi. Vétsina

znacka spolehlivost

Miele 89%
Vorwerk 84%
Bosch 84%
Philips 83%
Nilfisk 81%
Rowenta 81%
Samsung 81%
Dyson 79%
Hoover 76%
Eta 75%
Electrolux 73%
Zelmer 65 %

rozpéti hodnoceni:
spolehliva 94-85 %

méné spolehliva 84-70%
nespolehliva 69% a méné

tuzemskych uZivatelt nechce vysa-
vanim zbyte¢né marnit ¢as, polovina
respondentti uvedla, Ze vyséva jednu
az dvé hodiny tydné, takrka stejny
pocet Cechti vysava po dobu kratsi, ne
je jedna hodina. Samoziejmé zlistdva
otézkou, do jaké miry jsou tyto subjek-
tivni odhady ptesné a zda lidé nemajf
tendenci dobu vysdvani vnimat jako
delsi, nez ve skuteénosti je.
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Test
Susicky potravin

Zahradkate i hou-
bate v souvislosti

s urodou ovoce,
zeleniny ¢i hub
koncem léta ob-
vykle trapi oktid-
lena otazka ,kam

s nimi?“ Jednim ze
Setrnych zptsobu,
jak plody zpracovat
a uchovat pro poz-
déjsi konzumaci,

je sudeni. Do labo-
ratofe jsme proto
poslali 14 susicek
potravin dostupnych
na naSem trhu a ne-
chali posoudit jejich
kli¢ové parametry,
tedy schopnost
su$eni, jednodu-
chost obsluhy nebo
hlué¢nost.

2 dTest 82016
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dobra rada

Nejlépe hodnocenou susi¢kou
potravin je Domo DO325VD
(dobfe, 1000 K¢&). Dobfe susi, je
bytelna, malo hluéné a potie-
bujete-li ji pfenaset &i pfevaZet,
ocenite i nizkou hmotnost.

S necelymi dvéma kilogramy

je dvakrat lehé&i neZ nejtézsi
model v testu. Vyrobce u ni
navic slibuje i moZnost pfipravy
suSenych ryb, téstovin nebo
chlebovych krutonti. Celkové
dobie dopadl také model Zelmer
FD1000 (dobie, 700 K&), ktery
nasbiral dobré zndmky za suseni
i obsluhu a jeho plata i viko Ize
myt v myé&ce. Stejné jako u vi-
téze je i u tohoto pfistroje sym-
paticka niZsi hmotnost. Na rozdil
od ostatnich ma vsak relativné
vysokou spotiebu elektrické
energie. Trojici dobfe hodnoce-
nych vyrobkl doplriuje Sencor
SFD 135E (dobfe, 900 K&), ktery
stejné jako vit&ze testu oceni mi-
lovnici ticha.

V davnych dobéach lidé susili potraviny
na piimém slunci a vétru, dnes tak ¢ini
naptiklad na topeni pokladeném novi-
nami nebo peéicim papirem. Tyto me-
tody jsou v3ak ¢asové naroéné a bézny
spottebitel na né vétsinou nema ¢as
ani prostor. Pokud susite radi a ¢asto,
potizenim su$i¢ky potravin rozhodné
neprohloupite. Velkou diru do rodin-
ného rozpocétu vam jeji koupé neudéla
(modely v nagem testu se pohybuji

v cenovém rozpéti od sedmi set do bez-
mala dvou tisic korun) a ziskate v ni
Sikovného pomocnika.

O to cenné neprFijdete
Suseni je ve srovnéni se zavarovanim
¢i zamrazovanim velmi $etrné k vitami-
nam. Obsah vétSiny z nich je nedotéen
a jejich mnozstvi zstava i po suseni
stejné. Vyjimkou jsou vitamin C, kte-
rého se pfi procesu ztraci priblizné
80%, a beta karoten, jehoZ podil se sni-
Zuje o polovinu.

Suseni ve specialnich susi¢ckach
je navic velmi nenaroc¢né. Vyplati se
vam nejen pro zuZitkovan{ pfebytku
ze zahradky ¢i lesnich ploddg, ale tieba
i v pripadé, Ze chcete susit maso nebo
bylinky. Nékteré ptistroje dokonce avi-
zuji i moZnost susit kvétiny ¢i téstoviny.

Sus8ené plody jsou diky nizkému
obsahu vody a vy$8$imu podilu cukrt
velmi dobrym zdrojem energie. Ocenite
je nejen jako lahodny a zdravy zob,
kdyz véas béhem dne ,chytne mlsna“,
ale i coby praktickou sva¢inku na hor-
ské tare nebo cyklistickém vyleté.

Pry¢ s vodou

Pri suSeni se potraviny zahtivaji a tim
se z nich postupné odpatuje pteby-
te¢nd voda. V praxi to vypada tak, Ze
je otvory v su8i¢ce nasavan vzduch,

Jak testujeme

podrobny postup testu susicek
potravin najdete

na www.dtest.cz/susicky-potravin

Jak hodnotime
graficka skladba celkového hodnoceni
susicek potravin

suseni 50% -
obsluha 25% -
hluénost 10% ]
konstrukce a zpracovani 5% |
bezpecnost 5% I
spotieba elektrické energie 5% I
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Jak spravné susit?

Susit Ize prakticky cokoliv, od ovoce

a zeleniny pres maso az po bylinky.

Aby bylo suSeni Gspésné, je treba

davat pozor na jeho délku, ktera se

u jednotlivych potravin muze lisit az
nékolikanasobné. Napriklad bylinky
ususite za primérné Sest hodin, u me-
lounu stejnéa akce vyjde na primérné 1,5
dne. Stejnou dobu mdze trvat i suseni
hroznového vina nebo tfeba ananasu.
Abyste se po poutziti susicky mohli rado-
vat z lahodnych kfizal, hrozinek ¢i dobre
usuSeného masa, prectéte si par tipu.

B Plody, které chcete ususit, by mély
byt Cerstvé a neprezralé.

B Ovoce a zeleninu nakréajejte

na platky silné 0,5 az 1 centimetr. Ne-
krajejte je na prili§ malé kousky, suse-
nim se zmensi.

B Ovoce zbavte pecek a vSech nejed-
lych Easti.

B Pred samotnym su$enim se dopo-
ru€uje nechat plody projit takzvanym
blan§irovanim - rychlym povarenim
ve vodeé Ci pare, které zamezi zménam
chuti i vzhledu.

B Abyste predesli nezddoucimu hnéd-
nuti ovoce béhem suseni, namocte

jej predem do roztoku citrénové stavy

a vody, nebo do pomerancového dzusu.

B Neékteré plody, které obsahuji vétsi
mnoZstvi vody (tfeba angrest), je vhodné
pred suSenim namogit na urcitou dobu
do vody. Namocdeni zapfricini prasknuti
slupky, které urychli proces suseni.

ktery se ohfiva na ptedem nastavenou
teplotu. Poté je ventilatorem vhanén
do vnitfniho prostoru susicky, kolem
susicich plat, na kterych jsou rozloZeny
potraviny. Cast vzduchu proudi ven ze
susicky, ¢ast se nasava zpét, dohtiva

se na poZadovanou teplotu a je znovu
vhanéna mezi plata.

Béhem testovani jsme susili ve vech
modelech pét druhii potravin. Nej-
lepsich vysledku susicky dosahovaly
pfi zpracovéni jablek a hub. Naopak
u jahod a hroznového vina, které ob-
sahuji hodné vody, a masa, které patii
vysu$eni nékterym pfistrojim pro-
blémy.

2% dTest 82016

Viibec nejlépe si v samotném testu
sus$eni vedl vyrobek G21 Paradiso Big.
Dobré hodnoceni si vyslouzZily je$té mo-
dely Gallet DES 117 Saint-Tropez, Con-
cept SO-2010 Quick, Domo DO325VD
a Zelmer FD1000.

To je lahoda, pane jahoda

Za nejdtlezitéjsi kritérium pfi posuzo-
vani kvality suSeni jsme povaZovali
smyslové vlastnosti usu$enych potra-
vin. Kromé chuti jsme v rdmci senzoric-
kych zkousek sledovali i rovnomérnost
usu$en{ kust ze stejného plata a také
konzistenci po ¢étytiadvaceti hodinach.
Castymi nedostatky v této oblasti byly
presudenost, nerovnomérné ususeni
nebo prévé zména konzistence ,den
poté®.

Nejvice 1ze ze senzorického hlediska
doporu¢it modely Concept SO-1020
Quick, G21 Paradiso Big ¢i Guzzanti GZ
550. Dobte si vedly i dal$i, naptiklad
Gorenje FDK24DW, Zelmer FD1000
nebo vitéz testu Domo DO325VD. Tomu
se ale podle laboratornich odbornikt
nepovedlo moc dobte ususit hroznové
vino. Nékteré kuli¢ky z jedné varky
presusil, jiné zase nedosusil (viz foto
na strané 30), a ani jejich chut nebyla
podle expertti ve srovnani s nékterymi
jinymi modely ptili§ lahodna. Abychom

v8ak byli spravedlivi, dodejme, Ze
hrozinky ¢inily problémy celé fadé vy-
robkt. Smyslove libé pripravily pouze
jiz zminéné modely Concept, G21, Go-
renje a Zelmer.

Problémy se objevovaly také pii
zpracovani hovéziho masa, jeZ nékteré
pristroje presusily. Naptiklad u modelu
Eta Karina 0301 mélo sice maso krétce
»po akci dobrou konzistenci, po &tytia-
dvaceti hodinach v8ak uz bylo moc vy-
schlé. Presu$enost az spalenost sniZily
Eté senzorické hodnoceni i v ptipadé
jahod.

Nejlepsich senzorickych vysledkt
dosahovaly ptistroje pfi suseni jablek.
Coby ptiklad mirného nedostatku lze
uvést nerovnomeérné usudenou davku
u Sencoru SFD 1205WH. Nékteré jim
vyrobené krizaly prili§ kitupaly, jiné
byly zase moc mékké.

Hodiny a hodiny provozu

I nejlépe hodnocené modely dostaly

za su8eni celkové pouze dobré zndmky,
a to zejména kvili dlouhé dobé, kte-
rou zpracovani potravin vyZadovalo.
Rekordem bylo 37hodinové suseni
hroznového vina v pristroji Guzzanti
GZ 550. V praméru ale susil viibec nej-
pomaleji Concept SO-1060 - na houby
potfeboval sedm hodin, na jahody,



jablka a maso 12 hodin a na hrozinky
32 hodin.

Nejméné narocné jsou z ¢asového
hlediska jahody a houby. Za nejkratsi
dobu, konkrétné tfi hodiny, je zvladl
ususit Gallet DES 117 Saint-Tropez. Pro
predstavu dodejme, Ze u jahod a hub
se doba su$eni pohybovala v zavislosti
na modelu od t¥{ do 15 hodin, u jablek
od Sesti taktéZ do 15 hodin. Maso susily
pristroje od sedmi do 19 hodin a hro-
zinky od desiti do zminénych zévrat-
nych 37 hodin.

Do celkové zndmky za suSeni jsme
promitli i jeho G¢innost, tedy pomér
hmotnosti produkti pted a po vysu-
$eni. I kdyz byla i¢innost sueni ve vét-
$iné ptipadd dobra nebo velmi dobr4,
neznamena to, Ze vysledny produkt
dobfte chutnal a vypadal.

Jako ze Skatulky

Kromé samotnych vykont jsme jiz
tradi¢né posuzovali také snadnost
obsluhy. ProtoZe susi¢ky prichazeji
pti kazdém pouziti do styku s potra-
vinami, které je mohou pékné zane-
radit, bylo tentokrat nejdtlezit&jsi
¢asti testu obsluhy ¢isténi. Plusové
body jsme udélili ptistrojiim, které
1ze velmi snadno a rychle omyt, ne-
hrozi u nich ulpivani zbytkd potravin

ve sparach nebo zanechévani otiski
prstt na povrchu. Nejméné néro¢ny
je z hlediska ¢i$téni Zelmer FD1000,
ktery neskryva zadné ,pasti“ na za-
chytavani necistot, ma povrch odolny
vici otisk@im prstii a navic 1ze jeho
susici plata i viko vkladat do mycky.
V8echny ostatni testované modely
maji za ¢iSténi uspokojivé nebo pouze
dostate¢né hodnoceni. Nej¢asté&j$imi
dtivody pro sniZovani znamek byla
nesnadna omyvatelnost susicich plat,
nemoznost vkladat je do my¢ky nebo
zminéné ulpivani otisk® prst na povr-
chu spottebici.

Pouzivani i ovladani susicek je jinak
pomeérné snadné a intuitivni. Vyjimkou
byl v tomto sméru pouze model G21
Paradiso Big, u kterého hodnotiteltim
vadilo nesnadné vkladéni plat do pii-
stroje a vy$8i hmotnost i rozméry. Dalsi
procenta z celkového skére mu ubrala
rovnéz relativné kiehka konstrukce
a viklajici se tla¢itka.

Je libo tichou domacnost?
Vzhledem k tomu, Ze susic¢ky bézi celé
hodiny, je z uZivatelského hlediska
hluénosti probfhaly jak prostym mé-
Fenim nejvy$stho namétreného hluku
> str. 30
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Jak testujeme
susSicky potravin

Suseni

Hodnotili jsme, jak kvalitné dokazou
pristroje ususit jablka, jahody, hroz-
nové vino, houby a hovézi maso.
Hlavni ¢asti testu bylo senzorické hod-
noceni, které zahrnovalo posouzeni
chuti, vzhledu, textury, konzistence

(po ususeni i po 24 hodinach) a rovno-
meérnosti ususeni v8ech kusu na stej-
ném platu. Mé&fili jsme také dobu
suSeni a jeho Gc¢innost, tedy pomér
hmotnosti potravin pred a po vysu-
Seni. Neopomnéli jsme ani zhodnoceni
celkové rovnomérnosti suSeni, ktera
zohlediuje zpracovani potravin na rtz-
nych susicich platech.

PFi suSeni jsme se Fidili doporu¢enimi
vyrobc.

Obsluha

SusSicky jsme posuzovali z hlediska
uZivatelské privétivosti. Oceriovali jsme
napfiklad srozumitelny a jasné ¢lenény
navod, snadné sestaveni, plnéni a ze-
jména Cisténi pristroje.

Hluénost

Hluénost jsme hodnotili na zakladé
meéfeni i subjektivnim vniméanim zvuku
vydavaného pfistroji za provozu.

Spotieba energie
Zaznamenavali jsme spotfebu energie
b&hem suseni i ve stavu stand-by.

Konstrukce a zpracovani
Laboratorni experti hodnotili bytel-
nost konstrukce, vhodnost umisténi
tlacitek nebo odolnost povrchu vaci
poskrabani.

Bezpecénost

Podle pfislusné normy jsme ovérovali
elektrickou bezpecnost. Déale jsme
meéfili teploty riznych mist na povrchu
pfistroje a zaznamenavali jsme nej-
vy$§8i nameérenou.
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Test SuSicky potravin

primérna cena (K¢)
celkové hodnoceni

susi¢ky potravin

Domo
DO0325VD

1000

SFD 135E

900

FD1000

700

Paradiso Big

1600
uspokojivé

59%

1100

uspokojivé
58 %

Concept
S0-2010
Quick

1600

uspokojivé
57 %

Gallet
DES 117
Saint-Tropez

1100

uspokojivé
57 %

jablka: G¢innost / doba / senzorika
jahody: G&innost / doba / senzorika
hrozny: G¢innost / doba / senzorika
houby: G€innost / doba / senzorika
maso: uéinnost / doba / senzorika
celkova rovnomérnost suseni
obsluha

néavod k pouZiti
sestaveni a pInéni
pouzivani / ¢isténi
manipulace a skladovani
hluénost

maximalni zmé&fena hluénost (dbA)
subjektivni hodnoceni
konstrukce a zpracovani

bezpetnost

elektricka bezpe¢nost
maximalni zméfena teplota povrchu (°C)
spotieba elektrické energie

technické udaje/vybaveni

maximalni prikon (W)

celkova hmotnost (kg)

rozm@ry: §itka x vyska x hloubka (cm)
poéet susicich plat

celkova susici plocha (cm?)

délka pfivodniho kabelu (cm)
vypinac / asovaé

zobrazeni teploty / €asu na displeji
omyvatelnost v myéce

kli¢:
++ + (o)
velmi dobie dobre uspokojivé
100-80 % 79-60 % 59-40 %
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dobie
65 %

+/—/++
++/0/+
++/-/-
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62%

+
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o/o
+

velmi dobfe
95 %

++ 487
++

dobie
75%

uspokojivé
57%

++
0 613

uspokojivé
59 %

400

1,8
21x33x34
3

3880

108

X/ X

X/ X

X

uspokojivé
57%

+/0/+
++/-/+
+/ -/ --
++/0/++
— =+
+

uspokojivé
56 %

+
+
++ /-
o

velmi dobre
95 %

++ 484
++

uspokojivé
50 %

dobie
76%

++
+ 519

dobie
61%

250

25

23 x33x33
4

3176

87

v /X

X/ X

X

39-20 %

dostateéné nedostatetné
19-0%

dobre
65 %

+/ =/ ++
++ /= ++
+ /== +
++/0/+
o/-—1/0
++

dobie
65 %

+
o/ ++
o

uspokojivé
50%

O 57,3
o

dobie
75%

dobie
67 %

++
+ 56,3

nedostatecné
2%

520

2,2

23 x 30 x 30
4

2828

140

v /X

X /X

susici plata
a viko

dobie
70%
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++/0/0
++ /== ++
++/0/ ++
—/0/++
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40%

+
o/-
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52 %

O 55,9
(o]
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25%

velmi dobie
81%

++
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dobre
60%
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3,4
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6

7140
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X

uspokojivé
48%
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+/-—1/0
+/+ /-
==/ ++
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53 %

+
+
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o

dobre
72%
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+
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50 %
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93%
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68%
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5
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X

dobie
68%
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++/-/+
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++/0/++
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37%

+
+/-
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47%
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o
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54 %
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3,6
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9
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X/ X

X/ X

X

dobie
69 %

+/0/+
++ /) ++ / +
++/—=/ -
++ [ ++ | ++
= /=1 ++
+

uspokojivé
40%

+
+/-
o

uspokojivé
49%
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o
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uspokojivé
55 %

++
0 62,2

uspokojivé
47%

250

2,1

22 x 32 x 32
5

3830

110

X /X

X /X

X



Eta
Karina 0301

Sencor
SFD 1205WH

1300 900

uspokojivé uspokojivé

56 % 56 %

uspokojivé uspokojivé

50 % 51%

+/+/0 ++/—-/0

++/0/— ++/0/0

+/=/= O/=/]=—=

++/+/++ ++/0/ ++

o/—=/0 o/——1/0

+ (o]

uspokojivé uspokojivé

53% 50 %

(o) (o]

+ +

o/0 ++ / =

o (o]

dostateéné velmi dobfre

36% 96 %

O 55,1 ++ 47,8

= ++

dobie uspokojivé

75% 50%

uspokojivé dobie

51% 62 %

++ ++

O 64,3 + 58,9

dobre dobre

69 % 64 %

400 250

2,8 24

30x32x32 20x33x33

9 5

3395 3970

116 88

X/v v /X

I X /X

X X
vysvétlivky:

v ano X ne
Neéktera hodnoceni mohou byt limitovana.
PFi shodném celkovém hodnoceni poradi podle abecedy.

Severin
0D 2940

uspokojivé
50 %

++/0/+
++/0/0
++ /===
++ /) -
o/-——1/0
o

uspokojivé
43%

o
o
+/-
o

velmi dobfe
94%
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++

dobie
75%

dobie
67%
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dobie
67 %

250

2,4
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5
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117

v /X
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X

Gorenje
FDK24DW

1400

uspokojivé
55 %

uspokojivé
57%
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40%
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dobfe
74%
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X

Domo
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uspokojivé
54 %
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56 %

+/0/++
++/0/+
o/—=/—=
++/+/+
o/0/0
+

uspokojivé
43%

o
- /0
(o]

uspokojivé
52 %

O 56
(o]

dobie
75%

dobie
72%

++
+ 536

uspokojivé
56 %

700

2,7
31x34x34
4
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1900 1100
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54 % 54 %
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54 % 65 %
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50 % 50%
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79% 70%
++ ++
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59 % 58 %
245 350
34 2,5
38x32x27 35x32x32
9 7
6723 5278
128 106
v IV v |V
X /v v |V
X X

O vitéz testu

4
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Jak uchovavat ususené
potraviny?

LeZet by mély v chladném a tma-
vém prostfedi. Cim chladn&;jsi, tim
lepsi. Skladovat je mlZete v uza-
viratelnych saccich nebo tmavych
néadobach, ale nemélo by to byt
déle nez rok.
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Ktera je ta prava?

B Potiebujete-li susit vétsi mnoiZstvi

potravin, vybirejte z modelld s velkou
susici plochou. V naSem testu se roz-
méry pohybovaly od necelych ftfi tisic
centimetrl ¢tverecnich aZ po vice nez
sedm tisic.

B Pokud vam stacéi jednou ro¢né
zpracovat prebytecna jablka a hrozny
ze zahradky, bude pro vas zbytecny
pristroj, u néhoz vyrobce slibuje suseni
téstovin, ryb nebo kvétin.

B Je dobré také zvazit, zda a pfipadné
jak ¢asto budete s pfistrojem manipu-
lovat. Zjistéte si, jak objemny a tézky
je ten vami vybrany. Pro ilustraci do-
dejme, Ze vyrobky v nasem testu se
pohybovaly ve vdhovém rozpéti od 1,8
do zhruba 3,5 kilogramu.

B Pokud nemate radi hluk, nezapo-
meite si zjistit miru hlu¢nosti, ktera
byva uvedena na obalu.

B Neékteré susicky disponuji platy,
ktera se daji myt v mycce, coz je

z uzivatelské hlediska jisté vyhodou.
Susicku vZdy Cistéte aZ poté, co vy-
chladne a je odpojena z elektrické sité.
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béhem provozu, tak subjektivnim hod-
nocenim laboratornich expertt, kteff
posuzovali nejen intenzitu vydavaného
zvuku, ale také jeho charakter.

Nejvys$si hlu¢nost, konkrétné
68,7 decibeld, byla namétena u susicky
Guzzanti GZ 550. To pro piedstavu
znamensd, Ze pokud budete chtit v jeji
blizkosti konverzovat, budete muset
alespori mirné zvysit hlas. Hodnotitelé
navic oznadili vydavany zvuk za subjek-
tivné neptijemny a otravny. Naopak po-
mérné tichymi spole¢niky vam budou
vitéz testu Domo D0O325VD, oba mo-
dely od Sencoru nebo Severin 0D2940,
které pti suSeni vydavaji ve srovnani
s nejvétsim kiklounem o zhruba 20 de-
cibeld mensi hluk.

Susicky jsme nechali otestovat
i z hlediska spotieby energie. Pro pred-
stavu se pohybovala v priméru kolem
6 kWh za su8eni ¢asové nejnarocnéj-
$iho produktu, tedy hroznii. Z priméru
vyraznéji vybodil pouze pristroj Zelmer
FD1000, ktery pfi ptipravé hrozinek
spotteboval zhruba trikrat vice elek-
trické energie neZ nej$etrnéjsi Eta Ka-
rina 0301 (14,6 oproti 4,6 kWh).

V suchu a bezpeci
Zavérectnou ¢asti testu bylo ovérent
elektrické a teplotni bezpe¢nosti su-

Lahodnymi kfizalami potésil vitéz testu
Domo DO325VD.

Ani vitéz testu neni dokonaly. Na fotce vidite
jim ususené hroznové vino. Nékteré hrozinky
byly vysusené pfilis, jiné zase malo.

Rovnomérné ususenymi hrozinkami se
pochlubil model G21 Paradiso Big.

$i¢ek. Ani u jedné jsme nenasli Zadné
prohiesky proti normam. Nejvy$si
teplotu jsme naméfili u pfistroje Eta
Karina 0301, konkrétné 64,3 °C, coz lze
stéle povazovat za bezpe¢né. Modelem
S0 375, u kterého jsme namétili o vice
nez dvacet stuprit méné nez u Ety. X



| dobra rada
Nejlepsim kombinovanym —
sporakem v testu je Siemens
HA748540 (dobfe, 30 590 K&).
Jeho vykony se viak odrazeji
v pofizovaci cené. V poradi
druhy AEG 470361U-MN (dobfe,
17 710K&) nabizi podobnou
muziku, ale za méné penéz -
je zhruba o 13 tisic levn&jsi.
Ve srovnani s vitézem sice neni
tak pfesny v kontrole teploty po-
krmu, nastaveni teploty ani jeji
stabilité (jediny Siemens za tyto
zkousgky dostal celkové dobré
hodnoceni), na druhou stranu se
AEG nejlépe obsluhuje.

Sporaky
S indukcni

ovou, elektric-
kou, sklokeramickou
i indukéni deskou.
V testu jsme se za-
merili pravé na typ

> v zapadni E

pravili jsme pro vés
tedy srovnani osmi
gnodeld o $ffce 50
a 60 centimetra.



Jesté neZ se ponotime do interpretace
vysledkt naseho srovnavaciho testu,
méli bychom pti pohledu na tabulku
zminit par slov o trochu chudém vy-
béru testovanych modelt. Osm kouski,
navic dva od jedné znaéky, se na prvni
pohled nejevi jako reprezentativni
vybér, pfi¢inou je viak omezend na-
bidka téchto pfistroji na trhu. V dobé
vybéru modelu do testu, ktery probihal
na konci roku 2015, prodavalo kombi-
naci elektrické trouby a indukéni varné
desky jen nékolik znacek - Siemens,
AEG, Amica, Mora, Gorenje, Electrolux
a Beko. Také firma Brandt vyrédbi tento
typ pristroje, ale otestovany model
KIP710W uZ neni na trhu dostupny
(jeho vysledky proto uvadime pouze
na nasem webu).

Nejsirsi vybér s vét§im cenovym
rozpétim nabizi pouze Amica, coZ byl
také divod, pro¢ jsme od této znacky
zatadili do testu dva modely. Naopak
takovy Siemens nebo Beko maji v sor-
timentu pouze jediny model, tam tedy
nebylo z ¢eho vybirat. Kvali omezené
nabidce jsme také vedle sebe postavili
ptistroje o Sitce 50 i 60 centimetrt.

Indukéni desky v8ech spordka jsou
vybaveny rozpoznénim velikosti hrnce
umisténého na varnou plotnu, jedna
nebo vice varnych z6n umoziiuji turbo
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reZzim neboli boost, Zddné desce ne-
chybi indikace zbytkového tepla, zdmek
ovladani ani automatické vypnuti pii
necinnosti. Desky s dotykovym dis-
plejem majf ve vybavé ¢asovaé neboli
kuchyriskou minutku. To neni pfipad
testovanych modeld Amica SHI 61784
PX, Gorenje EI 57320 AW a Mora IS 985
M, které maji klasické oto¢né ovladace.
Co se tyké vybavy elektrickych trub,
v8echny majf digitdlni hodiny, ¢asovac
a zvukovou indikaci konce peceni. Ne-
chybéji ani bezpe¢né boéni zdvésné listy
plecht na peceni, které branf samovol-
nému preklopeni pti jejich vyjimani.
Modely AEG 47036IU-MN a Amica SHI
61784 PX jsou vybaveny dvéma pary
teleskopickych kolejnic usnadiiujicich
vkladani a vyndéavéni plechu, Beko CSM
69300 GX a Electrolux EKI 6450 AOX
jednim parem. Soucésti vybavy trub
Amica je specidlni oto¢ny roZer vhodny
pro grilovani napiiklad kutete. Jeho
nevyhodou vs$ak je obtiZné zapojeni
do trouby. V8echny trouby také maji
nékolik pecicich programi - kromé béz-
ného (spodniho a horniho) ohtevu a je-
jich kombinaci i gril a horky vzduch.

Jak umis vafit?
Pro otestovéni vlastnosti varné
desky jsme zvolili ptipravu pala¢inek

na péanvi. Na tomto pokrmu se totiz
dobt‘e ukaZe rovnomérnost distribuce
tepla. Na v8ech sporacich jsme samo-
zi'ejmeé pouZili stejnou panev, vhodnou
pro indukéni technologii, a umistili ji
na velkou i stiedni plotynku. Na kazdé
jsme pak opekli tii palac¢inky. Mérili
jsme ¢as pottebny k nahtati plotynky
a udélani palacinek, u nich jsme pak
hodnotili vzhled (barvu a rovnomeér-
nost opeceni).

Vysledky této zkousky byly velmi
dobré. Pouze Amica SHI 61784 PX do-
stala ,za tfi“, protoze ptiprava tif pala-
¢inek na stfedné velké plotynce trvala
vice nez 17 minut a navic nebyly rovno-
mérné zbarvené. Za ,dvojkou” sporaku
Mora stoji také dlouhd doba pripravy
(témét 18 minut). Na velké plotné se
ale palac¢inky délaly stejné rychle jako
u ostatnich modeld. Obecné je piiprava
na velké plotné rychlejsi, protoZe dis-
ponuje vét8im prisunem energie.

Varnou desku jsme proveérili jesté
jednim testem, a to varenim pfi niz-
kych teplotach. Malou a velkou plo-
na né jsme postavili hrnec s trochou
oleje a v prabéhu 30 minut jsme mé&fili
teplotu. Na malé plotynce se pohy-
bovala zhruba od 50 do 60 °C, coz
odpovida dobrym nebo velmi dobrym
vysledkim. V pripadé velké plotny
byl v3ak rozptyl teplot vétsi. Nejlepsi
znadmku dostal Siemens za 44 °C, tep-
lota u ostatnich pfistroji se pohybovala
lehce nad 50 °C, coz je pro vareni oma-
¢ek nebo mlééné ryze stdle vhodné.
Tento typ pokrmu je totiZ potfeba varit
pomalu a pfi nizké teploté. OvSem
73 °C u AEG a 78 °C u Electroluxu uz
je pro tyto tcely ptili8. Varna deska
Electroluxu je vsak vybavena funkci
.kKeep warming®, se kterou miniméaln{
teplota klesla na 67 °C, u malé plotynky

Jak testujeme
podrobny postup testu sporakt
naleznete na www.dtest.cz/sporaky

Jak hodnotime
graficka skladba celkového hodnoceni
sporaku

pfiprava pokrmu 30%
teplota 256%

obsluha 20%
spotreba el. energie 10% [ |
hluénost 5%
bezpeénost 10%



nameéiend hodnota.

Jak umis§ péct?

V rémci testovani trouby jsme grilovali
kutatko, pekli kolac¢ky z tésta podob-
ného lineckému a také jsme opékali
toastovy chléb. Pfi pe¢eni kufete jsme
pouzivali program se zapnutym grilem
a horkym vzduchem a pfi nastaveni
jsme postupovali podle doporuceni

v navodu k pouziti. Pokud v$ak byl
vysledek $patny, test jsme zopakovali
a troubu nastavili podle zkuSenosti
laboratote. Hodnotili jsme dobu pec¢eni
kutete, zbarveni a kiupavost kirky

a $tavnatost masa. Nejlepsi kui‘'e ohod-
nocené velmi dobrou zndmkou upekly
trouby znacky Amica, které jsou vy-
baveny specialnim oto¢nym rozném.

©

Co je to indukce?

Indukéni deska funguje na jiném prin-
cipu nez klasické plynové hoiraky nebo
spiraly elektrickych ¢&i sklokeramickych
desek. Ty produkuji teplo, které ohfiva
hrnec a nasledné i pokrm uvnitf hrnce.
Indukéni deska vSak sama o sobé ne-
vydava teplo, ale pomoci magnetické
indukéni civky vytvari ve dné nadoby
indukované proudy, diky kterym se
zacne nadoba ohfrivat. To se déje az

ve chvili, kdy je na varné desce néjaka
nadoba umisténa. Bez ni je i zapnuta
varna z6na stéle studend a klidné na ni
muzZete poloZit ruku.

Na induk&nim sporéku je nutné pouziti
vhodného nadobi, které umoznuje
vyuZit princip indukéni technologie.
Poznéate ho jednoduse tak, Ze se na néj
prichyti magnet. Nadoba tedy musi byt
z kovu, napriklad z nerezové oceli, li-
tiny nebo smaltu. Sklo, keramika, hlinik
(bez specialniho dna) nebo méd neni
pro indukéni technologii vhodna.
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Stoprocentni efektivita grilu spordku
Electrolux vs. 45procentni sporéku
znacky Mora.

Nejlepsi kufe, dobie a rovhomérné
propeéené, s kiupavou kuirkou a §tavnatym
masem, pfipravily trouby sporak( znaéky
Amica.

Potiebovaly na to v8ak nejvice ¢asu, 75
a 80 minut. Ostatni trouby pecou kut'e
dobt'e a doba ptipravy se pohybuje

od 60 do 70 minut.

V dal$im testu jsme pomoci toasto-
vého chleba provétili grilovaci element.
Cely rost jsme pokryli platky chleba
zbaveného kir¢i¢ky a diky zbarveni
jsme mohli jednoduse sledovat efekti-
vitu grilu. V idedlnim ptipadé bychom
vidéli viechny toasty krasné dozlatova
opecené. Tomuto stavu se nejvice pribli-
Zila trouba sporaku AEG s 97 % dozla-
tova zbarvenych toastt. Electrolux EKI
6450 AOX ma dokonce stoprocentni
efektivitu grilu. V8echny toasty jsou
opecené, ale stejnomérnost zbarveni je
trochu hor$i - hodnocena ,jen" dobte.
Nad 90 % zbarvené plochy toastl se
dostaly jesté Siemens a Beko, ale dobie
hodnocenou stejnomérnost mél jen Sie-
mens, u Beka byla uspokojivad. Nejhtre
v této zkousce dopadly Gorenje s 54 %

a Mora s 45 %, coZ znamend4, Ze z celého
rostu je vyuZita jen plus minus polo-
vina. Mora jako jediné dostala navic
$patnou zndmku za nestejnomérnost
zbarveni (viz foto).

Ke kavé nebo odpolednimu &aji
Na z&vér testovani trub jsme se tésili
na sladkou te¢ku v podobé dvou plecha

malych kolaéka. Tato zkouska slouzi

k provéreni horizontalni a vertikalni
distribuce tepla. Podle zndmek v ta-
bulce je jasné, Ze to byl pro vétsinu
trub docela ofi$ek. Problémem jsou
nejen rozdily v barvé horni a spodni
strany kola¢ku na jednom plechu, ale
také rozdily mezi obéma plechy. Pouze
Siemens dostal dobrou znamku za stej-
nomeérné zbarveni v8ech kolackd, bo-
huzel dlouh4 doba ptipravy (37 minut)
mu neumoznila ziskat celkové velmi
dobrou znamku (viz foto na str. 36).
Také u AEG jsme hodnotili stejnomér-
nost dobie, piprava trvala bezmala
ptl hodiny. Pro obé trouby to zname-
nalo dobrou zndmku, ostatni skongéily
kvili velkym rozdilam v barvé kolackt
s uspokojivou nebo dostate¢nou.

Po strance ptipravy pokrmu na varné
desce i v troubé je nejlepsi zmitiovany
spordk AEG, ktery je na celkovém
druhém misté. Vitéz testu Siemens
HA748540 je 0 2% za nim. Dobré hod-
noceni dostaly je$té modely Amica
58IE3. 320 HTaDQ(W), Electrolux
a Beko, ale Beku patii v testu nezavidé-
nihodné posledni misto.

Kdyz rikam 80, tak 80

Vedle schopnosti uvatit a upéct dobré
jidlo jsme proveérili také technickou
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Test Spordky S indukéni deskou

sporéky s indukéni deskou
Siemens AEG Amica Mora IS985 Amica SHI Gorenje El

HA748540 470361U-MN | 58IE3. 320 Mi 61784 PX 57320 AW
HTaDQ(W)

prameérna cena (K¢&) 30590 17710 12 660 14 930 19 800 13 160
celkové hodnoceni uspokojivé uspokojivé uspokojivé uspokojivé
56 % 56 % 55 % 52%
priprava pokrmua dobie dobie dobie uspokojivé uspokojivé uspokojivé
74% 76% 64 % 53 % 57% 56 %
palacinky " / kufe ++ / + arar far ++ / ++ ar [ ar O/ ++ arar [ ar
efektivita grilu / peéeni kolaéka +/+ ++ / + o/0O -/0 o/ - o/ =
teplota dobre uspokojivé uspokojivé uspokojivé uspokojivé dostateéné
62 % 45% 45% 53 % 42% 30%
regulace 2 / predehfev trouby ¥ ++ / + o/0O +/0 +/ + +/+ +/0
pfesnost nastaveni / stabilita + /- o/ — o/ - o/—- -/ = == /| =
obsluha dobie dobre dobie uspokojivé dobie dobie
64 % 67% 60% 58 % 64% 63 %
navod k pouZiti + + + + + -
ovladace trouby / varné desky o/+ +/ + o/ - -/ ++ + / ++ + / ++
dvere / prehled o pribéhu peéeni + /- + / ++ +/+ + / + ++ / + +/0
vkladani a vyndavani pokrmu + ++ + + — +
¢isténi varné desky / trouby +/+ o/O +/+ o/- +/+ +/0
spotieba elektrické energie uspokojivé dobie dobie dobie dobre uspokojivé
58 % 61% 62% 61% 61% 59 %
rezim stand-by / spotieba v provozu ¢ -/ + -/ ++ -/ ++ —-— / ++ -/ + - [ ++
hluénost velmi dobfe  dobie velmi dobfe dobie velmi dobfe dobie
81% 72% 85% 72% 81% 72%
varna deska / pfedehfev trouby +/ + +/ + -/ ++ - /0 -/ + -/0
chlazeni (vétrak) ++ + ++ ++ ++ ++
bezpeénost uspokojivé uspokojivé dostatecné uspokojivé uspokojivé uspokojivé
50% 54 % 29% 58 % 50 % 58 %
teplotni / elektricka a mechanicka o/+ =/ ++ —= [ © ar [ arar -/ + o/ +
dalsi testy —_— + + —_— + +
technické adaje / vybava
deklarovany pfikon (kW) 10,7 10,9 10,2 10,4 10,5 10,5
vyuZitelny objem: deklarovany / vypoéitany (l) 66 /58 72 /] 65 66 /59 48 /48 66 / 60 59 /54
rozmeéry spotiebice: v x § x h (cm) 86,5x59,5x60 86,5x595x60 87x50x60 86,5x49,5x60 86,5x59,5x60 86,5x49,5x59,5
zmérené vnitini rozméry trouby: v x § x h (cm) 325x42x42 355x435x42 37x385x41 275x375x46 37x39,5x41 345x385x40,5
spodni i horni ohfev / horky vzduch v I/v v IV v I/v v /v v IV R4
spodni / horni ohfev v /X X/ X v /X X/ X v I/X X/ X
velky / maly gril v IV v /X v /X v IX v /X v /X
gril + ventilator / spodni ohfev + ventilator v IV v IV v IV v IV vIiv vV
rychly ohiev v X v v v X
skladaci topné téleso grilu X X X X X v
klié: vysvétlivky:
++ + o —_ — v ano Xne

Neéktera hodnoceni mohou byt limitovéana.

velmi dobfe dobre uspokojivé  dostateén& nedostateéné Pii shodném celkovém hodnoceni pofadi podle abecedy.

100-80 % 79-60 % 59-40 % 39-20 % 19-0%
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stranku sporéku. U varné desky jsme
se zamérili na uz zmitiované udrZeni
nizké teploty, u trub nés zajimala stabi-
lita teploty, ptesnost nastaveni a pirede-
hiev trouby.

Predehtev trouby jsme testovali
jak v béZném rezimu (spodni a horni
ohtev), tak s horkym vzduchem. Pokud
byla ptitomna funkce rychlého pte-
dehtevy, vyzkouseli jsme ji v obou
rezimech. Dobrou zprévou je, Ze se
zapnutym rychlym ohtevem je doba na-
hitati trouby kratsi - v ptipadé bézného
ohtevu i o polovinu. Naptiklad vitéz
testu Siemens to zvladne v reZimu béz-
ného ohtevu za necelych deset minut,
s ,turbo” funkci za ani ne 4,5 minuty,
s horkym vzduchem a ,turbo“ funkci
dokonce za zhruba 3,5 minuty. Dobrou
znédmku za rychly predehtev trouby zis-

® Brad Pict / Fotolia

© vitéz testu
© vyhodny néakup

" Palaginky jsme pfipravovali na panvi. Tato zkouska je uréena

k otestovani varné desky, ostatni zkousky jsou pro troubu.

2 Ugelem zkousky je otestovat schopnost kontrolovat teplotu

pokrmu pfipravovaného na varné desce.

3 PFi zkousce jsme sledovali ¢as a energii potfebnou

k predehrati trouby jak v reZimu b&Zného ohrevu, tak
v rezimu rychlého ohfevu.

4 Spotiebu elektrické energie jsme méfili pfi jednotlivych

praktickych zkouskach peceni.

% Reakce zapnuté plotynky na sundéni hrnce, reakce plotynky

na prete€eni vrouci vody na desku a umisténi prazdného
hrnce na plotynku.

8 vybéhovy model

kaly jesté Amica SHI 61784 PX a Mora,
ostatni skongily s ,trojkou”.

Zkousky presnosti nastaveni teploty
a stability, respektive nekolisani tep-
loty, poukdazaly na velké nedostatky
nékterych trub. Test jsme provadéli pii
teplotach 80, 125 a 200 °C se zapnutym
reZimem béZného ohtevu i horkého
vzduchu. V pfipadé sporaku Beko se
nam nejednou ,zamlzily bryle“ pii po-
hledu na teplomér - naptiklad misto
80 °C se ukazalo priimérnych 104 °C
a teplota kolisala v rozmezi 28 °C.
Misto 125 i 200 °C jsme pak namérili
v primeéru o 30 °C vice. Stejné velkou
kolisavost teploty jsme pozorovali
u sporékt zna¢ky Amica, ovS§em pouze
v rezimu béZného ohtevu. S horkym
vzduchem jsou naopak velmi ptesné.

Z namétenych hodnot 1ze obecné Fict,
Ze v rezimu horkého vzduchu jsou
trouby presnéjsi a stabilnéjsi. Divodem
je rychlejsi distribuce tepla a ptesnéjsi
méteni. Pri¢inou velké odchylky od na-
stavené teploty mtize byt skute¢nost,
Ze na ovladacich neni zcela ptesné
oznacend hodnota, proto se teplota
hiite nastavuje.

Celkové nejpresnéjsi nastaveni teploty
ma trouba sporaku Siemens, odchylka
je do 5 °C v obou rezimech. V tomto
pripadé si miZete byt jisti, Ze pokrm se
opravdu pece pti nastavené teploté.

Pripravit penézenku

a Spunty do usi

Kdyz jsme v laboratofi nechali zméfit
spotfebu energie v pohotovostnim re-
Zimu - tedy pokud je pfistroj zapojen
do elektrické sité, ale neni v provozu
- ptekvapily nas hodnoty 0,75 wattu
a vy$3i. Stanoveny limit pro pohoto-
vostni neboli stand-by rezim je 1 watt,
ktery sice zadny ptistroj neptresahl,
ale i tak jsme nemohli udélit lepsi nez
dostate¢nou zndmku. V provozu se
vsak pristroje chovaly, dalo by se Fict,
hospodérné. Spottebu jsme hodnotili
jako nizkou nebo velmi nizkou. Mi-
mochodem, v8echny spordky spadaji
do energetické t¥idy A.

Vedle spoti‘eby nés zajimala také
hluénost sporéki, respektive jejich
¢asti nebo rezimt: varné desky, prede-
hievu trouby a faze chlazeni. Nejhlasi-
t6j8im elementem je varna deska, ktera
v nékterych ptipadech vydava nepii-
jemné vysoké nebo pulzujici zvuky,

k nim? se jesté pridava hluk ventila-
toru. Naopak neijtissi je faze chlazeni -
u modelt s velmi dobrym hodnocenim
ani nebézi vétrak.
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Na fotografiich je vidét nestejnomérné
opedeni kolackd v troubé sporaku Amica
SHI 61784 PX.

o
3
%

Pozor, pali!

Vzhledem k povaze ptistrojt, které
pracuji s vysokymi teplotami, nés za-
jimalo, jak jsou na tom s bezpec¢nosti.
Po hodinovém provozu trouby v rezimu
béZného ohievu a po 30 minutéch se
zapnutym grilem jsme proto meérili
teplotu na mistech, kde ¢lovék ptichazi
s piistrojem do kontaktu, tedy pfimo
na ovladacich prvcich, na ovladacim
panelu, na madlu dvitek a na dvitkach
za madlem. Hledali jsme také nejtep-
lejsi misto na dvitkéch.

Pfi béZném ohfevu jsme zazname-
nali vy3$8i teploty pouze na dvifkach
modell zna¢ek Amica a Electrolux. Se
zapnutym grilem se zvétsil pocet ,ne-
bezpeténych” dvitek, k Amice a Electro-
luxu se ptidalo Beko. Tady je proto pii
otevirani na misté obezfetnost, protoZze
napiiklad u modelu Amica jsme za ma-
dlem naméfili teplotu 90 °C a v horni
¢asti dvitek dokonce 100 °C.

U varnych desek jsme mérili zbyt-
kové teplo v8ech varnych plotynek
po zhasnuti indikace a také ¢as po-
ttebny k jejich zchlazeni na 60 °C.
Pouze AEG a Electrolux vypina varo-
vani pted zbytkovym teplem prili$ brzy,
kdyz teplota jesté presahuje 70 °C,
takZe tady je tfeba opatrnost. Jinak
se v8echny modely zchladf pomérné
rychle - do deseti minut.

Voda na plotné

nebo prazdny hrnec

Kromé méteni teploty jsme zkouseli
reakce varnych desek v uréitych si-
tuacich - naptiklad co se stane, kdyz
sundate hrnec ze zapnuté plotynky.
V tomto testu uspély vSechny desky,
protoZe ihned varovaly obsluhu. Stej-
nou reakci, kladné hodnocenou, mély
vSechny i pfi umisténi hlinikového
hrnce na plotnu, tedy materialu, ktery
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Ukazka stejnomé&rného opeceni v troubé
sporaku Siemens HA748540.

neni vhodny pro indukéni technologii.
Dalsi zrddnou zkouskou pro varné
desky byl scénét, kdy doslo k prete-
¢eni vrouci vody. Dobte zareagovaly
a plotynku ihned vypnuly sporaky AEG,
Amica 58IE3. 320 HTaDQ(W), Beko
a Electrolux. Ostatni nijak nezarea-
govaly. Pokud na desce neni ovladaci
panel s dotykovym displejem, neni to
problém. V opa¢ném piipadé, jako je
tomu u spordku Siemens, v8ak uZivatel
nebude schopen plotynku okamzité
vypnout, aniZ by si nepopalil prsty.
To je divodem udéleni nedostateéné
znadmky v parametru dal3f testy.
Poslednim testem bylo umisténi
prazdného hrnce na zapnutou plo-
tynku. Ve v8ech ptipadech teplota
rychle stoupala a béhem jedné aZ dvou
minut vy$plhala na 400 °C. Pritom v3ak
automaticky doslo ke sniZeni pfikonu
varné desky, takze déle uZ teplota ne-
rostla. Sice ani to nékdy nemusi staéit,
protoZe muZe dojit k roztaveni hrnce
a poskozeni varné desky, ale brali jsme
to alespori jako néjakou reakci. V pti-
padé Electroluxu a Mory ke sniZenf pii-
konu nedoslo a teplota se béhem jedné
minuty dostala aZ na hodnotu 500 °C.
Souhrnna znamka z téchto dodate¢-
nych testl bezpe¢nosti odrézi nejhorsi
dosaZeny vysledek. X

0 4

Systémy pro cisténi trouby
UdrZovani vnitrku trouby v Cistém
stavu neni dlleZité jen z hygienického
hlediska, ale také kvili vykonnosti.
Usazené zbytky tuku a mastnoty totiz
mohou ovlivnit fungovani trouby

v tom sméru, Ze napriklad na levé
strané bude pokrm opeceny vice nez
na pravé. Nékteré trouby jsou proto
vybaveny pyrolyzou, co? je funkce,
ktera dokaze troubu vycistit témeér
bez lidské pomoci. Princip pyrolyzy je
zaloZen na vysoké teploté 500 °C, pfi
které dojde ke spéleni v§ech organic-
kych zbytkl uvnitf trouby. Po skonc¢eni
programu pak uz jen setifete mokrym
hadfikem prach za dna trouby a je
hotovo. Vyrobce uvadi, Ze pfi pravi-
delném pouZivani dokaze pyrolyza
obnovit troubu do tovéarniho stavu.
Cena jednoho vy¢isténi vychazi zhruba
na 20 korun, bereme-li v ivahu bézné
ceny elektfiny.

Dalsim systémem usnadriujicim ¢isténi
trouby jsou katalytické stény. Jsou vy-
robeny z mikroporézniho smaltového
materialu, ktery se za urcitych pod-
minek, dalo by se fict, aktivuje a spali
na sobé ulpélé zbytky tuku a mastnoty.
Nevyhodou tohoto systému je, Ze ka-
talytické stény maji urcitou Zivotnost

a po nékolika letech je nutné je vymé-
nit. Navic dochazi k pronikani ,necis-
tot” i za tyto stény. Na stropé, zadni
sténé ani na dné trouby navic zadné
katalytické panely nejsou, takZe jednou
za Cas je stejné potreba vycistit troubu
pomoci chemickych pfipravku.

Ve vybavé trub muzZete najit také funkci
aqua clean, ktera, jak z nazvu vyplyva,
vyuZiva k ¢isténi vodu. Na dno trouby
se umisti hluboky plech s vodou, ktera
se diky teploté odparuje, a zmékcuje
tak spalené zbytky jidla. Ty by pak mély
byt snaze odstranitelné, ale manual-
nimu ¢isténi trouby se nevyhnete.

) Na nasich webovych strankach
www.dtest.cz najdete v sekci
Domacnost vysledky testu ve-
stavnych pyrolytickych trub

z roku 2013. V prosinci minulého
roku jsme také publikovali test
vestavnych mikrovinnych trub

s grilem.




Informacni servis
Kolik stoji
fothalovy dres?

Fotbalovy Sampionat je
za nami, dalsi velika spor-
tovni udalost v podobé
letni olympiady vsak
pravé zacina. Podobné
prileZitosti vice nez kdy
jindy doprovazi prodej
dresu, tricek, trenyrek

a dalSiho obleéeni, kte-
rym fanousci vyjadiuji
podporu svym favoritam.
2a velkou slavou a mys-
lenkou fair play se vSak
ukryva utrpeni lidi, kteFi
do amoru Siji a Siji. dTest
se proto ve spolupraci

se zahraniénimi part-
nery rozhodl zGéastnit
projektu, ktery mapoval
a hodnotil takzvanou spo-
le¢enskou odpovédnost
obchodnich Fetézct se
sportovnim oblec¢enim.

Drobné KambodZanka se
sklani nad Zehlicim prknem
se Sedivym damskym trikem.
Nozni pumpou vhéni pod
triko teply vzduch, ktery
uhlazuje latku, Zehlickou
dorovnava zbylé sklady a po-
mackani. Vétrék na sténé je
sice zapnuty, ale potickim
potu na tvafi délnice neza-
bréani. Sména zadéina v sedm
hodin rano, okolni teplota

v pribéhu dne béZné dosa-
huje 30 °C. Zena obvykle
déla prestasy, musi totiz
vydélat dost penéz, aby za-
bezpeéila své dvé déti. Than
Mak pracuje v kambodZzské
tovéarné ¢inského vlastnika
Jiun Ye, ktera zasobuje spor-
tovnim oble¢enim evropsky
obchodni fetézec Decathlon.
Patii mezi vice nez 1800 za-
meéstnancu, ktefi v roce 2015
pracovali do omdleni. Nebylo
to pro ni poprvé a suZuje ji
obava, Ze ani naposledy.

»Je to tézka prace. Tehdy
jsem se opravdu necitila
dobte. Zeptala jsem se
svého nadfizeného, zda
bych mohla odejit ve étyti
odpoledne po pracovni
dobé, ale odmitl. Méla jsem
pracovat piescas az do Sesti
do vecera. Odpoledne jsem
jesté pozadala o prestavku,
$patné se mi dychalo. Ve-
douci mi fekl, Ze neni nikdo,
kdo by mé v préci nahradil,*
popisuje Than Mak den,
kdy pted dvéma lety poprvé
v préaci zkolabovala. Tenkréat
ji pted étvrtou hodinou od-
poledne vyklouzla Zehli¢ka
z rukou a skécela se k zemi.
Posledni, co si pamatuje,
jsou obli¢eje kolegt, kteti
k ni hned bézeli. Jeden byl
nastésti tak blizko, Zze Than
Mak pfi padu zachytil.

Po dvou hodinéch odpo-
¢inku byla opét vyslana
do prace. Druhy den ptisla
v sedm réno jako obvykle.

Pravidla existuji,

ale nedodrzuji se
Respektovani a dodrzovani
pracovnich prav zamést-
nanct v exportnich a sub-
dodavatelskych zavodech

v KambodZi monitorovala

v roce 2014 mezindrodni
nevladni organizace Human
Rights Watch. V jejich se-
znamech ¢astych prohteski
se objevuji vynucované
prescasy a postihovani
zameéstnancy, ktefi se jich
nechtéji uc¢astnit, nedosta-
tek prestavek k odpoéinku,
odpirdni nemocenské i pra-
cujici déti. K tomu se fadi
dal8i zavazna témata, jakymi
jsou nizka minimalni mzda,
diskriminace téhotnych Zen,
sexudlni obtéZovani, od-

pirdni benefitd spojenych
s matefstvim a nerovnosti
mezi platy muzi a Zen.
Kambodzské ministerstvo
préce evidovalo v uplynulém
roce kolaps 1806 délnikt
a délnic ve 32 tovarnach
po celé zemi. Podle expertt
z Mezinarodni organizace
préace (MOP) stoji za jejich
vy¢erpanim kombinace
$patné vyzivy, nedostate¢né
ventilace a cirkulace vzdu-
chu na pracovisti a k tomu
velké mnoZstvi prescéast.
Nedodrzovani sociélnich,
pracovnich a environmental-
nich standard patii v Kam-
bodzi k obvyklym jevim.
Nejde ptitom jen o tovérny,
které vyrabéji pro zdpadni
obchodni fetézce se sportov-
nim zboZim, nedostatky se
tykaji i vyrobct konkrétnich
znacek a s nejvétsi pravdé-
podobnosti i dal$ich druha
zboZi. Pfesné udaje, kolik
zde pracuje lidi, se rozché-

©

Fakta

z kambodzského
odévniho pramyslu

M V odévnim prdmyslu pra-
cuje zhruba 600 tisic lidi.

B Z 86% jde o Zeny.

B Pocet vyrobnich
zavodu: 655

B Podil primyslu
na HDP: 10,2%

B 70-80% odévni vyroby
jde na export.

B Minimalni mzda &ini
123 eur.

zeji, priblizné je to viak
kolem 600 tisic. Zhruba
tretina exportu miti z Kam-
bodZe do Evropské unie, coz
z EU ¢ini nejvétsiho odbéra-
tele kambodzské produkce.
V réamci Unie putuje nejvice
zbozi do Némecka, Velké
Britanie a Francie, odkud se

dest8—-2016 37



Informatini servis
Kolik stoji
fotbalovy dres?

L+

Odévni primysl se v Kam-
bodzi vyvijel od 90. let,

kdy skoro neexistoval, az
dodnes, kdy mifi az 80%
jeho vyroby na export.

V poloviné 90. let prispé-
chali asijsti investori, aby
vyuZili toho, Ze kambodzska
textilni vyroba neni zatiZzena
omezenim v obchodovani

s evropskymi a americkymi
trhy v podobé exportnich
kvot. Odévni primysl tak
nastartovaly zahraniéni in-
vestice primarné z okolnich
asijskych oblasti, jako jsou
Hong Kong, Singapur nebo
Tchaj-wan. KdyZ na konci
roku 2004 skongéila platnost
dohody (Multi Fibre Arran-
gement), kterad do té doby
uvalovala na fadu zemi tie-
tiho svéta celni kvéty, uvol-
nil se obchod s textilnimi
vyrobky mezi rozvojovymi
zemémi a Zapadem. Zpo-
Catku to vypadalo, Ze takova
situace muze byt pro malé
vyvozce, jakym byla Kambo-
dza, likvidaéni. Kambodisky
textilni a odévni prdmysl
v§ak navzdory predpové-
dim pokrac¢oval a pokracuje
ve své expanzi i pres tézkou
ranu, kterou pro néj pred-
stavovala hospodarska krize
v letech 2008 az 2011. Spolu
s tim, jak se ekonomika
vzpamatovavala, se ve dvou
konkurenc¢nich zemich -
Vietnamu a Ciné - zvedly
platy a ubylo prace, ktera

se presunula do Kambodze.
Textilni primysl v Kambodzi
prinasi nejvice zahraniéni
meény do statni kasy a podili
se vice nez 10% na HDP.
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Than Mak Zije v neustélé nejistoté, zda ji zaméstnavatel prodlouZi
kratkodobou pracovni smlouvu v tovarné, kde se Sije pro Decathlon.

nejspi$ dostava dal na mensi
trhy.

DFina, pot a malo penéz
V rozvojovych zemich
vznikly v poslednich letech
miliény pracovnich pii-
leZitosti, coZ pro nékteré
znamenalo velky benefit.
Pro zaméstnance samotné
v8ak byvé obtiZné pracovat
v podminkach, které neod-
povidaji mistni legislativé
ani mezinarodnim amluvam.
Jednu z nich predstavuji
kratkodobé pracovni Gvazky
na tii aZ $est meésict, které
zaméstnavatel prabézné
obnovuje nékdy i po celé
roky. PfestoZe mezindrodni
konvence i samotné kam-
bodZské pravo povazujf
vykoftistovani délnfka krat-
kodobymi smlouvami za ne-
legdalni, praxe beztrestné
pokracuje. Hlavnim Géelem

pouZivani tohoto néstroje je,
Ze drZi zameéstnance v nejis-
toté a obavach o praci. Lze

s nimi sn4dz manipulovat

a poru$ovat dalsi predpisy.
Podle Human Rights Watch
a nezdavislé investigativni
spole¢nosti Danwatch, ktera
pro nés a na$e zahraniéni
partnery situaci v KambodZi
monitorovala, se naptiklad
mnozi neodvazi vzit si ani
nemocenskou kvtli viudy-
pritomné hrozbé neprodlou-
Zeni smlouvy.

Podle $etieni Danwatch
charakterizuji kambodZsky
odévni pramysl do zna¢né
miry prescasy, ¢asto nepla-
cené. Mistni pravo pfitom li-
mituje pres¢asy na 12 hodin
tydné (nad odpracovanych
48) a dvé hodiny denné.
Prescas by se mél vztaho-
vat pouze na ,vyjime¢nou
a neodkladnou praci“. Kam-

bodZské pracovni pravo
déle definuje prestasy

jako dobrovolné a zamést-
navatel nesmi postihovat
zaméstnance, pokud na né
nepristoupi. Prace navic

(po osmihodinové pracovni
dobé) by méla byt navic i za-
placena.

Z rozhovort se zamést-
nanci napti¢ tovdrnami
vyplynulo, Ze tyto podminky
dodrZovény nejsou. V to-
varné Shenzhou se pracuje
$est dni v tydnu od pondéli
do soboty, pracovni doba
trva od sedmé hodiny ranni
do 8esti vecer s hodinovou
prestdvkou na obéd. Celkem
je to deset hodin denné, osm
z nich se pocita jako bézna
pracovni doba, zbylé dvé
hodiny se povaZzuji za pres-
¢as. Za tyden zameéstnanec
Shenzhou odpracuje $ede-
sat hodin, coZ je pfipustné
maximum podle kambodz-
ského prava i podle kodexa
nakupéich. Jakykoliv ¢asovy
ptesah znamend poruseni
téchto pravidel.

Prili$ mnoho odpracova-
nych pres¢ast v kambodz-
skych odévnich tovarnach
v8ak pfi svém Setieni
odhalily jak Human Rights
Watch, tak MOP i nezavisla
organizace Workers Rights
Consortium. PrestoZe exi-
stuji lidé, kteri si prestasy
chtéji zajistit vy3$si ptijem,
mnoho jinych si stéZovalo,
7e jim nadtizeni vyhroZzuji
propusténim nebo nepro-
dlouzenim smlouvy, pokud
odmitnou pracovat nad
ramec bézné pracovni doby.
Jsou zdokumentovény pii-
pady, kdy ptrepracovani lidé
kolabuji i umiraji. Za vynu-
cenou praci navic neziidka



nedostévaji Zadné priplatky.
Problém s pracovni a za-
méstnaneckou politikou je
v$ak daleko vice. Vyjimkou
neni sexudlni obtéZovani
Zen, které tvol'i vyznamnou
pracovni silu v odévnictvi.
Téhotné Zeny se snazi svij
stav tajit co nejdéle, protoze
byvé béZnou praxi, Ze jim
zameéstnavatel v souvislosti
s matef'stvim neobnovi pra-
covni smlouvu. Pfitom podle
mistniho prava maji zamést-
nankyné nérok na tfi mésice
matefského volna, a pokud
predtim pracovaly déle nez
rok v kuse, pak i zaplaceného.
KambodZa podle MOP patii
mezi zemé s nejnizsi délnic-
kou minimalni mzdou, ktera
v odévnim z&vodé ¢ini zhruba
140 americkych dolart mé-
si¢né. Pro srovnéni - Cifiané
nebo Korejci si za stejnou
praci vydélaji 800 dolart.
Zeny v Kambodzi se navic ani
nemohou spoléhat, Ze jejich
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mzda bude stejné vysoka
jako u muzi. Podle prazkumi
byla Zensk4 mzda pred osmi
lety niZ$i 0 13 % nez muzska,
v roce 2009 ¢éinil rozdil nece-

lych 12 %.

Co na to zapadni
prodejci?

Obchodni spole¢nosti, které
dovézeji textilni zbozi z Kam-
bodZe, se museji ridit tamni
legislativou. Podle MOP

jsou textilni a odévni délnici
a délnice pod ochranou kam-
bodzské ustavy, pracovniho
zékona (Labor Law of Cam-
bodia), narizeni kralovské
vlady a ministerstva prace,
odborovych dohod a dal$ich
umluv, které Kambodza
ratifikovala. Vedle narodni
legislativy existuje je$té fada
mezinarodnich doporuéeni

a standard, které popisuji
odpovédnost spole¢nosti
zajistit dodrZzovani lidskych
a zaméstnaneckych prav.

Legislativni ukotveni vypada
neprustielng, problémem je
v8ak jeho prosazovani a kon-
trola. ,V tovarnach, kde se
$ije, jsou problémy s lidskymi
pravy a nucenymi prescasy.
Na bavlnikovych polich exi-
stuje dluzni otroctvi. S bar-
venim latek jsou spojeny
problémy dopadu na Zivotni
prostiedi, kdy se chemika-
lie vypoustéji do okolnich
tek," popisuje $iti piipadt
poru$ovani pravidel Morten
Lehmann z kodariské kon-
zultantské firmy Bindslev

a byvaly $éf oddéleni CSR
(korporatni spole¢enské od-
povédnosti) v jedné danské
odévni spole¢nosti.

Jak daleko saha

zajem prodejcu?
Spole¢enska odpovédnost
firem (Corporate Social
Responsibility) pFedsta-
vuje zohlednéni férovych
socidlnich, ekonomickych
a ekologickych hledisek

v kazdodennim fungovani.
Jde o dobrovolny zavazek
chovat se odpovédné k pro-
stiedi a spole¢nosti, kde se
podnika. Profitovat z toho
mohou samy spole¢nosti.
Svym odpovédnym piistu-
pem ziskavaji lepsi reputaci
a zvy$uji svou davéryhod-
nost.

Ve spole¢ném projektu
se zahranié¢nimi partnery
jsme se rozhodli zmapovat
odpovédnost sportovnich
prodejnich fetézct a nasbi-
rand data vyhodnotit. Cel-
kové hodnoceni reflektuje
jejich pristup k socidlnim
a lidskopravnim tématim,
k Zivotnimu prosttedi, ob-
chodni etiku, dal$i ptipadné
iniciativy v otézce spole¢en-

o

Co by méli prodejci
délat jinak?

Smérem k dodavateliim:
Tlacit na zajisténi vice
smluv na dobu neuréitou
pro zameéstnance svych
dodavatelt. Implementovat
v souvislosti s obchodnimi
aktivitami principy lidskych
prav, které doporucuje OSN
(United Nations Guiding
Priciples on Business and
Human Rights) v celém
dodavatelském retézci jak
v EU, tak mimo ni. Podle
téchto pokynt musi EU
ochrariovat lidska prava

a spole¢nosti maji povin-
nost je respektovat v celém
fetézci dodavatell. Dob-
rovolné principy socialni
odpovédnosti korporaci
nemohou respektovani lid-
skych prav garantovat.

Smérem k zakaznikam: Za-
jistit vice transparentnosti,
ktera by méla byt chapana
jako pojitko mezi evropskou
spole¢nosti a jejimi zdkaz-
niky a mezi obchodni spo-
leCnosti a jejimi dodavateli.

Smérem ke vSem, ktefi se
spolecnosti spolupracuiji:
PFijmout pro vyrobky vlastni
znacky divéryhodny systém
oznacovani spolecenské
odpovédnosti, jako je napfi-
klad Fair Wear Foundation.
Sledovani situace a znacko-
vani zdUrazriuje daleZitost
adekvatni minimalni mzdy,
kterd by neméla byt nizsi,
nez je Zivotni minimum.
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Spolecenska odpovédnost prodejnich Fetézcu sportovniho zbozi

celkové hodnoceni

politika

socialni
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Calderon Sport nedostate¢né (0%) ——
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L nedostatetnd (0% ~—

. nedostateéné (0%) —
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1 Zucastnéné strany, tzv. stakeholders, predstavuji dodavatelé, management, akcionafi, zaméstnanci,
odbératelé, pfipadné spolupracujici sdruzeni (napfiklad ekologickad, lidskopravni apod.).

ské odpovédnosti a transpa-
rentni chovéni. Vyzkum se
tykal 16 obchodnich fetézct
véetné 12 prodejct, kteri
prodévaji zboZi pod svymi
vlastnimi znac¢kami. Na do-
taznikovém prazkumu se
podilelo pét z 16 oslovenych
spolec¢nosti plus dvé dalsi,

u kterych probihalo dota-
zovani jinou cestou. Data

k vyhodnocovéni jsme ziska-
vali jak skrze dotazniky, tak
z velejné dostupnych zdroja,
a ovétovali je na zdkladé
internich dokumentt nebo
externich zprav.

Nejlepsi socialni po-
litika: V8ichni osloveni
prodejci, kteti se rozhodli
na vyzkumu podilet, se
chlubi svou socidlni politi-
kou, ktera méa pevné body
v raznych podobéach. Od ,so-
cidlni listiny® u Decathlonu

k0 dTest 82016

az po dlouhy kodex BSCI
(Business Social Compliance
Iniciative), ktery ptijala spo-
le¢nost Intersport. U vSech
prijatych kodext bézné
plati kaskédovitd odpovéd-
nost. Tedy, Ze dodavatelé
jsou povinni komunikovat

a uplatriovat pozadavky

na spole¢enskou odpovéd-
nost po subdodavatelich.
Skandinavské spole¢nosti
(Stadium, XXL, Sportia/
Team Sportia) a Intersport
zahrnuji do své sociélni
politiky naptiklad nérok
zameéstnanct na zdravotn{
péci a bezpecnost, odmitaji
détskou praci. Zadna ze
spolec¢nosti v§ak nehovori

o0 Zivotnim minimu, se kte-
rym by méla byt srovnavana
miniméalni mzda zamést-
nancu jejich dodavatela.
NejbliZe tomuto konceptu

pfistup komunikace
k Zivotnimu  zucastnénych
prostredi stran "

+ —-—

o -

— (o)

o -

je fetézec Sportia/Team
Sportia, ktery v8ak tuto od-
povédnost prehrava na do-
davatele. Intersport hovoti
jen o nutnosti ,spravedlivé
odmeény* za préci, ale o nut-
nosti zaplatit pracujicim
tolik, aby ze mzdy za béZnou
pracovni dobu byli schopni
uzivit svoji rodinu, mléi. Co
se tykad monitoringu, nejdéle
je Intersport, jehoZ 95 % do-
davatelskych zavodt proslo
v roce 2015 audity.

Jak hodnotime

transparentnost spole¢nost
operuje
v CR

o x
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Nejlepsi environmen-
talni politika: Celkové neni
ochrana Zivotniho prostiedi
v dodavatelském prostiedi
hlavnim tématem prodejct.
Pokud se ji nékdo zabyv4,
pak spiSe jen v souvislosti
s hotovym vyrobkem nez
s pfedchozim vyrobnim
procesem. Monitoring vy-
robniho procesu prakticky
neexistuje, vyjimkou jsou
Decathlon, Stadium a XXL.
Decathlon implementuje

graficka skladba celkového hodnoceni spolecenské odpo-
védnosti prodejnich fetézct sportovniho zbozi

pracovni podminky 50 %

ochrana Zivotniho prostiedi 30%
komunikace ztGéastnénych stran 10%

transparentnost 10%
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Jak probihal
prazkum?

Vyzkum se soustredil

na obchodni fetézce se
sportovnim oblec¢enim,
tedy s odévy uréenymi pro
sportovni aktivity. Cilem
bylo poskytnout spotiebi-
teldm informace o pfistupu
téchto spolecnosti k zod-
povédnému chovani svych
dodavateld, kteri se podileji
na vyrobé obleceni privat-
nich znacek i znackového
obleceni.

Do prizkumu byly zara-
zeny dvé skupiny prodejct
— s vlastnimi znackami
sportovniho obleéeni (napfi-
klad Decathlon, Intersport,
Sports Direct) a bez vlast-
nich znacek nebo s jejich
zanedbatelnym podilem
(napfiklad Foot Locker).

Na nasem trhu se v soucas-
nosti nachézeji pouze ¢&tyfi
ze sledovanych - Decathlon,
Intersport, Foot Locker

a Sports Direct.

U obou skupin jsme zjis-
tovali, jak maji nastavena
pravidla pro své dodavatele.
Vsichni prodejci sportovni
oble¢eni uvadéji na trh,
Zadny z nich se v8ak neu-
Castni na jeho vyrobé (stfih,
$iti, Gprava odév(). Zadny
prodejce nevlastni nebo ne-
provozuje zavod pro vyrobu
produktd vlastni znacky.
VétSina z nich deklaruje, Ze
je ,zavisla na vyrobé treti
strany, ktera dodava po-
Zadovany standard kvality
a fidi se pfi vyrobé doporu-
¢enimi, ktera jsou v souladu
se zdkonem*“

metodu vypoéitavani eko-
logického dopadu svych
produktti, které mé v planu
oznackovat béhem letodniho
roku.

Aktivita zainteresova-
nych stran a transparent-
nost: Decathlon je jako
nejvétsi spoleénost nejvice
vystaven o¢im vetejnosti
a nejvice se angazuje v ko-
munikaci ohledné obchodu,
zivotniho prosti‘edi, soci-
alni politiky i korporatni
spole¢enské odpovédnosti
s aktivnimi stranami, které
s nim spolupracuji. S vy-
jimkou Intersportu a XXL
se Zadna ze spole¢nosti
neudcastni podpory komunit.
Intersport poskytuje pod-
poru uprchliktim v Némecku
a v rozvojovych zemich,
XXL podporuje détskou na-
daci a financuje vzdélavani
sirotkd primarné v rozvojo-
vych oblastech.

Informovéni vefejnosti je
v tomto sektoru prakticky
nulové, vyjma spole¢nosti
Intersport, Stadium a XXL.
Prvni dva a Sportia/Team
Sportia patii mezi nejtrans-
parentnéjsi prodejce, co se
dodavateld i interni doku-
mentace tyka. Intersport
byl obzvlasté komunikativn{
a sdilny ohledné svych doda-
vateld, zrovna tak Stadium
a XXL. Naproti tomu De-
cathlon poskytl jen zékladn{
udaje bez hmatatelnych
dakaz.

Celkové hodnoceni:

Na dobré cesté jsou ob-
chodni retézce Decathlon,
Intersport, Stadium a XXL.
V prameéru skonéily Sportia/
Team Sportia. Mezi opoz-
dilci, kteti maji co dohanét,
jsou spoleénosti JD Sport

a Sports Direct. U zbylych
obchodnich fetézcti jsme
neziskali potfebna data,
protoZe nespolupracovaly

a informace spojené se svou
¢innosti nikde vetejné neu-
vadsji. x

Puma, Nike a Adidas

Strach a kratkodobé pra-
covni smlouvy odrazuji za-
méstnance v kambodZskych
odévnich zévodech od pro-
test. Mezi takové tovarny
patii nejen ty, kde si neché-
vaji $it vlastni vyrobky ptimo
prodejni fetézce. Radi se sem
i globélni znacky Adidas,
Nike a Puma, jeZ obavy o své
dodavatele odmitaji.

Pokud pattite mezi ¢erstvé
vlastniky fotbalového dresu
nérodniho tymu jakékoliv
zemé, kterd se ucastnila
evropského $ampionatu,
nejspi$ bude na cedulce
za krkem napséno ,Made in
Cambodia“. Prave fotbalova
slava nés ptiméla podivat se,
jak se k podminkam pracu-
jicich v rozvojovych zemich
stavéji vyrobci, jejichZ logy
se trika nejvice chlubi.

V fijnu roku 2015 jsme
kontaktovali spole¢nosti
Adidas, Puma a Nike s do-
tazem, kde se bude vyrabét
sportovni obleéenti jejich
znacek u prileZitosti Sampi-
onatu Euro 2016. Zastupci
Pumy odpovédéli rychle
a zaslali seznam tovéren ob-
le¢eni pro fotbalovy svatek.
Ze spole¢nosti Nike odpovéd
nikdy neptisla. Z Adidasu
jsme se dockali vyjadieni:
»Seznam dodavatelti Adidas
Group vyrabéjicich produkty

pro UEFA Euro 2016 zvetej-
nime piisti rok, nejpozdéji
do dubna 2016.“ Posledni
breznovy den leto$niho
roku jsme stéle nevédéli,
kde se fotbalové produkty
Adidas rodi. Ptekvapilo nés
to, nebot se zverejnénim vy-
robct svych produktt, jejich
jmen a adres nemél Adidas
v roce 2013 pred svétovym
fotbalovym $ampionatem
v Brazilii Zadny problém.

JelikoZ je odévni primysl
dlouhodobé obvitovéan, Ze
jej zajimaji vice penize a pro-
fit neZ podminky, za kterych
pracuji zaméstnanci jejch
dodavateld, rozhodli jsme
pétrat na vlastni pést. Vedle
piimého dotazovani jsme
nechali vyhledat vefejné
dostupné informace a zjisto-
vali, co na sebe svétoznamé
znacky prozrazuji.

Kazda spole¢nost zve-
fejiiuje jiné udaje, proto
je obtiZné je mezi sebou
porovnat. V roce 2014 po-
chézelo 64 % zbozi znatky
Adidas z Asie. Podle jejich
vlastnich udaji spole¢nost
vyuZivé vice dodavatelskych
strategii. Bud ziskavé zbozi
primo od dodavatele, nebo si
nechava dodavky zprostied-
kovévat skrze agenty a dr-
zitele licence. Podle poé¢tu
zameéstnanct participujicich
na vyrobé produkta Nike lze
vycist, Ze pilit* tvoff Asiaté.
Celkovy pocet pracovnikt
pro Nike celosvétoveé pie-
sahuje milién, pocet tova-
ren ptesahuje Sest stovek.
Ve zprave z roku 2013 Nike
uvadi, Ze spole¢nost pracuje
se svymi dodavateli napfimo.

Asie je hlavnim dodava-
telskym regionem také pro
znac¢ku Puma, pochézi odtud
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89 % zboZi. V roce 2013
pochézela necelé titetina
vyrobki Puma z Ciny, z Viet-
namu 26 %, na tietim misté
asijskych dodavatelt byla
Kambodza s 9%.

Cesta do tovarny
Na konci ledna leto$niho
roku se nasi reportéri vydali
do Phnom Penhu, hlavniho
mésta Kambodze. S po-
moci mistnfho tlumoénika
se spleti uli¢ek dostali a
k tovarné. V miniaturnim
prostoru ve 30 °C nalezli tii
Zeny s visatkou ,Shenzhou”
na krku. Zde maji vznikat
sportovni odévy znacek
Adidas, Nike a Puma. Zeny,
které jsou zde zaméstnané,
byly zpoc¢atku zdrZenlivé, ale
posléze zacdaly vypréaveét.
Dozvédéli jsme se, Ze
pracuji na kratkodobé pra-
covni smlouvy, které jsou
z pohledu kambodZské legis-
lativy protipravni. Jak jsme
uvedli v hlavnim textu, nejde
v tomto sméru o vyjimku.
Tovéarny v KambodZi ¢asto
zaméstnavaji délniky na ti
aZ Sest mésict nékolikrat
po sobé misto toho, aby jim
po ¢ase nabidli smlouvu
na dobu neur¢itou. Tuto
praxi dlouhodobé kritizuji
experti na lidska prava
a upozornuji na ni, protoZe
kratkodobych dvazku za-
méstnavatelé zneuzivajf
k diskriminaci Zen, odbort
a v8ech, ktefi by si chtéli
hlasité stéZovat na $patné
poméry v zameéstnani.

PoFad dokola
Dvaadvacetileta Rachel Zije
se tfemi dal$imi Zenami

v malinké mistnistce bez
$petky soukromi. ,Pracuji

k2 dTest 82016

pro Shenzhou dva roky
a jeden mésic a jsem rada,
Ze mam préci. Ale Ziju porad
ve strachu, jestli mé nevy-
hodi, kdyZ feknu nebo udé-
lam néco $patné,” popisuje
své pocity mladé Zena.
Zameéstnanci s kratko-
dobymi smlouvami maji
spole¢né vyhody s témi, kdo
pracuji se smlouvou na dobu
neurcitou. Majf oviem da-
leko méné ochrany pted
vyhozenim z prace. Zameést-
navatel se maZe napriklad
rozhodnout, Ze smlouvu bez
vysvétleni neobnovi. Naproti
tomu regulérni zaméstnanec
dostane vypovédni lhttu.
Rachel vypravi, jak si
po dlouhych vyjednavanich
zaridila dva dny volna,
aby mohla odjet bratrovi
na svatbu. ,KdyZ jsem
dostala vyplatu, strhli mi
za dva dny 26,50 eura. Ale
ja vydélam denné jen ¢étyti
padesat,” vypravi, kolik ji
staly dva dny mimo préci.
Podle jejiho vysvétleni ji
byl strzen i bonus, ale ne-
odvaZzovala se ohradit. Jeji
smlouva totiZ byla tésné
pred vypr$enim a ona
nechtéla ptijit o moZnost
dostat novou. Clanek 67
kambodzZského pracovniho
zékona ptitom jasné fika, Ze
kratkodobych smluv nesmi
byt vyuZivano déle nez dva
roky. Po uplynuti této doby
musi byt smlouva zménéna
na dobu neuréitou.
,Pracovni smlouva
na dobu neuréitou je vyhod-
néjsi. MiZete vydélat vice
penéz a citit se daleko bez-
pecnéji. Mohla bych mluvit
nahlas, svobodnéji a beze
strachu. PrestoZe mi obno-
vili kratkodobou smlouvu

Tovarny v KambodZi ¢asto zaméstnavaji déiniky na tfi aZ Sest
maésict nékolikrat po sobé&, misto aby jim nabidly smlouvu na dobu
neuréitou. Obavy o préci tak tlumi odvahu zamé&stnanc( ozvat se,

i kdyZ jsou porusovana jejich prava.

tFikrat a dosahla jsem dvou-
letého maxima, stejné mi ji
nabidli znovu. Ptijala jsem,
nemdam na vybér,”“ dodava
mlad4 délnice a potvrzuje,
Ze v tovarné vyrabi obleceni
znacek Puma a Adidas.

Po setkani s Rachel
a jejimi kolegynémi jsme
napsali firmé Adidas. Chtéli
jsme slyset, co mtize firma
k této situaci fict, a zjistit,
jaké typy vyrobka pochézeiji
z ,jeji“ tovarny. Spole¢nost
Adidas jen potvrdila, Ze
v tovarneé vyrabi ,obleceni”.
K situaci zaméstnanct se vy-
jadrila nasledovné: ,Pozadali
jsme uz diive dodavatele
(zavod Shenzhou Cambodia
Co., Ltd.) o vytvoreni planu
a nastaveni jasného cile,
aby se postupné kratko-
dobé smlouvy pfemériovaly
na smlouvy na dobu neur¢i-
tou. Shenzhou ptedlozil plan
minuly rok, ovéem manage-
ment ¢eli silnému odporu
ze strany zaméstnancy,
kteti preferujf finanéni
kompenzaci spojenou s krat-
kodobymi tivazky. Proto se
Shenzhou v sou¢asné chvili
soustiedi na vzdélavani
svych zameéstnanct, aby si

mohli uvédomit vyhodnost
dlouhodobych smluv.”
Zatimco zaméstnanci se
smlouvami na dobu neur¢i-
tou dostévaji finanéni bonus
aZ po skonéeni pracovniho
pomeru, ti kratkodobi si
pfijdou na extra penize po-
kazdé, kdyz jejich smlouva
vyprsi. Rachel vysvétluje,
Ze lidé, kteri kvali tomu
kréatkodobé kontrakty upted-
nostriuji, existuji. Maji totiz
jistotu, Ze o své penize nepfi-
jdou, pokud tovarna zanikne.
Ona a mnoho jejich kolegyni
se v8ak zaniku neboji
a uptednostnily by jistotu
préace a vétsi finanéni bonus
v dlouhodobém horizontu.
,Kdybych méla jistotu ptijmu
na delsi dobu, mohla bych
posilat rodiné vice penéz
a také bych mohla vydat vice
za léky, které potiebuji,” vy-
svétluje své priority délnice.
Momentélné si Rachel vydéla
i s prestasy mésic¢né kolem
200 eur. Znamena to viak
pracovat deset hodin denné
Sest dni v tydnu.



Informacni servis
Ovocné knedliky

Ovocné knedliky patFi

k pokladu ¢eské kuchyné.
Sluselo by se spiSe na-
psat stfedoevropské ku-
chyné, protoze podobnou
pochoutku znaji v Ra-
kousku, Bavorsku a Pol-
sku. Nas prazkum mezi
prodavanymi ovocnymi
knedliky pFichazi v dobé,
kdy miZeme nejlépe
vysledovat rozdily mezi
kupovanym a domacim
knedlikem.

Jahody a meruriky jsou uz
vétsinou sklizené, sezéna
bortvek je v plném proudu
a ¢ekaji nés Svestky. Mi-
lovnici ovocnych knedlik
proZivaji nejlepsi obdobi
roku - mohou si doptavat
knedliky plnéné cerstvym
ovocem, v idedlnim ptipadé
z vlastni zahrady. Jak jsou
na tom ale ti, ktefi si doméci
ptipravit nemohou a jsou od-
kézéni na polotovary?
Vydali jsme se na pra-
zkum a z obchodt donesli
mrazené a chlazené vy-
robky. V ptipadé chlazeného
zboZi se jednd o hotové
knedliky, které stacf jen
oht'at v pafe nebo mik-
rovinné troubé, naopak
v mrazacich se nejéastéji
prodévaji polotovary, které

musime nechat projit
varem. Celkem jsme z ob-
chodi pfinesli dvanéct
baleni raznych knedlik
plnénych riznymi druhy
ovoce, pét chlazenych

a sedm mrazenych. Z etiket
jsme zjistovali, kolik ovoce
se pti jejich vyrobé poutzilo,
a také jsme se podivali, jak
vlastné napli vypada.

Kynuty kruny#

a tvarohova slupka
Prvni je natadé tésto. Po-
kusili jsme se podle typu
roztfidit nakoupené vzorky
na kynuté, bramborové

a tvarohové. Ostra délici
linie se ovSem nasla jen
mezi kynutymi, kam pattily
v8echny chlazené, a neky-
nutymi mrazenymi. Neky-
nuté tésto bylo tvarohové,
bramborové nebo se jednalo
o kombinaci obojiho.

U kynutych knedlikt
jsme ocenili vyrazné vy$si
L,Cistotu“ sloZeni, projevujici
se predevsim minimélnim
mnozstvim ptidatnych
latek. MraZené knedliky
jsou na tom o néco hiife,

i kdyz vétsina ,écek” v tésté
pochézi z pouZitého mar-
garinu nebo z bramboro-
vych smeési. Zvl4sté nés
zajimaly mraZené jahodové

©

Kraj knedliku

Ovocné, konkrétné Svest-
kové knedliky se v nasich
koné€inach vyskytuji mini-
malné od 17. stoleti. Jesté
na pocatku 19. stoleti se
ovocné knedliky znaéné lisily
od téch soucasnych. Hnétly
se z rozmocéenych Zemli

a vajec, pokrajené ovoce
bylo souéasti tésta, nikoli
samostatnou naplni, smazily
se na sadle a nasledné jesté
nechaly povafrit ve vodé
nebo viné. Dnesni ovocné
knedliky (varené, tvarohové
tésto, Svestkova napln) mua-
Zeme najit v kucharskych
knihach M. D. Rettigové. Do-
porucovala je dochutit strou-
hanym tvarohem, pfipadné
slazenym strouhanym
pernikem. Posypy ovocnych
knedlikd vydaji na samo-
statné téma a znacné se
krajové lisi. Na Moravé je
oblibeny mak, v Cechach

tvaroh, smetana nebo pra-
Zena strouhanka. Zfejmeé
posledni novinkou na tomto
poli bylo slazené kakao.
Ovocné knedliky jsou typické
pro oblast stfedni Evropy.
Kromé Ceskeé republiky se

s nimi mGZete béZzné setkat

i v okolnich statech. Nejpo-
dobnéjsi maji v Rakousku.

V Hornich Rakousich se
podavaji knedliky plnéné
merufikami nebo Svestkami,
v oblasti Tyrolska muzete
narazit na Germknédel,
velky kynuty knedlik plnény
povidly. V Polsku vafi knedle
stejné jako u nas, ¢asto pl-
néné Svestkami. Vedle nich
maji oblibené pirohy — ovo-
cem plnéné tasticky z nudlo-
vého tésta. Ovocné knedliky
znaji také v jiznim Némecku.
Asi nejzajimavéjsi variantou
jsou jihonémecké Dampf-
nudeln, knedlik pfipraveny
v zakryté panvi tak, Ze je za-
roven opeceny i uvareny.
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Ovocné knedliky

‘hmotnost (g)

Foodspol

Knedliky
kynuté
Svestkové
chlazené

Kynuté
knedliky
pinéné
Svestkami

Ovocné
knedliky
meruiikové

Tasticky
pinéné
jablky
a skofici

350

Tasticky
s j_aho‘darni

500

Vyroba
doméc
knedlikd

Merurikové
knedliky
kynuté

Albert
Excellent
Merufikové
‘knedliky

cena (K&) 69,90 44,90 64,90 74 59,90

cena za 100g (K&) 12,70 12,80 13 12,30 16

vIx  xIv  xiv  vIX X[

neuvedeno 25 neuvedeno  neuvedeno 18 15

obsah hlavni ovocné slozky (%) 30 25 25 18 18 15

v v x x v v

 jednodruhova / kombinovana népln [N VX viIx v % VX viIx

v x x v x

x v v x x

x x x x v

x v x x x

neuvedeno 7,2 2 14,8 7,9 neuvedeno 12

vyrobce Pekosa Foodspol, Faho, s.r.o., Bidvest FrostFood Vyroba Svoboda-
Chodov s.r.o., Praha Krhanice Czech a.s., domacich vyroba
S.r.o., Republic, Rokytnice knedlikG domacich
Chodov S.r.o., v Orlickych s.r.o., Ri¢any knedlikd, s.r.o.,

Kralupy n.VI. horéach Blu&ina
20/5/2016  1/6/2016 19/6/2016  17/7/2016  26/8/2017  28/5/2016  4/4/2017

knedliky zna¢ky Nowaco
Kids, prezentované jako
vyrobek pro déti. SloZeni
bylo pomérné ¢isté, z aditiv
se uplatnily pouze kypftici
latky a modifikovany $krob.
Jako jediné obsahovaly

v tésté i jogurt.

Potésilo nés, Ze s jedinou
vyjimkou (Merurikové kned-
liky kynuté od firmy Vyroba
domaécich knedlika) deklaro-
valy v8echny vzorky pouZiti
vajec, at v tekuté ¢i suSené
formeé. Vyhrady bychom méli
k tomu, Ze do tésta nékte-
rych mraZenych knedlika
spole¢nost Bidvest pridava
ztuZeny tuk. Navic nebylo
na obalech uvedeno, zda se
jednd o tuk plné nebo ¢as-
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te¢né ztuZeny, coZ je v tomto
pripadé povinna informace.
Kdyz jsme se na knedliky
podivali zblizka a rozkrojili
je, nejsilnéjsi vrstvu tésta
jsme pochopitelné nasli
u chlazenych kynutych
knedlikt. MraZené poloto-
vary si vystacily s tenkou
slupkou. Barva tésta byla
vétsinou typicky svétla,
pouze ve dvou pripadech
knedlikt z bramborového
tésta (Knedliky s jahodovou
néplni Toppo a Tvarohové
knedliky merurikové Dob-
roty babicky Klary) jsme
si v8imli vyrazné Zlutého
zabarveni, coz by mohlo
byt zptisobeno bramborami
nebo ptidanou kurkumou,

ktera v pripadé knedlikt
Toppo oficialné figuruje
jako koteni, u merutikovych
knedlik je viak uvedena
jako barvivo E 100.

Prekvapeni uvnitf

Tretina vyrobki byla vidi-
telné plnéna pouze celym
kusem ovoce, ve tifech
pripadech to byly merutiky
a v jednom piipadé svestka.
Dalsi dva vyrobky ukryvaly
naplii s kusy ovoce ($vestky,
borivky). Zbylé vzorky ob-
sahovaly néplil s rozmélné-
nym ovocem pripominajicim
dZem. Na obalu se takova
néplii prozradi pfidanym
cukrem, glukézovym siru-
pem, ptipadné zahustovadly,

nejcéastéji modifikovanym
8krobem. Prili§ se pfi vybéru
nespoléhejte na ilustra¢ni
obréazky na obalech. Ng, Ze
by byly vyslovené klamavé,
ale témét v8echny knedliky
byly na fotografiich obklo-
peny celym ovocem. Pokud
byl knedlik rozkrojeny,
vzhled néplné na obrazku se
v nékterych pripadech lisil
od skutec¢nosti.

Podle udaju na etiketdch
predstavuji ovocné naplné
zhruba 18-30 % vyrobku.
Presny udaj o mnoZstvi na-
plné jsme nasli pouze u t¥i
mraZzenych vyrobkd - ma-
lych tvarohovych knedlikt
s jahodovou néplni znac¢ky
Nowaco Kids a u tvaroho-



Nowaco Kids Toppo Dobroty
Babicéky
ETY

Tvarohové Knedliky Tvarohové

malé s jahodovou  knedliky

knedligky naplni merurikové

jahodové

300 450 680

39,90 19,90 54,90

13,30 4,40 8,10

X /v X/v X /v

18 neuvedeno 16

14,4 10 9,6

X X X

v /X v /X v /X

X X X

v v v

v X v

X X v

14,8 2,7 neuvedeno

Bidvest Lidl Ceska Bidvest

Czech republika Czech

Republic, v.o.s., Praha Republic,

S.r.o., S.r.o.,

Kralupy n.VI. Kralupy n.VI.

6/11/2015 2/2017 8/2017

vych knedlikt merurikovych
i boravkovych zna¢ky Dob-
roty babiéky Klary. Dale byl
podil naplné jasny u vyrobkud
plnénych pouze kusem
ovoce - merutikovych kned-
likt znacek Albert Excelent,
Faho a Vyroba domécich
knedliku a u $vestkovych
knedlikt od spole¢nosti
Foodspol. U zbylych vyrobku
muZe zakaznik obsah ovoce
jen domyslet, na etiketach
se totiZ uvadi pouze mnoz-
stvi hlavniho ovoce, podle
kterého se knedliky jme-
nuji. Dozvime se tedy, kolik
knedliky obsahuji jahod,
merunék, bordvek ¢i jablek,
ty v8ak predstavuji jen ¢ast
naplné.

Dobroty

Babicky

Klary

Tvarohové Kynuté

knedliky knedliky

bordvkové jahodova
naplni

320 200

20,90 19,90

6,50 10

X/ v /X

20 833

6 3,3

v X

X /v X /v

X v

v X

v X

X X

13,2 14,6

Bidvest Svoboda-

Czech vyroba

Republic, domacich

S.r.o., knedlikd,

Kralupy n.VI. s.r.0., Bluéina

8/2017 18/5/2016
vysvétlivky:

v ano Xne

Ovoce portiznu

Padil hlavniho druhu ovoce
je zna¢né proménlivy. Nejo-
vocnéjsi ze vzorkd, chlazené
kynuté $vestkové knedliky
od vyrobct Pekosa Chodov
a Foodspol, slibovaly témét
tetinuy, coZ bylo devétkrat
vice neZ u vyrobku z opac-
ného konce tabulky (Tesco
Kynuté knedliky jahodova
naplii). Nakoupené knedliky
1ze rozdélit do ti skupin: vy-
robky s vice nez 20% ovoce,
s méné nez 10% a s podilem
mezi 10 a 20 %. Nékteri
vyrobci pekaiskych néplni
pro prumyslové vyrabéné
knedliky doporuéuji pii-
pravky kombinované z jablek
a mensiho mnoZstvi draz-

$iho ovoce, napt. bortvek.
Mozna4 je k tomu vede cena
takovych naplni nebo s nimi
maji nejlepsi technologické
zku$enosti.

Mezi nasimi vzorky jsme
takzvanou kombinovanou
napli nasli jen u dvou - ja-
hodové knedliky znacky
Tesco, které byly spise jab-
le¢no-jahodové, a bortivkové
knedliky zna¢ky Dobroty
babi¢ky Klary, u nichZ celé
bortvky plavaly v jableéném
a visniovém koncentrétu.
Ostatni néplné byly jen
z jednoho druhu ovoce,
ale ani u nich se ne3ettilo
dal8imi pfisadami. V sou-
téZi o nejpocetnéjsi sloZzeni
néplné vyhraly mraZené
merurikové knedliky, které
firma Bidvest prodava pod
znac¢kou Dobroty babitky
Klary. Uvadi se zde cukr,
glukézovy sirup, strou-
hanka, $kroby a mimo jiné

t tip dTestu
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118 % merunék. Tato smés
ostfe kontrastuje s ostatnim
merunikovymi knedliky,
které jsou plnény jen meruri-
kami. Svym zptisobem nés
zaujaly i jahodové knedliky
znacky Toppo z Lidlu, které
byly plnény rtZovou hmotou
se zvlastni pastovitou konzi-
stenci a vzhledem pfipomi-
najicim spi$e uzené maso.

Je otazkou, zda po slad-
kych knedlicich sdhne
nékdo, kdo se snaZi regulo-
vat pfijem cukru. Pokud by
se nékdo takovy nasel, mél
by védét, Ze obsah cukru
ve vyrobku nejvice zavisi
pravé na pouzité naplni.
Zatimco 100 g knedlikt
plnénych ,pouze” ovocem
obsahuje okolo 2g cukru,

u knedlikii s mélnénou nebo
dZemovou néplni ho mtZe
byt i sedmkréat vice. Nejvy$si
obsah cukru deklaruji détské
knedliky Nowaco Kids. %

KdyZ pujdete nakupovat ovocné knedliky, snaite se
vybrat plnéné kusovym ovocem. Napovi vam infor-
mace na obalu, nékteri vyrobci upozoriiuji na kusy

ovoce v ruznych marketingovych sdélenich. U Fady
vyrobki je sloZzeni naplné uvedeno samostatné. Na-

razite-li na ovocnou naplii s modifikovanym $krobem,
pfidanym gluké6zovym sirupem nebo cukrem, uréité se
nebude jednat o knedlik plnény celymi jahodami nebo
merurikou. Dal8i indicii mGZe byt i vy88i obsah ovoce
ve sloZeni. Pokud se rozhodnete pro chlazené knedliky,
nezapomerite na jejich velmi kratkou trvanlivost. Na-
opak mrazené zboZi muiZete mit v zasobé treba i rok.
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Problémy s dodavkami energii

Platby za elektFinu a plyn
predstavuji asi deset
procent vydaja ¢eskych
domaéacnosti. Vénovat ¢as
se tedy vyplati nejen vy-
béru dodavatele energii,
ale i kontrole vyictovani.
Odhalite-li v ném chyby,
muzZete jej reklamovat

a obdrzet Spatné vypo-
C¢tené castky zpét.

Spottebitel se maze setkat
s nékolika typy vyuctovani.
Dodavatelé vystavuji Fadné,
mimotadné ¢i opravné vy-
uétovani. Radné vytétovani
dodavatel vystavuje za Gcto-
vaci obdobi, které zpravidla
trva 12 mésict. Mimoradné
vyuctovani vystavuje do-
davatel za ¢ast i¢tovaciho
obdobi, naptiklad pti zméné
dodavatele. Opravné vyuéto-
vani pak vyhotovi v pfipadé,
Ze se ve vaSem vyuctovani
vyskytnou chyby.

Co se dozvite

z vyuactovani

Obsah vyuétovani upravuje
energeticky zakon a zvlastn{
vyhlaska. Vytactovani se
sklada ze tif ¢asti - zakladni,
podrobné a doprovodné.

V zékladni ¢asti vyuctovani
(oznatované u elektiiny

a plynu jako ,CAST A*) do-
hledate kromé jiného zuéto-
vaci obdobf vymezené jeho
prvnim a poslednim dnem,
celkové mnoZstvi dodané
energie, celkovou fakturo-
vanou ¢astku, celkovou vysi
uhrazenych zaloh a vy¢isleni
pripadnych preplatku ¢i
nedoplatki véetné zptisobu
uhrady a data splatnosti.

V zékladni ¢asti dale nesmi
chybét kontakt na zdkaznic-
kou linku.
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V podrobné ¢ésti vytcto-
vani (oznacované u elek-
triny a plynu jako ,CAST
B“) naleznete EAN kéd
identifikujici odbérné misto,
nazev sjednaného produktu
a sazbu distribuce elekttiny.
Déle jsou zde rozepsany
jednotlivé platby a ceny
za dodavky elektiiny nebo
plynu. Lze tu dohledat, jaké
¢ast plateb pripad4 na regu-
lovanou slozku ceny energii
(¢4st ceny urcené statem,
jejiz vysi nemtiZze dodavatel
ovlivnit) i kolik zaplatite
za neregulovanou slozkou
(¢4st ceny zavisla na kupni
cené energii a na obchod-
nim rozhodnuti dodavatele).

Z doprovodné ¢4sti (ozna-
¢ované u elektfiny a plynu
jako ,CAST C“) se miiZete
dozvédét o pavodu energie,
dopadech vyroby energii
na Zivotni prostiedi, zpl-
sobu uplatnéni reklamace,
prévech zékaznika a kon-
taktnich tudajich na Ener-
geticky regulaénf Giad
a Ministerstvo pramyslu
a obchodu CR, které jsou
prisludnymi organy pro ob-
last energetiky.

Vytiétovani mize dodavatel
na zékladé Zadosti zdkaznika
zasilat v ziZeném rozsahu.
V takovém piipadé zdkaznik
obdrzi pouze ¢ast A, pii-
padné ¢ast B vyuctovani. Dle
dohody se vyuc¢tovani zasila
v pisemné nebo elektronické
formeé. Dodavatel viak musf
v8echny &asti vyactovani
zdkaznikovi zpfistupnit dal-
kovou formou. A pokud o to
zékaznik pozdéji pozada,
musi mu byt zaslano vyuéto-
vani v plném rozsahu.

Od 1. ¢ervna letosniho
roku musi vyuétovani elek-

tfiny a plynu vystavené spo-
tiebiteli za jedno odbérné
misto obsahovat i prehled
vyucétovani obsahujici trvani
zuctovaciho obdobi, pocéa-
te¢ni a koneény stav energii,
udaje o spottebé a pitehled
plateb. Do prehledu vyuéto-
vani v8ak bohuZel nakonec
nebyla zahrnuta povinnost
uvadét dobu trvani smlouvy.
Vzhledem k sou¢asné situ-
aci, kdy mnoho zdkaznik(
nevi, na jakou dobu ma
uzavienou smlouvuy, by bylo
uZite¢né tuto informaci

do vytacétovani zahrnout.

Kdyz vyacétovani
nerozumite

Vyhlaska stanovi, Ze idaje
ve vyuctovani museji byt
ptehledné, srozumitelné

a Citelné. Presto se muzZe
stat, Ze vyuctovani nero-
zumite ani po peclivém
prostudovani. V takovém
pripadé mate pravo na jeho
vysvétleni od dodavatele.
Ten je také povinen vdm
na zakladé vasi zadosti po-
skytnout idaje o spotiebé
alespori za tfi poslednf roky.

Reklamace vyuctovani
Domnivate-li se, Ze ve vy-
Uctovani je chyba, mtzete
jej reklamovat. Fakturu v8ak
musite zaplatit, jinak se
vystavujete riziku, Ze po vas
dodavatel bude chtit troky
a ptipadné dalsi naklady.
Podrobnosti o reklamaci
najdete v obchodnich pod-
minkéch, pfipadné i ve vy-
Uctovani. Obecné plati, Ze
reklamace musf byt vytizena
nejpozdéji do 15 kalendart-
nich dnti ode dne jejiho
dorucgeni dodavateli. I kdyz
dodavatelé umoziiuji uplat-

nit reklamaci telefonicky,
doporuéujeme ji podat pi-
semnou formou z ddvodu

pripadného doloZeni, Ze jste
reklamaci provedli véas.

V reklamaci je nutné uvést
kromé svych identifikac-
nich udajt (jméno, ptijmeni
a adresa) i zdkaznické ¢islo
a ¢islo odbérného mista.
Reklamujete-li vady mé-
feni, je vhodné uvést i ¢islo
elektroméru ¢i plynoméru
a zjiSténé stavy. MiZete na-
vrhnout i dikazy, naptiklad
fotografie mérici.

Uzné-li dodavatel re-
klamaci, musi vyrovnat
rozdily v platbach vzniklé
v dasledku nespravnosti
ve vyuctovani ¢i nesprav-
nym métenim do 30 dnt ode
dne doruceni reklamace.

Pfi nedodrZeni této lhity
nalezi zdkaznikovi u elek-
tfiny ndhrada ve vysi 600K¢
za kaZdy den prodleni, nej-
vy$e viak 24 000K¢, u plynu
750K¢ denné, nejvyse viak
7 500K¢. Pokud dodavatel
vasi reklamaci neuzné

nebo nevyfidi ve stanovené
lhaté, mizete se obrétit se
stiZznosti na Energeticky
regulac¢ni uiad, pfipadné véc
esit soudni cestou.

Neopravnény odbér
Neopravnény odbér ener-
gie vymezuje energeticky



zékon. V prvé radé jde

o odbér energie bez uza-
viené smlouvy o jeji do-
dévce. K tomu muize dojit

i pti zméné dodavatele,
pokud na sebe bezpro-
stfedné nebude navazovat
odbér energie od stavajiciho
a nového dodavatele. Jako
neopravnény odbér mtze
byt vyhodnoceno i opako-
vané neplnéni platebnich
povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy ¢i obchodnich pod-
minek.

Ostatnf pfipady neoprév-
néného odbéru se tykajf
odbéru energie bez méticiho
zatizeni nebo s vadnym
méficim zatizenim. Mtze
k nim dojit i nevédomé,
pokud bude méfici zatizeni
poskozeno bez zavinéni od-
bératele. Za stav méficiho
zatizeni odpovida odbératel
bez ohledu na skute¢nost,
jak k jeho poskozeni doslo.
Plati to i v situaci, kdy je
meérici zafizeni na verejné
pristupném misté a mohl jej
tedy poskodit kdokoliv jiny.

Nasledky

neopravnéného odbéru

V souvislosti s neopravnénym
odbérem elektiiny a plynu se
muZete dopustit pirestupku,
za ktery se v praxi ukladajf
pokuty v Fadech tisict korun,
je mozné v8ak uloZit pokutu

aZ do vySe 100 000Kg. V kraj-
nim ptipadé by mohl byt
neopravnény odbér energie
povaZzovén za kradez dle
trestniho zdkoniku, za kterou
hrozi v zakladni sazbé trest
odnéti svobody aZ na dva
roky. Nasledkem muZe byt
také pteruseni dodavek.
Dodavatel je ale piedev$im
opravnén pozadovat penézi-
tou ndhradu za neopravnéné
odebranou energii, jejiz vyse
muZe nemile piekvapit.

Nahrada
za neopravnény odbér
Je-li zjistén neopravnény
odbér, dodavatel miZe poZa-
dovat za odebrané mnozstvi
energie ndhradu a néklady
spojené se zjistovanim neo-
préavnéného odbéru. Pokud
se neda zjistit skute¢na vyse
neopravnéného odbéru a od-
bératel se s dodavatelem
pisemné na vys$i ndhrady
nedohodne, uréuje se vyse
néhrady podle zvlastnich vy-
hlasek. Dodavatel mtZe pri
vypoc¢tu ndhrady vychazet
ze spotieby spotiebict in-
stalovanych v misté odbéru,
av$ak vyhlasky umoznuji
dodavateli stanovit ndhradu
ina zdkladé maximélné
technicky moZného odbéru,
ktery mutize byt aZ jedenéc-
tindsobné vy3$si nez bézna
realna spotieba.
Energeticky regulaéni
utad pripustil, Ze dodavatelé
nékdy ucelové vyuZivaji né-
hradni vypodet dle vyhlasek
misto skute¢ného zjistovani
vy$e odbéru, aby nahradu
maximalizovali. Ustavni
soud CR nékolikrat rozhodl,
7e nadhrada za neopravnény
odbér nema4 byt sankcf, ale
maé se co nejvice priblizit

skute¢né $kodé. Pokud se
vam tedy vy$e ndhrady

za neopravnény odbér bude
zdat neprimeétrené vysoka,
muZete se obratit na soud.
Ten by se mél dle ndzoru
Ustavniho soudu CR snazit
zjistit skute¢nou vysi $kody.
Neni vazan vyhlagkami

o stanoveni néhrad za ne-
opravnény odbér, ale mize
vzit v potaz okolnosti neo-
pravnéného odbéru i napii-
klad historii.

Jak predejit
neopravnénému odbéru
V ramci ptedchazeni ne-
opravnénému odbéru lze
doporugit hliddni smluvnich
zévazkud vaci dodavateli.
Kontrolujte tedy, zda véas

a ve spravné vysi platite
zélohy a nedoplatky z vy-
Gcétovani. Prabézné byste
méli sledovat i své méfici za-
Tizeni a o jeho poskozeni in-
formovat dodavatele. Pokud
pronajimate byt ¢i dm, pie-
vedte radéji energie na na-
jemnika, jinak nésledky

za pripadny neopravnény
odbér ponesete vy.

ZvySovani ceny

za energie dodavatelem
Ceny energii jsou pohyblivé,
v pribéhu trvani vaseho
smluvniho vztahu se tedy
mohou ménit. V ptipadé
zvySeni neregulované ¢asti
ceny mutzete od smlouvy
odstoupit bez sankce.
Zménu ceny by vam mél
dodavatel ozndmit. Pokud
tak uéini individualné, na-
priklad postou, SMS nebo
e-mailem, nejpozdéji 30 dni
pred u¢innosti zmény ceny
a zaroven vas pouti o pravu
na odstoupeni od smlouvy,

muZete od ni odstoupit
nejpozdéji deset dni pired
dnem tGéinnosti zmény, a to
bez uvedeni divodu a bez
sankce. Nejsou-li podminky
individualniho ozndmeni
splnény, miZete od smlouvy
odstoupit do t¥{ mésict

od data zvy3eni ceny. Do-
davatelé nékdy do smluv

¢i obchodnich podminek
vkladaji ustanoveni, dle kte-
rého se za individuéln{ ozné-
meni povazuje i zverejnéni
informace o zvy$eni ceny
na webovych strankéch do-
davatele. Takové ustanoveni
v$ak nenf platné.

Odstoupit vy$e uvedenymi
zptsoby ovSem nelze v pii-
padé zvyseni regulované
¢4sti ceny energii. V kazdém
ptipadé je na misté sledovat
aktudlni ceniky dodavatel
a obchodni podminky, abyste
v piipadé individuélné ne-
oznameného zvys$eni nere-
gulované ¢asti ceny energif
¢i zmény jinych obchodnich
podminek stihli od smlouvy
odstoupit. Zmény obchod-
nich podminek lze vyuZit

i pro odstoupeni od nevy-
hodné smlouvy. X
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Finance
Plyn: vlazne
Zleviiujici topeni

Kdyz padaly ceny zem-
niho plynu na burze
vyrazné, dodavatelé
zleviiovali jen mirné. Uvi-
dime, zda stejné pomalé
tempo nabere pripadné
zdraZovani, nebot bur-
zovni ceny od bfezna
opét rostou.

Mezi po¢atkem roku 2014

a stejnym obdobim le-
tosnfho roku klesla cena
zemniho plynu na burze pfi-
blizné o dvé tretiny. V3imli
jste si podobného vyvoje

na fakturach? Nikoliv. Kdo
za to maze? Energeticky
regulac¢ni urad sice ,zdrazil”
regulovanou slozku ceny, je-
nomZe ta v praméru vzrostla
sotva 0 3%.

Cena plynu po slozkach
V minulém vydani naseho
¢asopisu jsme se vénovali
rozdéleni ceny u elektfiny.
U plynu je to velmi podobné
a nebudeme proto zbyte¢né
mrhat mistem. Upozornime
jen na pér odli$nosti.

Podobné jako u elektriny
se plati ¢ast ceny v regu-
lovaném a ¢ast v trznim
reZimu. Regulované slozka
vyhla$ovana kazdoro¢né
Energetickym regula¢nim
uradem tu ale tvori mensi
¢ast, v zavislosti na spotiebé
a volbé dodavatele a tarifu
pribliZzné tfetinu.

Napti¢ raznymi distri-
buénimi oblastmi a tarify
vzrostla regulovana slozka
0 zminéné 3 %. Proti tomuto
vzestupu jde zleviiovan{
obchodnik, mezirotné
0 5-10%. Vysledek je tedy
pro spottebitele pozitivni,
avs$ak ne natolik, jak by
naznacoval trznf vyvoj. Dost
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moZnd za to maZe slabsi
konkurence neZ v ptipadé
nabidek elekttiny. UZ jen
z principu plyn vyuZiva

o néco ménée lidi a ,rvacka
dealert” proto nenf tak
ostra.

Podepsat mizZe§, utéct
(nékdy) musis

V minulém ¢&lanku o elek-
t¥iné jsme slibili klasicky
spotiebitelsky exkurz mezi
nejpal¢ivéjsi problémy.
Elektfina a plyn jsou

v tomto ohledu velmi blizci
pribuzni, Fdi se stejnymi
zékony a plati pro né také
stejné neduhy. Na ktery si
déat pozor predev$im? Krom
podomnich prodejct také
na uvazky.

Obecné na trhu narazite
na dva typy smluv - na dobu
ur¢itou a dobu neuréitou.
Smlouvy na dobu uréitou
znéji od - do. V ¢em je pro-
blém? Ze jdou jen velmi
tézko vypovédét pired tim
»do“. Pokud ano, byvéa to
za nemalych smluvnich
pokut, jestlize nevyuZijete
zvlastnich podminek (jed-
nou z nich je naptiklad
stéhovani nebo pievod
nemovitosti). U smlouvy
na dobu neurcitou méte
oproti tomu standardni
ttimési¢ni vypovédni lhity,
kterd muZe zacit béZet,
kdykoliv dostanete lepsi
nabidku nebo vés dodavatel
nécéim piislovecné nastve.

Jednim z ¢astych nesvard,
na ktery musime upozor-
nit, je i ,revolving” smluv
na dobu ur¢itou neboli jejich
automatickda obnova. V praxi
to funguje tak, Ze pted
koncem smluvniho obdobi
- typicky mésic, ale lhita

[+
Byt

Stiedodesky kraj, plyn na vareni, spotfeba 1,5 MWh/rok

dodavatel produkt
Blesk Energie Individual
Blue — Gas New

eTarif Standard
Plyn — doméacnost
Plyn — domécnost
Plyn — doméacnost
E N -

ST Energy 2 Standard
CEZ Prodej " Praktik A
Plyn — doméacnost
Obecni plynéarna Standard
Stabil Energy Volnost

Easy

Home Single
Enwox Energy Garance

Plynik 24

Ray Standard

ELIT N v 36
Fonergy Standard
A-Plus Energie " Fixni cena

Nakup Plus

Erste Energy Services Standard

EP Energy Trading " Klasik Jistota

ENRA Services " efix36

E.ON Energie " Variant24
IV Piyn z proni ruky
Optimum Energy " VIP 2016
FIX 2016
Rodina+

Eco Power Energy "
Prazska plynarenska ?
Yello Joule
Vemex Energie ? Standard

SPPCZ" uSPPofim 24
Plyn—domacrost

Maxim Energy " Standard 2016
Ceska energie " FIX17

fada B
Gas International 2 Jistota 2016
Right Power Energy " E-Tarif

Tip 23

Plyn — doméacnost
Lama energy " Premium

Plyn — doméacnost

E R FX 2016

Garantovana Uspora

Plynek

Plyn — doméacnost
CM Energetika » Garance Plus

Plyn — doméacnost

Progres

Bohemia Energy " Garance
Carbounion ? Havelka Tarif

Energy Bees " Plyn - domacnost
Piyn - domécost

Orion Energy Trio

Yello Energy

ro¢né (K¢)

3176
3194
3211

3374
3376
3412
3412
3459
3479
3483
3485
3485
3497
3503
3503
3507
3512
3523
3530
3541

3619
3666
3693
3710
3719
3744
3744
3753
3753
3791

3830
3842
3846
3848
3884
3893
3917
3919
3958
3964
3982
3982
4004
4006
4012
4015
4028
4049
4066
4241
4272
4343
4708
5572
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Stredoéesky kraj, plyn na vytapéni, spotfeba 30 MWh/rok

dodavatel produkt

Czech Energy " Plynik24
Piyn - domcnost

Blue - Gas New 2016
Blesk Energie Individual
Carbounion Bohemia Havelka Tarif
Stabil Energy ? Volnost

Ceské teplo Plyn - domécnost
ENRA Services " efix36

A-Plus Energie " Fixni cena

Energie na druhou " Nakup Plus

E.ON Energie " Variant 24

Standard

FIX17

Ray Energy Ray Kombi

Primagas " Jistota 2017

X Stondard

Prazskéa plynarenska " Rodina +
Plyn - doméacnost
Plyn - doméacnost

Fonergy Standard

uSPPorim24
Eco Power Energy " Fix 2016

Home Single

fada 8

Plyn - doméacnost

Obecni plynarna " Tri
Yello Joule
Optimum Energy " VIP 2016
Easy
EP Energy Trading " Klasik Jistota
Plyn - domécnost
Plyn - doméacnost

Right Power Energy " E-Tarif
Maxim Energy 1) Standard 2016
CEZ Prodej " Atraktiv A
EEET N Piyn - domécnost
Vemex Energie " Standard
Premium
Erste Energy Services Standard

LEHETCENGEICHE M Plyn - domacnost

Plynule.cz ? Standard

Rodina Piyn
Quantum " FIX 2016

Plyn - domécnost

Tip 23

Plynek

Garantovana Gspora

Plyn - doméacnost

CM Energetika 1) Garance Plus

Yello Energy

Lama energy "

Garance

Bohemia Energy "

roéné (K¢)

29 817
30 600
30739
31 646
31792
33 643
33752
33 882
33991
34 550
34 688
34928
35 044
35 276
35 443
35 603
35712
36 155
36 474
36 474
36 692
36 874
37 091
37 563
37 694
37 694
37 745
37 781
37 817
37 948
37 999
38 253
38 435
38 529
39 219
39 436
39487
39 596
39 972
40 329
40 671
41084
41 302
41397
41433
41629
41781
41977
42 009
42 173
43 316
44 533
45 223
45 767

muZe byt i ndsobnd - musite
dat pisemné najevo, Ze si
jiz dale neptejete s danym
dodavatelem spolupracovat
a prechazite jinam. KdyZ se
neozvete, smlouva nepie-
stane platit sama od sebe.
Naopak, obnovi se ve stej-
nych intencich a na stejnou
dobu, jakou trval ptedchozi
cyklus. I kdyZ se obchodnici
tvaii, Ze vam tak Setii sta-
rosti, spiSe jim vyhovuje, Ze
si vds mohou potichu uva-
zat na dalsi obdobi a ¢asto
za staré, vy3si ceny.
Abychom jenom nehanéli,
smlouvy na dobu uréitou
mohou mit i jisté vyhody.
Jedné se o odmény za vér-
nost nebo hodnotné;jsi bo-
nusy, napiiklad ptispévky
na pofizeni nového kotle.
Casté jsou také garance
cen. Zatim trochu pozbyvaly
smyslu. Pro¢ garantovat
cenu, ktera na trhu klesa?
JenomzZe ono to tak nemusi
byt donekone¢na a zrovna
zemni plyn je komodita
cenové citlivé tieba na geo-
politické konflikty. Pfitom
pokud na plynu jen nevatite,
ale vytapite s nim cely dtm,
muZe byt jistota stabilni
ceny do budoucna ldkava.
Tim nechceme nabadat
ke zbrklému uvazovani
se prostiednictvim smluv

poznamka:
" smlouva na dobu uréitou

na dobu ur¢itou. Nicméné
za rozumnou uvahu stoji.
Vzdy si uvédomte, Ze uvazek
vyZzaduje stabilniho partnera
anejde jen o ceny. Pokud se
chcete zavazat na pevnou
dobu, dobfe si proctéte
smlouvu, podivejte se

na rtzné poplatky a pokuty
a také na praktické zkuse-
nosti s dodavatelem - jak
komunikuje a jak promptné
tesi naptiklad poruchy.

Kdyz to nejde
po dobrém...
Vratime-li se k pFedchozi
kapitole, musime vés tro-
chu uklidnit. I ze smlouvy
na dobu ur¢itou se da
ve specifickych ptikladech
~yklouznout” a nemust jit
zrovna o stéhovani. Kromé
lhiity uréené smlouvou
muzete odejit i tehdy, kdyz
dodavatel méni podminky -
nejen cenove, ale i smluvni.

KaZdou takovou zménu
vam musi pisemné oznémit
nejméne v t¥icetidennim
predstihu. Vy pak mazete
do deseti dnti pfed nabytim
uc¢innosti zmén beztrestné
odejit. Pokud by vés dodava-
tel neinformoval pisemné,
nebo dokonce viibec, Ihiitu
na odstoupeni mate celé tfi
meésice.

Ze smlouvy se da vyvlik-

2 vybér smlouvy na dobu uréitou (v&. délky) a neuréitou, mozné

bonifikace Uvazku

Metodika: Zvolili jsme pfipady dvou domécnosti, kde prvni na plynu
vafi a pfipadné ohfiva vodu, druhd domécnost sidli v rodinném
domé a je kompletné plynofikovana v€. vytapéni. Za distribuéni
tzemi jsme vybrali RWE GasNet, které pokryvéa nejvic spottebitelu.
KaZda spoleé¢nost ma uvedenu pouze nejvyhodnéjsi nabidku.
Omezené nabidky — napf. pro nové zékazniky, seniory - nebyly
brény v potaz. Data jsou platné k 24. 6. 2016.
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Finance
Plyn: viaZnd
Zleviiujici topeni

nout také krétce po jejim
podpisu. Pokud jste ji nepo-
depsali pfimo u dodavatele,
muzZete uplatnit klasickou
dvoutydenni lhitu na od-
stoupeni bez udani dtvodi
platnou pro vétsinu ,prodeje
mimo obvyklou provozovnu*
podle obéanského zédkoniku.
Samoziejmé to plati tehdy,
pokud vés obchodnik o této
moznosti fadné pouéil, jinak
se lhtita prodluZuje na jeden
rok a ¢trnéct dni.

Siroké mo#nosti ukon-
¢eni smlouvy pak nabizi
energeticky zdkon a nejde
jen o ptipad, kdy se méni
podminky. Také tento
zékon pamatuje na smlouvy
uzavirané pres internet ¢i
s podomnim obchodnikem.
Zatimco jesté loni platilo,

Ze jste svij podpis mohli
beztrestné odvolat pét dni
pred zahdjenim dodévek,
dnes je to dokonce patnéct
dni po zahéjeni dodavek. Po-
stadi, je-li vypovéd smlouvy
odesldna pisemné aZ v onen
patnacty den. Spatny podpis
tedy neni v Zddném ptipadé
nevratny.

Setfime online

Jak se dopracovat k lepsi
ceng, aniz bychom 3ettili

na kvalitach dodavatele?
Cest je nékolik. Pomalu miz{
ta, kdy se vyplatilo neustéle
piechazet, protoZe doda-
vatelé bonifikovali hlavné
nové zakazniky na ikor
stavajicich. Trh se postupné
stabilizoval a je ¢im déal patr-

udrzZet si soucasné klienty.
Spolu s tim se ot4¢i smér
bonusti - u fady spoleénosti
budete platit méné druhy,

treti a kazdy dalsi rok, které
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u nich vydrZite.

Vyplati se také zvazit,
zda si nevzit jednoho doda-
vatele na plyn i elektfinu.
Spojeni dodévek je ¢asto
doprovéazeno slevou a jde
mj. o ucelny krok i kvili jed-
nodus$imu Gétovani v jedné
obalce. Mate-li s dodava-
telem kladné zku3enosti
u jedné komodity, svéfte mu
i tu druhou.

Cim d4l ¢ast&jsi a hlavné
vyraznéjsi jsou i ,online
slevy“. At uz smlouvu uzavi-
rate po internetu nebo svo-
lite k elektronické fakturaci,
dosahnete na slevu nékolika
procent. Neni to zavratna
¢astka, ale mnoho lidi samo
preferuje elektronickou
komunikaci, pro¢ platit
za zbyte¢né dopisy? Speci-
fické online ceny pak maiji
vybrané srovnavace, které
maji s dodavateli podepsané
exkluzivni smlouvy.

Pomérné populérni jsou
v poslednich letech i ener-
getické aukce. Jednu z nich
nedavno potadal i dTest.
Dejte si ale pozor, do jaké
aukce ptijdete - ne v8echny
dopadaji tak, jako ta s nasf
podporou. V ramci aukce se
totiZ soutéZi hlavné cenou
a je otdzkou, jak budou
vypadat smluvni podminky
vitézné spole¢nosti nebo jak
s vami bude jednat. Doptedu
se zavazujete k podpisu
kontraktu s nékym, koho
jesté neznate. NeZ zacnete
Jdrazit”, zjistéte si, do ¢eho
chcete vlastné jit.

Lékavé mohou byt také
jednoréazové akce. Pozor
v8ak na jejich fakticky
dopad, zvlast vzhledem
k ptedpokladané dobé
trvani smlouvy. Neni totiz

vyjimkou, Ze dostanete
naptiklad péknou cenu

na odbéry v prvnim roce, ale
bonusy po dvanécti mési-
cich konéi, zatimco smlouva
je na dobu uréitou - na né-
kolik let. Podobné to miize
byt i s dotacemi na kotle
nebo nejriznéj$imi dal$imi
dérky. Kdyz si vezmete kal-
kulacéku, ¢asto zjistite, Ze
jiny dodavatel podobnou
vymoZenost nenabizi, ale je
podstatné levnéjsi a nemu-
site se u néj uvazat na pét
let. Podobné ptispévky spis
ne? jako darek vnimejte jako
uvér. Néco nejdiive dosta-
nete a postupné to splécite.
Jde o to, abyste nesplaceli

s lichvarskym trokem pod
smlouvou, ze které se nelze
dostat bez pokut. X

©

Napsali jste nam
Pani Marie (68) uzavrela

s obchodnimi zastupci jed-
noho dodavatele energii
dle jejich vyjadreni ,velmi
vyhodnou smlouvu”

na dodavku elektfiny. Az
po uplynuti zdkonné Ihaty
k odstoupeni od uzaviené
smlouvy se dozvédéla,

Ze smlouva neni zdaleka
tak vyhodna, jak slibovali
obchodni zastupci. Vzhle-
dem k tomu, Ze smlouva
byla uzaviena na dva roky,
musi pani Marie (nechce-
li se poustét do nejistych
sporl s novym dodavate-
lem) ¢ekat na zvySeni ceny
za elektfinu, které ji umozni
smlouvu bez sankce zrusit

a prejit k jinému dodavateli.

© yuratosno / Fotolia



Hledate
informace?

Pfehled vybranych testa
z poslednich let.
Vysledky viech testi

a dalsi informace najdete
na www.dtest.cz.

Auto + doprava

Alkoholtestery 1/16
Bezpe&nost automobil 1/15
GPS navigace 1/14; 1/15
Letni pneumatiky 3/15; 3/16
Zimni pneumatiky 10/14; 10/15

Déti
Autosedacky 6/14, 6/15, 6/16
Détské bezpe€nostni zdbrany 3/15

Détské chivicky 9/15
Détské nosice (klokanky)  3/14
Détské pleny 5/15
Détské postylky 12/15

Kog&arky 12/13; 11/14; 5/16
Opalovaci pfipravky pro déti 7/14
Presnidavky s jahodami 5/15
Skodlivé latky

ve vyrobcich pro déti 2/15
Skolni aktovky 8/156
Domacnost
Detektory koure 12/13
Digestore 11/14; 11/15
Doméci pekarny 9/14
Fritézy 6/16
Fotovoltaické panely 2/16
Chladnicky 6/12; 12/14; 3/16
Kavovary 12/13; 12/14; 9/15
Kucharské noze 1/15
Kuchyriské roboty  5/13; 12/15
Kuchyriské vahy 5/16
Mikrovinné trouby 1/13; 5/14

Mygky nadobi 5/14; 10/14; 11/15
Odstavriovace 10/15
Praci prostfedky 7/14; 8/15;7/16

Pracky 4/14; 9/14; 5/15; 3/16
Robotické vysavace 3/14
Ruéni Slehace 2/15
Sendvitovace 7/15

Stolni mixéry 114
Susicky pradla 8/14; 10/15
Topinkovace 2/14
TyEové mixéry 4/15
Vestavné mikrovinné trouby 12/15

Vysavace 6/13; 8/14; 9/15
Zdroje svétla 8/13; 10/14
Zmrzlinovace 714
Zehlicky 6/14; 3/15; 4/16
Obraz + zvuk
AV receivery 2/14
Baterie 6/14
Bezdratové a dokovaci
reproduktory 4/15
Blu-ray prehravace 3/16
Fotoaparaty 7/14; 2/15; 7/15; 2/16
Hi-fi systémy 1/14; 12/15

Pokrodilé fotoaparaty 6/16

Projektory 8/14;7/16
Sluchatka 10/14; 4/16
Soundbary 1/15
Sportovni kamery 9/14; 5/15
Televizory 3/14; 12/14; 10/15

Telefony + pocitace
Mobilni telefony
11/14; 6/15; 5/16

Navigace pro mobily 8/14
Ochrana poéitace 4/15; 4/16
Pevné disky 2/16
Tablety 12/13; 12/14; 12/15
Tiskarny 5/14; 3/15; 1/16
Sport + hobby

BéZecké kalhoty 9/14
Brusky 11/15
Cyklistické pfilby 5/14
Dfevni pelety 9/15
Granule pro ko¢ky 8/15
Chytré naramky 2/15
Nosiée kol 5/15
Outdoorové navigace 6/15
Plotostfihy 7/15
Pfimogaré pily 5/16
Sekacky benzinové  4/15; 4/16
Sekatky elektrické 4/15; 4/16
Sekacky robotické 4/14
Turistické boty 6/16
Vrtatky 2/14; 1/16
Zdravi + kosmetika

BB krémy 1114
Deodoranty 11/15

Elektrické zubni kartacky 1/14; 2/16

Kloubni vyZivy 5/16
Krémy proti vraskam 6/14
Opalovaci pfipravky 7/16
Osobni vahy 1/16
Repelenty 6/15
Jidlo + piti

Balené chleby 6/15
Grilovaci klobasy 8/15
Hof¢ice 4/14

Hofické trubicky a oplatky 1/14

Jable¢né dZzusy a mosty 10/14
Jahodové dzemy 6/14
Kakao 11/15
Kavové kapsle 12/14
Ledové ¢Eaje 8/14
Listova tésta 9/14
Lovecké salamy 3/15
Masla 1/16
Mletéd masa 2/15
Mleta sladka paprika 4/16
Miéko 3/14
Masli ty€inky 10/15
Mykotoxiny v rozinkach

a araSidech 12/13
Pomeran&ové dzusy 7/16
Raj¢atové protlaky a pyré 9/15

Rostlinné roztiratelné tuky 4/15
Sardinky v konzervé 2/16

Sluneénicové oleje 11/14
Smetany 3/12; 2/14
Susené datle a fiky 12/15
Spagety 714
Spekacky 5/14
Svestkova povidla 3/16

Vanilkovy a vanilinovy cukr 4/14

Veprové konzervy 6/16
Zelené Caje 1/15
Zmrzliny 7/15
Pravo + finance
Autorské pravo a ochrana
vlastnich fotografii 9/15
Bézné utty 5/14; 9/15
Cestovni pojisténi 6/15; 5/16
Cestovni smlouvy 5/14

Co s nehodicimi se darky 1/16
Dané 1/15

Détské uéty 714
Dovolené bez zajezdu 8/14
Elektfina zlevriuje 7/15; 7/16
Exekuce 4/15
Havarijni pojisténi 11/15
Hypotéky 3/15
Investice a poplatky 9/14
Jak na najem bytu 8/15
Kreditni karty 4/16
Koupé nemovitosti

a sluzby RK 7/16

Mimosoudni feSeni spori 12/15

Mobilni tarify  10/14; 5/15; 3/16
Nahrada ujmy a Skody 1114
Nakup na internetu  12/14; 8/15
Nakup na slevovych

portéalech 6/16
Necht&né darky 1/15
NezZ koupite zajezd 5/16

Novy obéansky zakonik 114
Operatofi - reklamace

vyuétovani 3/16
Operétofi, zmény smluv

a pokuty 11/15
Plyn 8/15
Pojisténi domacnosti 6/16
Pojisténi nemovitosti a4/14
Pojisténi odpovédnosti 11/14

Pojisténi schopnosti splacet 2/15
Povinné ruceni 2/14; 2/16
Problémy se zéjezdy 6/15
Prodej a ndkup pouZité véci 3/15
Reklamace sluzeb  7/14; 10/14
Reklamace zajezdu 6/14
Rozhod¢i fizeni a mediace 5/15

Smlouva o dilo 3/14
Smlouvy s operatory 9/14
Spotiebitelské avéry 12/14
Spofici Géty 8/14; 10/15
Stavba 7/15
Stavebni spofeni 12/15
Udrzba najemniho bytu  4/16
Zaruka a NOZ 2/14
Zdravotni pojisténi 4/15
Znaceni textilu 2/16
Zivotni pojisténi 5/13; 1/16

Cenovka
nerazhoduie

Predplatte si dTest
a uSetrite

Vysledky testu a spousta uZi-
te¢nych informaci kazdy mésic
ve vasi schrance a denné

na www.dtest.cz.

Roéni predplatné ¢asopisu
dTest v CR: 849 K¢

Roéni predplatné ¢asopisu
dTest v SR: 34,90 EUR

Cena zahrnuje:

m 12 vydani ¢asopisu

m zdarma roéni pfistup

do online databaze vice nez
13 500 vyrobk( otestovanych
od roku 2005

m pristup k vysledkiim testu

v mobilni aplikaci dTest

m specialni poradenskou linku
s prednostnim servisem

m zdarma bonus v podobé prak-
tické broZury vzoru pro feseni
spotiebitelskych problém
podle nového ob&anského za-
koniku v hodnoté& 200 K&

Pro srovnéni: Ve stdnkovém
prodeji stoji 12 vydani ¢asopisu
dTest 1068K¢ bez pfistupu

do online databaze a dalsich
vyse uvedenych predplatitel-
skych vyhod.

Jak pfFedplatné objednat?
Nabizime nékolik mozZnosti:

m elektronicky:

vypInénim objednavky

na www.dtest.cz/predplatne
nebo www.dtest.sk/predplatne
m telefonicky:

na Cisle 241 404 922

m zaslanim SMS na ¢&islo

604 556 874 ve formatu:

dtest jméno pfijmeni ulice
gislo popisné PSC obec e-mail
m vysledky jednotlivych testi
Ize zaplatit kartou nebo pres
SMS; informace u jednotlivych
testl na www.dtest.cz /
www.dtest.sk



dTest: Jinak nez ostatni
Objektivne, nezavisle, bez rekiam

Testuje se v laboratoFich, ne v redakci

B Nasi redaktofi osobné netestuji Zadné vyrobky ani
potraviny. Pro tyto ugely vyuZivame profesionalni
laboratote vybavené potfebnymi technologiemi
a zkuSenostmi.

W Specializované laboratofe ndm poskytuji odborné
z&zemi a know-how. Pfi vyhodnocovéani vysledki
si na pomoc bereme normy, zkusenosti laboratoft,
ocekavani spotiebiteld, ale i selsky rozum.

H Jména laboratofi nezvetejiiujeme, chranime tak
jejich nezavislost. Ped zavedenim tohoto pravidla
byvaly laboratore v nékterych ptipadech vystaveny
tlaku ze strany vyrobct, kteff u nich mohou také
zadévat zakazky.

Vyrobci nemaji Zadnou moznost ovlivnit

vysledky nasich testa

B Vzhledem k tomu, Ze nejsme klasickym ¢asopisem,
ve kterém muiZe i polovinu obsahu tvorit reklama,
vyrobci na nas nemohou vyvijet tlak v podobé
hrozby ukonéeni inzerce. Ta je hlavnim zdrojem
financi pro provoz béZnych médii.

B Pii ndkupu vyrobki do testu postupujeme jako
bézny spotiebitel. Vyrobky nakupujeme anonymné
v maloobchodni siti, nikdy je nepfijimédme
od vyrobct.

B Vybér vyrobkt vychdazi z peélivého prazkumu trhu
u nés i v dalsich statech, kde pasobi spoti‘ebitelské
organizace Ucastnici se daného testu.

VyuzZivame mezinarodni spoluprace

a zku§enosti nasich partneru

M dTest je jedinym ¢eskym ¢lenem mezindrodni orga-
nizace zasteSujici nezévislé testovani pro spottebi-
tele (International Consumer Research & Testing).

B ZkuSenosti desitek spotiebitelskych organizaci
po celém svété jsou nejlepsim predpokladem pro
vytvoteni optimalnich podminek pro testovani.

H Diky dlouholeté praxi a mezinarodni spolupraci
s jasné danymi pravidly je zajisténo, Ze v testech se
pracuje s relevantnimi daty, objektivnimi postupy
a redlnymi potfebami spottebiteli.

Vice o fungovani dTestu najdete na

www.dtest.cz/onas

Nahlednuti
do dTestu
9-2016

@ chalabala [ Fotoha

Sunkové salamy

V pristim testu vénujeme
pozornost vzdilenému
ptibuznému $unky - $un-
kovému saldmu. Jako vzdy
laboratot provétila, jak

se vyrobctm daff uspo-
kojit pozadavky piredpist

i zékaznikd.

Krmivo pro psy

Do naseho hledacku se ten-
tokrat dostalo suché krmivo
pro psy. Zjistovali jsme,

zda pramyslové vyrabéné
granule odpovidaji ndroktim
soucasnych ¢&tyfnohych
préatel clovéka.

Méstské batohy
UvaZujete o koupi elegant-
nfho batohu, ktery kromé
notebooku pojme i dalsf
nezbytnosti? Za mésic se
dozvite, které batohy

maji kvalitni konstrukci,
odolaji desti a jsou pohodlné
a praktické.

Mycky nadobi

V zérijovém cisle se mtZete
tésit také na srovnéani 13
modelt volné stojicich
my¢ek raznych znacek o $ii-
ce 60 centimetrt. Pri vybéru
jsme si stanovili cenovy
strop deset tisic korun.

zména vyhrazena

3 davody,
proc si predplatit dTest

1. Penize vloZené do
predplatného se vam mohou
vratit uz béhem jediného
nakupu. Nase nezavislé testy
ukazuji, Ze drazsi vyrobky
nemusi byt lepsi nez levnéjsi
konkurence. S dTestem
efektivné nakoupite a usetfite.

2. Jako predplatitelé ziskavate
zdarma pfistup do unikatni
databaze tisici testti na nasich
webovych strankach
www.dtest.cz.

3. Praktické darky, které
dostavaji nasi predplatitelé,
potési a usnadni Zivot.

Predplatné objednavejte

na www.dtest.cz/predplatne
nebo na telefonnim ¢&isle

241 404 922.
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